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Poblacion en el municipio de Toluca por edad y sexo, 2015

0-4 73,573 37,916 35,657
5-9 80,288 38,986 41,302
10- 14 79,477 39,259 40,218
15-19 75,812 38,227 37,585
20-24 83,168 41,104 42,064
25-29 69,419 32,537 36,882
30-34 70,560 34,025 36,535
35-39 66,036 30,459 35,577
40 - 44 66,042 30,168 35,874
45 - 49 51,658 24,320 27,338
50 - 54 46,493 20,870 25,623
55-59 34,736 16,463 18,273
60 - 64 26,008 12,020 13,988
65 - 69 17,457 8,286 9,171

70-74 13,207 5,647 7,560

75-79 9,204 4,291 4,913
80 - 84 5,763 2,315 3,448

85 0 mas 4,566 1,595 2,971
No especificado 69 39 30

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos del IGECEM (Instituto de Informacion e Investigacion
Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México, 2015)

La densidad de poblacién en el municipio de Toluca es de 2,045 hab/km?
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Piramide poblacional del municipio de Toluca, por edad y sexo 2015

Poblacion del municipio de Toluca, Piramide de edades por sexo,
2015

No especificado
85 0 mas
80-84
75-79
70-74
65 - 69
60 - 64
55-59
50-54
45 - 49
40 - 44
35-39
30-34
25-29
20-24
15-19
10-14
5-9
0-4
50,000 40,000 30,000 20,000 10,000 0 10,000 20,000 30,000 40,000 50,000

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos de la encuesta Intercensal 2015 del INEGI (Instituto de
Informacion e Investigacidon Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México, 2015)

Porcentaje de poblacion urbana, no urbana y rural en el municipio de Toluca, 2015

Porcentaje de poblacidon urbana, no urbanay rural en el
municipio de Toluca, 2015

M Urbana
= No urbana

M Rural

Fuente: Direccidon de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos de IGECEM, (Instituto de Informacién e Investigacién
Geogréfica, Estadistica y Catastral del Estado de México , 2015)

7



TOLUCA

0001 | To|yca de Lerdo 521554 | 60 | 246741 |59 | 274852 |60 | 38811 |53 | 87552 | 55| 393974 | 62
0002 | cacalomacan 12791 1 6218 | 1| 6572 | 1| 1030 | 1| 2280 | 1| 9577 |1
0003 | calixtlahuaca 9585 1 4615 | 1| 4970 | 1| 764 | 1| 1728 | 1| 6947 |1
0004 | colonia Arroyo Vista Hermosa 3419 0 1683 | 0| 1736 |0 | 350 |o| 715 |0 | 2382 |0
0005 | E| cerrillo Vista Hermosa 9272 1 4519 | 1| 4752 | 1| 956 | 1| 1845 |1 | 6540 |1
0006 | | 5 constitucion Toltepec 6824 1 3269 | 1| 3555 | 1| 709 | 1| 1484 | 1| 4684 |1
0007 | Guadalupe Totoltepec 1871 0 903 | 0 967 | 0| 200 |0 349 | 0| 1340 |0
0008 | jicaltepec Cuexcontitlan 4602 1 2236 | 1| 2367 | 1| 546 | 1| 1028 |1 | 3021 | O
0009 | paimillas 1830 0 894 |o0| 93 |o0| 177 |0o| 378 |0 | 1300 | O
0010 | san Andrés Cuexcontitlan 19191 2 9408 | 2| 9781 | 2| 2040 | 3| 3993 | 2| 13231 | 2
0011 | san Antonio Buenavista 6328 1 3068 | 1| 3260 | 1| 446 | 1| 1084 | 1| 4904 |1
0012 | 5an cayetano Morelos 4731 1 2310 | 1| 2421 | 1| 492 | 1| 1013 | 1| 328 |1
0013 | san Diego de los Padres Cuexcontitlén 8913 1 4314 | 1| 4598 | 1| 1029 | 1| 1920 | 1| 5991 |1
0014 | san Diego Linares 3106 0 1562 | 0| 1543 |0 | 371 | 1| 662 |0 | 2061 |0
0015 | san Felipe Tlalmimilolpan 10138 1 4909 | 1| 5229 | 1| 800 | 1| 185 |1 | 7658 |1
0016 | san Francisco Totoltepec 895 0 434 |0 462 | 0 9% | 0| 200 |0 608 | 0
0017 | san José Guadalupe Otzacatipan 33 360 4 16154 | 4 | 17204 | 4 | 2939 | 4 | 6909 | 4 | 23633 | 4
0018 | san Juan Tilapa 8974 1 4386 | 1| 4587 | 1| 82 |1| 1735 | 1| 6365 |1
0019 | Ejido San Marcos Yachihuacaltepec 903 0 430 [0o| 472 |o]| 9 |o0]| 202 |0 609 | 0
0020 | san Marcos Yachihuacaltepec 6 307 1 3052 | 1| 3255 | 1| 53 | 1| 1263 | 1| 4539 |1
0021 | san Martin Toltepec 2934 0 1431 | 0| 1503 |0 | 289 |0| 548 |0| 2132 |0
0022 | san Mateo Otzacatipén 24 148 3 11865 | 3| 12280 | 3| 2515 | 3| 5044 | 3| 16693 | 3
0023 | san Nicolas Tolentino 7246 1 3527 | 1| 3718 | 1| 803 | 1| 1602 | 1| 48% |1
0024 | san pablo Autopan 37455 4 18353 | 4| 19098 | 4 | 3889 | 5| 7946 | 5| 25776 | 4
0025 | san pedro Totoltepec 22 464 3 10870 | 3 | 11593 | 3 | 1972 | 3| 439 |3 | 16241 | 3
0026 | santa Cruz Otzacatipan 5491 1 2699 | 1| 2792 | 1| 477 | 1| 1142 | 1| 3873 |1
0027 | sebastian Lerdo de Tejada 1783 0 877 | 0| 906 | 0| 199 |0| 347 |0 | 1246 |0
0028 | Tecaxic 3386 0 1649 | 0| 1737 |o| 289 |o| 664 |0 | 2425 |0
0029 | santiago Tlacotepec 16 897 2 8233 | 2| 8663 | 2| 1598 | 2| 3162 | 2| 12247 | 2
0030 | Tjachaloya Primera Seccién 3798 0 1888 | 0| 1909 |0 | 38 |[1| 755 |0| 2533 |0
0031 | Tlachaloya Segunda Seccién 6213 1 3106 | 1| 3106 | 1| 692 | 1| 1401 | 1| 4104 |1
0032 | Residencial Campestre (San Miguel Zacango) 825 0 406 0 419 0 55 0 119 0 558 0
0033 | Barrio del Cajon 1324 0 647 | 0 677 |0 | 155 |0 | 305 |oO 867 |0
0034 | | 3 palma Toltepec 2565 0 1241 | 0| 1324 |o| 265 |0| 575 |0| 1760 |0
0035 | san Carlos Autopan 1281 0 642 | 0 638 | 0| 151 |0 | 317 | o 823 |0
0036 | san Miguel Totoltepec 5831 1 2863 | 1| 2968 | 1| 607 | 1| 1288 | 1| 398 |1
0037 | colonia el Refugio 1908 0 942 |0 965 | 0| 196 |0 | 428 |0| 125 |0
0038 | g| cerrillo Piedras Blancas 2117 0 1012 | 0| 1105 |0 | 237 |o| 427 |o0| 1459 |o0
0039 | colonia Guadalupe 778 0 383 0| 395 |o| 8 |o0]| 162 |0 528 |0
0040 | colonia Aviacién Autopan 1539 0 785 |0 753 |o| 155 |o| 322 |o| 108 |o
0041 | Barrio de Balbuena 491 0 243 |0 249 |o| 51 |o| 117 |o 330 |0
0042 | ¢| porado 10 0 5 0 4 0 0 |o 2 |o 8 0
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0043 | jicaltepec Autopan 5572 1 2803 | 1| 2768 | 1| 616 | 1| 1274 | 1| 3731 |1
0044 | 0jo de Agua Autopan 966 0 459 | 0 507 |0 93 |0 196 | 0 691 | 0
0045 | Hacienda Santin (Rancho Santin) 26 0 13 |0 13 |o 2 |o 3 |o 210 |0
0046 | Barrio de San Carlos 709 0 361 |0 347 | 0 74 |0]| 154 |0 483 | 0
0047 | san Diego de los Padres Otzacatipan 1891 0 920 |0 971 | 0| 234 |0 | 421 |o| 1242 |0
0048 | Rancho San Pablo (Ejido de Capultitlan) 112 0 60 0 51 |0 7 |o 37 |o 71 0
0049 | Ejido Santa Cruz Atzcapotzaltongo 293 0 147 |0 146 |0 23 |0 68 | 0 209 |0
0050 | Ejido de Santiago Tlaxomulco (Zimbrones) 358 0 181 | 0 177 | 0 45 |0 75 | o 240 |0
0051 | Ejido de Almoloya de Judrez 449 0 225 |0 24 |0 43 |0 87 |0 322 |0
0052 | san Isidro Ejido de Calixtlahuaca 384 0 188 | 0 196 |0 29 |0 66 | 0 298 | 0
0053 | Rancheria San Isidro 92 0 49 0 43 | o 14 |0 20 |0 58 |0
0054 | garrio Bordo Nuevo 1831 0 897 |0| 934 |o0| 212 |0o| 411 |0 | 1216 | O
0055 | | 3 Loma Cuexcontitlan 1155 0 569 | 0| 58 |0| 147 |0| 305 |0 709 |0
0056 | xicaltepec Tepaltitldn (Ejido San Lorenzo) 425 0 22 |0 204 |0 46 |0 90 |0 290 |0
0057 | Ejido de Xicaltepec Otzacatipan 308 0 161 | 0 147 |0 35 |0 72 |0 191 |0
0058 | Barrio de Jesus Fraccién Primera 2317 0 1162 | 0| 1155 |0 | 245 |0| 515 |0 | 158 |0
0059 | Barrio de Jesis Fraccién Segunda 1496 0 730 |0| 766 |0 | 147 |0]| 329 |0 | 1042 | O
0060 | colonia San Blas Totoltepec 201 0 0 |o 111 o] 20 |o 59 |o 126 |0
0061 | san Diego los Padres Cuexcontitlan Seccion 5 B 3455 0 1709 | 0| 1746 |0 | 387 | 1| 736 |0 | 2344 |0
0062 | Barrio de la Cruz 544 0 254 |0 289 |0 50 |0 9 |o 399 |0
0063 | Barrio la Venta 636 0 312 |0 325 |0 65 |0 119 |o 461 |0
0064 | Ejido de Nova (Barrio del Museo) 368 0 180 | 0 187 |0 37 |o 75 | o0 238 |0
0065 | Barrio la Joya 76 0 37 |o 39 |o 8 |o 12 |0 4 |o
0066 | colonia del Durazno 209 0 112 |0 % |0 18 |0 54 |0 137 |0
0067 | | 3 Macaria 392 0 187 |0 206 |0| 33 |o 75 |0 286 | 0
0068 | colonia Dos Rios (Paraje el Cornejal) 363 0 178 | 0 185 | 0 26 |0 79 |o 269 |0
0069 | | 3 planada (EI Arenal) 1191 0 589 |0| 601 |0]| 105 |0]| 278 |0 824 |0
0070 | Barrio Santa Maria 842 0 429 |0 412 | 0 91 |o| 182 |o0 569 | 0
0071 | Rancho San José Terdn 239 0 122 |0 117 0| 26 |0 43 | o 163 | 0
0072 | Barrio de San José Buenavista el Chico 905 0 448 | 0| 456 |o0]| 110 |0]| 221 |oO 580 |0
0073 | san José la Costa 986 0 489 | 0| 497 |o| 92 |o| 222 |o 641 | 0
0074 | Ejido de Oxtotitlan (Nova) 132 0 64 |0 69 |0 14 |o 38 |0 83 0
0075 | Rancho la Esperanza 5 0 0 0 0 0 0o |o o |o 0 0
0076 | Rancho San Bartolo (Rancho Grande) 28 0 14 0 14 0 2 0 5 0 21 0
0077 | g| Arenal 108 0 53 |0 55 |0 13 |o 24 |0 71 |o
0078 | arrio Santa Cruz 4004 0 1979 | 0| 2025 |o| 450 | 1| 80 |1 | 2707 |0
0079 | Barrio de Santa Maria 1002 0 467 | 0| 535 |0| 112 |0| 246 | 0O 654 | 0
0080 Santiago Tlaxomulco (Tumbaburros) 208 0 94 0 114 0 14 0 42 0 151 0
0081 | colonia Guadalupe (La Loma) 594 0 284 |0 310 | 0 67 | 0| 131 |0 371 |0
0082 | colonia la Cafiada 359 0 160 |0 199 o] 21 |o 78 |0 269 |0
0083 | colonia el Mirador (Barrio del Canal) 961 0 477 |0 484 | 0 88 | 0| 214 |0 673 | 0
0084 | joya de Cacalomacan (Hacienda San Antonio Cano) 520 0 250 |0 270 |0 | 49 |o| 109 |oO 38 |0
0085 | | ymas de Vista Hermosa 374 0 178 | 0 196 |[0| 32 |0 75 |0 264 |0
0086 | g| Mirador 77 0 45 | o0 32 |o 5 |o 19 |0 46 |0

Vo]




TOLUCA

0087 | colonia las Palmas 318 0 158 | 0 160 [0]| 29 |o 66 |0 218 |0
0088 | santa Juanita de Santiago Tlacotepec 1075 0 527 |0 sa9 |0 | 122 |o| 230 |0 733 |0
0089 | Galaxias Toluca 1779 0 845 | 0 934 |0 | 222 |o| 33 |o0]| 1223 |0
0090 | Rancho el Rosedal 4 0 0 0 0 0 0 |o 0o |o 0 0
0091 | Ejido del Cerro del Murciélago 9% 0 43 0 52 |0 1 | o 24 |0 61 0
0092 | pyeblo Nuevo 506 0 230 |0 276 | 0 47 |o| 104 |0 350 |0
0093 | san Blas Otzacatipan 684 0 315 |0 370 | 0 64 | 0| 132 |0 499 | 0
0094 | Fraccionamiento Real de San Pablo 3162 0 1532 | 0| 1631 |0 | 442 | 1| 649 | 0| 2056 |0
0095 | Fraccionamiento San Diego 1691 0 798 | 0| 893 |0 | 208 |0]| 335 |0| 1155 |0
0096 | colonia Acuxtitla 148 0 77 0 71 |0 19 |0 32 |o 87 |o
0097 | colonia la Joya 640 0 299 |0 341 |0 60 |0 143 | 0 437 |0
0098 | colonia Loma Bonita 682 0 333 |0| 349 |0o| 68 |0| 148 |0 463 | 0
0099 | Rancho Shuli (El Socavén) 263 0 131 |0 132 |0 37 |o 67 |0 139 |0
0100 | gjido de Tlachaloya (Las Jaras San Nicolas) 237 0 114 | 0 122 |0 30 |0 46 |0 153 |0
0101 | | gcalidades de una vivienda 10 0 4 0 5 0 1 |o 1 |o 8 0

Fuente: Direccién de Planeacion, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos de la encuesta Intercensal 2015 del INEGI
* Debido a las cifras significativas, los totales y porcentajes pueden no corresponder al 100%

Fuente: Direccidn de Planeacidn, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos de la encuesta Intercensal 2015 del INEGI (Instituto

1 Toluca* 246,741 274,852 521,554 59.71%
2 San Mateo Otzacatipan 37,201 39,094 76,301 8.73%
3 San Pablo Autopan 34,044 35,207 69,260 7.93%
4 San Pedro Totoltepec 20,112 21,391 41,505 4.75%
5 San Andrés Cuexcontitlan 16,975 17,788 34,766 3.98%
6 Santiago Tlacotepec 11,169 11,664 22,836 2.61%
7 Cacalomacan 7,061 7,467 14,529 1.66%
8 Tlachaloya 6,201 6,230 12,433 1.42%
9 San Felipe Tlalmimilolpan 5,798 6,169 11,967 1.37%
10 Calixtlahuaca 5,509 5,906 11,415 1.31%
11 San Juan Tilapa 5,492 5,754 11,247 1.29%
12 San Martin Toltepec 4,875 5,094 9,970 1.14%
13 El Cerrillo Vista Hermosa 4,519 4,752 9,272 1.06%
14 San Cayetano Morelos 3,327 3,530 6,867 0.79%
15 San Antonio Buenavista 3,068 3,260 6,328 0.72%
16 San Marcos Yachihuacaltepec 3,052 3,255 6,307 0.72%
17 Tecaxic 2,180 2,335 4,516 0.52%
18 Santa Cruz Atzcapotzaltongo 737 747 1,484 0.17%
19 Capultitlan 368 395 763 0.09%
20 Santiago Tlaxomulco 94 114 208 0.02%
21 Localidades de una vivienda 4 5 10 0.00%

Nacional de Estadistica y Geografia, 2015)

*Nota.- La divisidn territorial publicada en el Bando Municipal 2016 contiene algunas desagregaciones en la cabecera municipal que los

registros de INEGI no considera, por lo que solo se muestran 21 delegaciones.
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Total de poblacion por delegacion, municipio de Toluca,
2015

M Toluca

B San Mateo Otzacatipan
B San Pablo Autopan

M San Pedro Totoltepec

B San Andrés Cuexcoltitlan
B Santiago Tlacotepec

B Cacalomacan

M Tlachaloya

m San Felipe Tlalmimilolpan
H 3%

m 2%
1% M San Juan Tilapa

B Calixtlahuaca

m 1% ®San Martin Toltepec

m 1% B El Cerrillo Vista Hermosa
1%

1%

m San Cayetano Morelos

San Antonio Buenavista
m 1%
M San Marcos Yachihuacaltepec

o 19 .
1% M Tecaxic

Santa Cruz Atzcapotzaltongo

Capultitlan
Santiago Tlaxomulco

Localidades de una vivienda

Fuente: Direccidn de Planeacidn, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos de la encuesta Intercensal 2015 del INEGI (Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia, 2015)

*Nota.- La divisidn territorial publicada en el Bando Municipal 2016 contiene algunas desagregaciones en la cabecera municipal que los
registros de INEGI no considera, por lo que solo se muestran 21 delegaciones.
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TOLUCA

Proyeccion de la poblacion del municipio de Toluca a mitad del afio 2015-2020

Proyecciones poblacionales en el municipio de Toluca, 2015-2018

1000 000 955 654
942 281
914 841 928674
900 000
800 000
700 000
600 000
479875 486(726 493454
500 000 472|895
400 000 441946 . 448799 : 455 555 : 462 200 .
2015 2016 2017 2018

eQmoPoblacién Toluca eslls»Hombres e=t=»Mujeres

Fuente: Direccidn de Planeacidn, Programacion, Evaluacion y Estadistica con informacion de CONAPO (Consejo Nacional de Poblacion,
2015)

indice de desarrollo humano en México, Estado de México y municipio de Toluca

0.77
0.765
0.765
0.76 = indice de
desarrollo
0-753 humano,
0.75 Meéxico, Estado
. de México,
0.745 0.74 municipio de
Toluca
0.74 0.738
== Nacional
0.735 -
0.73 -
0.725 +—
0-72 T T 1
Nacional (2010) Estatal (2010) Municipio de Toluca (2010)

Fuente: Direccidn de Planeacidn, Programacion, Evaluacion y Estadistica con informacion de UNDP 2015, UNDP 2014 (United Nations
Development Programme, 2016), (United Nations Development Programme, 2014)

Nota.- se considera IDH muy alto (Very high human development) en el rango de 0.800 a 1.000, IDH Alto (High human development) en el
rango de 0.7000 a 0.7999, IDH medio (Medium human development) en el rango de 0.555 a 0.699 e IDH bajo (Low human developmen)
cuando el indice se encuentra por debajo de 0.549
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NUMERALIA MUNICIPAL

Situacion conyugal en poblacion de 12 afios 0 mas en el municipio de Toluca, 2015

Porcentaje de la situacion conyugal de la poblaciéon de 12 afios y mas

Total de
Sexo Grupos de edad | poblacién de Separada, No
12 afios y mas Soltera Casada En union libre divon:ciada o e
viuda

Total Total 689,423 34.84 44.60 11.09 9.37 0.10
Total 12-17 afios 95,238 97.42 0.58 1.77 0.11 0.12
Total 18-59 afios 517,980 27.74 50.50 14.00 7.68 0.09
Total 60 afios y mas 76,205 4,95 59.50 2.97 32.41 0.17
Hombres | Total 326,501 36.80 46.73 11.68 4.71 0.08
Hombres 12-17 aiios 47,629 98.66 0.39 0.73 0.11 0.12
Hombres 18-59 afios 244,718 29.43 51.77 14.74 3.97 0.08
Hombres | 60 afios y mas 34,154 3.33 75.22 5.05 16.39 0.01
Mujeres | Total 362,922 33.09 42.68 10.56 13.56 0.12
Mujeres 12-17 afios 47,609 96.19 0.77 2.81 0.11 0.12
Mujeres 18-59 afios 273,262 26.22 49.37 13.33 10.99 0.09
Mujeres 60 afos y mas 42,051 6.27 46.72 1.28 45.43 0.29

Fuente: (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2015)

Porcentaje de la situacion conyugal de la poblacion de 12 afios y
mas, municipio de Toluca 2015

0.10

H Soltera

M Casada

1 En unidn libre

M Separada, divorciada o viuda

 No especificado

Fuente: Ayuntamiento de Toluca con informacidn de la encuesta intercensal 2015 INEGI (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia,
2015)
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TOLUCA

Porcentaje de la situacion conyugal de la poblacion de 12 afios y

mas por grupo etario en el municipio de Toluca 2015

100.00 97.42

90.00 —
80.00 —
70.00 —
60.00 —
50.00 —
40.00 —
30.00 —
20.00 —
10.00

59.50

058 1.77 011 0.12

0.00

12-17 afios 18-59 afios 60 afios y mas

Soltera M Casada ®Enunidnlibre  mSeparada, divorciada oviuda  ® No especificado

Fuente: Ayuntamiento de Toluca con informacidn de la encuesta intercensal 2015 INEGI (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia,
2015)

Porcentaje de situacion conyugal por sexo en poblacion de 12 ainos
y mas, municipio de Toluca 2015

50.00 46.73
45.00

40.00

35.00

30.00

25.00 ™ Hombres

20.00 — Mujeres

15.00 1 | 11.68 13.56
10.56

10.00 +— — —-
4.71

0.08

. 0.12

5.00 — —

0.00 T
Soltera Casada En unién libre Separada, No especificado
divorciada o viuda

Fuente: Ayuntamiento de Toluca con informacidn de la encuesta intercensal 2015 INEGI (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia,
2015)
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NUMERALIA MUNICIPAL

Natalidad y fecundidad

Tasas de fecundidad por grupos quinquenales de edad y Tasa Global de Fecundidad en

poblaciones del Estado de México con 100,000 y mas habitantes, 2014 Tasa Global
Entidad Tamaiio de
federativa localidad G
15-19 afios | 20-24 afios | 25-29 afios | 30-34 afios | 35-39 afios | 40-44 afios | 45-49 afios | Fecundidad
(TGF)
100,000 y
15 México mas 50.09 113.34 99.03 66.69 37.60 10.36 2.32 1.90
habitantes

(Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2015)

Tasas de fecundidad por grupos quinquenales de edad y Tasa Global de
Fecundidad en poblaciones del Estado de México con 100,000 y mas habitantes,
2014

120.00 11334

37.60

10.36

99.03
100.00
2.32 1.90

80.00
66.69
60.00
50.09
40.00
20.00
0-00 T T T T T T _ T __|

15-19 afios  20-24 aflos  25-29 afios  30-34 afios 35-39 aflos  40-44 afios  45-49 aflos  Tasa Global
de
Fecundidad
(TGF)

Fuente: Ayuntamiento de Toluca con informacidn de la encuesta intercensal 2015 INEGI (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia,
2015)
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TOLUCA

Nacimientos ocurridos en el municipio de Toluca 2008-2014

Municipio De Toluca ‘ Estado De México
Masculino Femenino S/Info TOTAL ‘ Masculino ) S/Info
2008 20,313 19,472 25 39,810 147,333 142,573 431 290,337
2009 21,034 20,231 8 41,273 146,203 139,470 408 286,081
2010 20,405 19,351 31 39,787 139,910 131,602 390 271,902
2011 20,437 19,586 4 40,027 144,586 135,905 374 280,865
2012 20,909 19,935 2 40,846 149,768 139,904 216 289,888
2013 19,035 18,678 1 37,714 144,713 134,998 158 279,869
2014 14,279 13,853 6 28,138 110,250 104,707 151 215,108
2015 18,366 17,505 1 35,872 135,666 130,739 147 266,552
Total 154,778 148,611 78 303,467 1,118,429 1,059,898 2,275 2,180,602

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacién y Estadistica con Bases de Certificados de Nacimiento, Sistema Nacional de
Informacién en Salud, Secretaria de Salud 2008-2014. (Direccion General de Informacion en Salud, 2015)

*El Certificado de nacimiento se extiende al momento del parto por la institucion o personal facultado por la Secretaria de Salud

*La informacion corresponde a nacimientos ocurridos en el Estado de México y el municipio de Toluca, aunque la poblacién puede ser de
otros municipios o incluso de otras Entidades Federativas.

Nacimientos ocurridos en el municipio de Toluca 2008-2014

25,000

21,034
'03231 20,405

20,437
8

20,000

15,000
EMASC

OFEM
OS/INFO

10,000

5,000

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Fuente: Direccion de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con Bases de Certificados de Nacimiento, Sistema
Nacional de Informacién en Salud, Secretaria de Salud 2008-2014 (Direccién General de Informacion en Salud, 2015)
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NUMERALIA MUNICIPAL

Movimientos registrales en el Registro Civil en el municipio de Toluca, 2015

Registro de nacimientos Registro de defunciones . .
Registro de Registro de
Menores de Menores : : : : Total
Generales N Generales - matrimonios divorcios
un afio de un afio

2013 18,624 17,301 5,416 602 3,630 1,320 28,990
2014 18,037 16,659 5,542 492 3,477 1,198 28,254
2015" 18,043 16,583 5,563 489 3,640 1,185 28,431
Total 54,704 50,543 16,521 1,583 10,747 3,703 85,675

* Cifras estimadas por el IGECEM
Fuente: Direccion de Planeacidn, Programacidn, Evaluacion y Estadistica con datos del IGECEM (Instituto de Informacion e Investigacion

Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México, 2015)

Movimientos registrales en el Registro Civil en el municipio de
Toluca, 2015

20,000
18,624 18,037 18,043

= Nacimientos

m Defunciones

® Matrimonios

H Divorcios

2013 2014 2015

Fuente: Direccion de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con datos del IGECEM (Instituto de Informacion e
Investigacion Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México, 2015)
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TOLUCA

Hogares

Poblacién y tipo de hogares por sexo del jefe o jefa del mismo en el municipio de Toluca, 2015

Porcentaje por tipo y clase de hogar

oot | Mecmen | w | mmww [ wemmiw |
jefe ola jefa No

hogares poblacién No De especificado

Nuclear | Ampliado | Compuesto T Unipersonal corresidentes
Total Hogares 218,639 |91.82 | 68.34 30.25 0.51 0.89 8.06 91.04 8.96 0.12
Total ::"::;':r:s 873,536 |97.64 | 5851 | 39.74 0.61 114 | 230 | 79.73 20.27 0.06
Hombres | Hogares 161,569 | 94.57 | 72.46 26.44 0.33 0.77 5.39 91.07 8.93 0.04
Mujeres Hogares 57,070 |84.06 | 55.24 42.41 1.08 1.27 15.61 91.02 8.98 0.33

(Instituto Nacional de Estadistica y Geografia)

Porcentaje del genero del jefe en hogares en el municipio de Toluca, 2015

B Hombres

Mujeres

Fuente: Direccién de Planeacion, Programacion, Evaluacién y Estadistica con informacion de los tabulados de la encuesta intercensal 2015
INEGI, (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia)
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NUMERALIA MUNICIPAL

Poblacion en hogares, relacion de parentesco con el jefe o la jefa de familia en el municipio de Toluca,
2015

Porcentaje de relacion de parentesco con el jefe o la jefa

Poblacion Padre,

madre o

enhogares | jefe(a) | ESPOSOlA)O Nieto(a) Yerno o

pareja nuera e parentesco | parentesco | especificado

873,536 25.03 17.57 40.63 8.24 3.19 131 3.35 0.44 0.25

(Instituto Nacional de Estadistica y Geografia)

Porcentaje de la poblacion en hogares con relacion de parentesco con
el jefe o la jefa, municipio de Toluca, 2015

0.44

3.19 131 335 ~0.25

M Jefe(a)

M Esposo(a) o pareja

M Hijo(a)

M Nieto(a)

M Yerno o nuera

M Padre, madre o suegro(a)
m Otro parentesco

W Sin parentesco

No especificado

Fuente: Direccion de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacidn de los tabulados de la
encuesta intercensal 2015 INEGI (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia)
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Vivienda

Clase de vivienda y disponibilidad de
servicios publicos

218,486

100.00

873,153

Clase de vivienda

Materiales en los techos

Casa 207 736 95.08 830,194

Departamento en edificio 7,494 3.43 29,949

Vivienda en vecindad o cuarteria 1,398 0.64 5,588

Otro tipo de vivienda 328 0.15 1,310

No especificado 1,529 0.70 6,112

Material en pisos

Tierra 3,476 1.59 13,891
Cemento o firme 134,660 61.63 538,153
Mosaico, madera u otro recubrimiento 79,839 36.54 319,067

No especificado 511 0.23 2,042

Agua entubada

Material de desecho o ldmina de cartén 1,353 0.62 5,407
foragemanto, patma o pao. maders o toment | 780 359 31,332
Teja o terrado con vigueria 3,893 1.78 15,558
Losa de concreto o viguetas con bovedilla 204,904 93.78 818,874
Material no especificado 496 0.23 1,982

Disponen 208,392 95.38 832,814
No disponen 10,019 4.59 40,039
No especificado 75 0.03 300

Energia eléctrica

Drenaje
Disponen 212,048 97.05 847,426
No disponen 5,874 2.69 23,476
No especificado 563 0.26 2,251

Disponen 217,932 99.75 870,939
No disponen 497 0.23 1986
No especificado 57 0.03 228

Disponen 78,318 35.84 312,988
No disponen 139,871 64.01 558,977
No especificado 297 0.13 1,187

Fuente: Direccidon de Planeacién, Programacidn, Evaluacidn y Estadistica con informacién de IGECEM y de los tabulados de la encuesta
intercensal 2015 INEGI y Encuesta intercensal INEGI, 2015 (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2015)
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Clases de vivienda en el municipio de Toluca, 2015

0.64% 0.15%

|/

0.70%

M Casa

M Departamento en edificio

i Vivienda en vecindad o cuarteria
M Otro tipo de vivienda

i No especificado

Fuente: Direccién de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacidn de los tabulados de la encuesta intercensal 2015
INEGI (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia)

Disposicion de servicios en las viviendas del municipio de Toluca,
2015
100.00% 39.75%

99.00%

98.00%

97.05%

97.00%

96.00% 9538%

95.00%

94.00%

93.00% . .

Agua entubada Drenaje Energia eléctrica

Fuente: Direccidon de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacién de los tabulados de la encuesta intercensal 2015
INEGI (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia)
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Salud

Numero y porcentaje de unidades médicas en el municipio de Toluca por
institucion, 2015

ISSEMyM, 17, 16%

ISSSTE, 1, 1% —

IMSS, 9, 8%

IMIEM, 3, 3%
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NUMERALIA MUNICIPAL

Derechohabiencia

Porcentaje de condicion de afiliacion a servicios de salud 2015

. Poblacién Seguro
total IS0 Pemex, Az ERE Institucion Otra No No
SSSIE RLIGERIO | el rivada | institucion | afiliada | especificado
estatal Marina Nueva P P
Generacion
Total 873,536 83.81 38.67 13.94 0.16 43.73 1.81 3.71 15.96 0.23
Hombres | 418,527 82.54 39.49 13.47 0.18 43.19 1.97 3.81 17.23 0.23
Mujeres | 455,009 84.98 37.95 14.36 0.15 44.21 1.66 3.62 14.78 0.23

(Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2015)

Porcentaje de condicion de afiliacion a servicios de salud municipio de
Toluca, 2015
90.00
80.00
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00
N N
0.00 i i i i s 0 BN i .
Total IMSS ISSSTE e ISSSTE Pemex, Defensa Seguro Popular  Institucion Otra No afiliada  No especificado
estatal o Marina o parauna privada institucion4
Nueva
Generacion3

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacidon y Estadistica con informacidn de los tabulados de la encuesta intercensal 2015,
INEGI (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia)
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Condicion de uso de servicios de salud, municipio de Toluca, 2015

M IMSS

H ISSSTE e ISSSTE estatal

M Pemex, Defensa o Marina
H SSA

H Servicio Privado

i Consultorio de farmacia
i Otro lugar

i No usuaria

d No especificado

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacidn de los tabulados de la encuesta intercensal 2015
INEGI (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia)
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NUMERALIA MUNICIPAL

Mortalidad general municipio de Toluca por lugar de residencia, 1979-2014

4,500
4,000
4
£ 3,500
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2
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2,000
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Fuente: Ayuntamiento de Toluca, Direccién de Planeacidn, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos de la Direccidn General de
Informacién en Salud, 2014 (Direccidn General de Informacion en Salud, 2015)
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1097 Enfermedades del corazén 100-151 excepto 146 898 16.0%
097C | Enfermedades isquémicas del corazén 120-125 609
2| 061 Diabetes mellitus E10-E14 868 | 15.5%
3 (049 Tumores malignos C00-C14, C15-C26, C30-C97 585 10.4%
0494 | Leucemias C91-C95 50
049M | Tumor maligno de la mama C50 48
0490 | Tumor maligno del cuello del Utero C53 42
049T | Tumor maligno de la prdstata C61 41
049C | Tumor maligno del estdmago C16 35
4167 Accidentes V01-X59, Y40-Y86 435 7.7%
167B | Accidentes de trafico de vehiculos de motor V02-V04,(lGnicamente cuarto caracter .1), 177
5 (105 Influenza y Neumonia J10-J18 304 5.4%
6|125 Enfermedades del higado K70-K76 287 5.1%
125A | Enfermedad alcohdlica del higado K70 107
7163 Ciertas afecciones originadas en el periodo perinatal P00-P96, A33 237 4.2%
163E | Hipoxia intrauterina y asfixia del nacimiento P20-P21 112
8098 Enfermedades cerebrovasculares 160-169 234 4.2%
9| 165 Malformaciones congénitas, deformidades y anomalias cromosémicas Q00-Q99 218 3.9%
165D | Malformaciones congénitas del sistema circulatorio Q20-Q28 132
10113 Enfermedades pulmonares obstructivas cronicas J44 170 3.0%
11| 169 Agresiones (homicidio) X85-Y09 96 1.7%
12 | 139 Insuficiencia renal N17-N19 85 1.5%
13 | 015 Septicemia A40-A41 53 0.9%
14 | 168 Lesiones autoinfligidas intencionalmente (suicidio) X60-X84 51 0.9%
15 | 001 Enfermedades infecciosas intestinales A00-A09 46 0.8%
16 | 066 Desnutricion y otras deficiencias nutricionales E40-E64 42 0.7%
17 | 069 Sindrome de dependencia del alcohol F102 31 0.6%
18 | 126 Colelitiasis y colecistitis K80-K81 30 0.5%
19 | 037 Enfermedad por virus de la inmunodeficiencia humana B20-B24 27 0.5%
20| 122 ileo paralitico y obstruccién intestinal sin hernia K56 25 0.4%

Fuente: Ayuntamiento de Toluca, Direccidn de Planeacidn, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos de la Direccidn General de
Informacién en Salud, 2014 (Direccidn General de Informacion en Salud, 2015)
*Incluye las causas de muerte en todos los grupos de edad
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NUMERALIA MUNICIPAL

Discapacidad

Desglose por tipo de discapacidad en el

municipio de Toluca LCIL)
Caminar o moverse 11,271
Ver 7,294
Escuchar 2,528
Hablar o comunicarse 1,993
Atender el cuidado personal 1,011
Poner atencidn o aprender 1,153
Mental 2,242
Total de limitaciones 27,492
Total de personas con alguna limitacién 23,403
Promedio de limitacidn por persona 1.2

(Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2010)

Desglose de tipo de discapacidad en el municipio de Toluca, 2010

1,153

1,011

B Caminar o moverse

B Ver

[ Escuchar

W Hablar o comunicarse

M Atender el cuidado personal
[ Poner atencion o aprender

@ Mental

Fuente: Ayuntamiento de Toluca, Direccion de Planeacidn, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos del Censo de Poblacion y
Vivienda 2010 (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2010)
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Distribucion de las personas con discapacidad en el municipio de Toluca, 2010

Nomenclatura Segiin Area Geoestadistica bdsica (AGEB) Urbana de la distribucién de la Discapacidad
en el municipio de Toluca, 2010

Mo, |Color Min, Max, | Etiqueta

0
¥ 1
[# 2
[+ 3
[+ a
[# 5

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con el Sistema para la Consulta de Informacion Censal (SCINCE
Version 05/2012) (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2016)

Excluidos o confidenciales
0 29|/0«=729
29 7029 «=70
70 11370 ==113
113 180 113 == 180
180 334 150 == 334

NN
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NUMERALIA MUNICIPAL

Cultura

Mddulo sobre lectura en poblacion de 18 afios 0 mas a nivel nacional 2016

De acuerdo con el Mddulo sobre Lectura (MOLEC), realizado en los primeros 20 dias de febrero de 2016 se tiene
una poblacion de 18 afios y mas, 97.2% es alfabeta. De este grupo poblacional el 80.8% leyé en el dltimo afio por
lo menos algun libro, revista, periddico, historieta, pagina de internet, foro o blog. (Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia, 2016)

Persona que leyé durante el 2016, nivel nacional

m Leyo

® No leyd

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con informacion del Médulo sobre Lectura, febrero 2016,
(Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2016)

El promedio de libros leidos por la poblacion de 18 afios y mas en el dltimo afio fue de 3.8 ejemplares, de
acuerdo a “El Libro en Cifras, boletin estadistico del libro en Iberoamérica”

Poblacién que no leyé en el ultimo afio se distribuye de la siguiente manera:

Motivo Porcentaje

Por falta de tiempo 48.5
Por falta de interés, motivacion o gusto por la lectura 22.4
Por problemas de salud 12.7
Preferencias de realizar otras actividades 11.7
Por falta de dinero 4.1
Otro Motivo 0.6

Fuente: Direccién de Planeacion, Programacion, Evaluacién y Estadistica con informacion del Médulo sobre Lectura, febrero 2016,
(Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2016)
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Porcentaje de poblacidn de 18 afios y mds, alfabeta no lectora, segiin motivo
para la no lectura, en México, 2016

60
48.5

50

40 -

30 A

20 -

12.7 11.7
10 _ . 4.1
0.6
0 . . . — |
Por falta de tiempo Por falta de interés, Por problemas de Preferencias de  Por falta de dinero Otro Motivo
motivacion o gusto salud realizar otras
por la lectura actividades

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacién del Médulo sobre Lectura, febrero 2016,

(Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2016)

Tiempo promedio por sesion de lectura de la poblacién de 18 ainos y mas
lectora, segun nivel de escolaridad en México, 2016

00:57
00:49

00:50

00:43

00:28

00:28

00:21 -

00:14 -

00:07 -

00:00 -

Sin educacion basica terminada Educacion basica terminada o algun Al menos un grado de educacién

grado de educacién media superior

Fuente: Direccién de Planeacion, Programacion, Evaluacién y Estadistica con informacion del Médulo sobre Lectura, febrero 2016,

(Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2016)
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NUMERALIA MUNICIPAL

Pueblos originarios

Porcentaje de poblacion que se considera indigena en el municipio de Toluca 2015

Porcentaje de autoadscripcion indigena

Poblacion

Grandes grupos de edad -

00-17afios 279,282 20.46 1.24 76.73 0.72 0.85
18-64 afios 543,988 20.93 1.66 76.21 0.93 0.27
65 afos y mas 50,197 20.73 1.72 76.36 0.73 0.45
No especificado 69 0.00 0.00 62.32 0.00 37.68
Total 873,536 20.76 1.53 76.39 0.85 0.47

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacidn de los tabulados de la encuesta intercensal 2015,
INEGI (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia)

Porcentaje de poblacidn que se considera indigena en el municipio de Toluca
2015

00-17 afios

18-64 afos

65 afios y mas

Poblacion total

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacidn de los tabulados de la encuesta intercensal 2015,

INEGI (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia)

Porcentaje de condicion de habla indigena

Habla lengua indigena
Eoblacioniceldianos ymids Condicién de habla espafiola '\::::l:a No
Total Habla No habla No indigena LG
espaiol espaiiol especificado
Porcentaje . 100.00 2.87 96.01 0.78 3.21 97.04 0.09
Total 831,163 23,822 22,872 186 764 806,560 781

Fuente: Direccidn de Planeacidn, programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacidn de los tabulados de la encuesta intercensal 2015,
INEGI (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia)
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Lengua indigena Hombres Mujeres Total %
Mazahua 477 792 1,269 5.33
Otomi 10,244 10,180 20,424 85.74
Nahuatl 491 264 755 3.17
Mixteco 21 92 113 0.47
Zapoteco 44 98 142 0.60
Matlatzinca 72 33 105 0.44
Otros 467 547 1,014 4.26

Total 11,816 12,006 23,822 100

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos del IGECEM (Instituto de Informacion e Investigacion
Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México, 2015)

Principales lenguas indigenas habladas en el municipio de Toluca por
sexo, 2015

12000

10,244
10,180

10000

8000

6000 B Hombres
@ Mujeres

4000

2000

792
477 491 547
264 21 92 44 98 72 33 467

0 - : —_— — _mmll

Mazahua Otomi Nahuatl Mixteco Zapoteco  Matlatzinca Otros

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con datos del IGECEM (Instituto de Informacion e Investigacion
Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México, 2015)
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Religion
Desglose por tipo de religiéon en el municipio de
Toluca, 2010
Total de habitantes 819,561 100%
Catolicos 725,602 89%
Protestantes y Evangélicos 41,509 5%
Blbllco,s.dlferentes de 9.816 1%
Evangélicos
Judaica 256 0%
Otras religiones 523 0%
Sin religién 15,643 2%
S/r 26212 3%
(Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2010)
Desglose de religion en el municipio de Toluca, 2010
2%
5% [ Catdlicos

W Protestantes y Evangélicos

M Biblicos diferentes de Evangélicos
M Judaica

M Otras religiones

@ Sin religidn

m=S/r

89%

Fuente: Ayuntamiento de Toluca, Direccidn de Planeacion, Programacién, Evaluacién y Estadistica con datos del Censo de Poblacién y
Vivienda 2010 (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2010)

En el municipio de Toluca se cuenta con 127 templos e iglesias
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Migracion

Lugar de residencia de los habitantes del municipio de Toluca a marzo del 2010

Porcentaje de lugar de residencia en marzo de 2010

En la misma entidad

Poblaciéon de No
3 afios y mas En el mismo En otro especificado En otra No
municipio municipio enlamisma entidad o pais especificado
entidad
Hombres 380,572 96.66 97.70 2.28 0.02 3.06 0.28
Mujeres 419,322 96.72 97.31 2.69 0.01 2.93 0.35
Total 799,894 96.69 97.49 2.49 0.01 2.99 0.32

(Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2015)

Lugar de residencia de la poblacion de Toluca en marzo de 2010

2.49 0.01 2.99

M En el mismo municipio

M En otro municipio

M No especificado en la misma entidad
M En otra entidad o pais

M No especificado

Fuente: Ayuntamiento de Toluca, Direccidn de Planeacion, Programacién, Evaluacion y Estadistica con datos de la encuesta intercensal
2015, INEGI (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2015)
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Distribucion de la poblacién nacida en otra entidad establecida en el municipio de Toluca

Nomenclatura Segiin Area Geoestadistica bdsica (AGEB) Urbana de la distribucion de la poblacién
nacida en otra entidad y establecida en el municipio de Toluca, 2010

No. Color Min. Méx  Etiqueta
0 - Excluidos o confidenciales
Vil ] 0 144 0 <=144
Mz2[ ] 144 573144 <=573
W3 [ ] 573 1324 573<=132
4 [ 1324 2298 1324 <= 2298
[v s [ 2208 16358 2298 <= 16358

Fuente: Direccion de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con el Sistema para la Consulta de Informacion Censal (SCINCE
Version 05/2012) (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2016)
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1.2 Combate a la pobreza y asistencia social

Evolucion de pobreza en el Estado de México

Entidad Porcentaje de pobreza Porcentaje de pobreza extrema

2010 2012 2014 2010 2012 2014
México 42.9 45.3 49.6 8.6 5.8 7.2
(Concejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, 2015)
Porcentaje de pobreza y pobreza extrema en el Estado de México,
2010, 2012, 2014
60.00%
49.60%
50.00% 45:30% —
0 42.90%
‘_'
40.00%
30.00% == Pobreza
== Pobreza extrema
20.00%
0,
10.00% 8'6.06 5.80% 7.20%
—— |
0.00% T T )
2010 2012 2014

Fuente: Ayuntamiento de Toluca, Direccidn de Planeacion, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos de CONEVAL, 2014 (Concejo
Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social, 2015)

Poblacidén y porcentaje de los indicadores de pobreza, municipio de Toluca, 2010

Pobreza Personas Porcentaje
Poblacidn en situacion de pobreza 407,691 41.76
Poblacién en situacién de pobreza moderada 340,753 34.90
Poblacion en situacién de pobreza extrema 66,938 6.86
Privacidn social
Poblacién con al menos una carencia social 718,995 73.65
Poblacion con al menos tres carencias sociales 258,878 26.52
Indicadores de carencia social
Rezago educativo 159,254 16.31
Acceso a los servicios de salud 313,846 32.15

Fuente: Informacion para el Plan de Desarrollo Toluca, 2015 IGECEM con informacion de CONEVAL, (Instituto de Informacién e
Investigacion Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México , 2015)
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1.2.1 Direccion de Desarrollo Social

Programa Alimentol
Se entregaron en el municipio de Toluca 70,604 canastas alimentarias a 63,302 beneficiarios

Educacion

Apoyos otorgados por el Ayuntamiento de Toluca para la Educacién, 2016

Programa Total Monto total
Becas 2,410 $4,820,000
Vales escolares 10,000 $1,500,000
Total 12,410 $6,320,000

Aptitud para leer y escribir de la poblacién de 6 a 14 afios en el municipio de Toluca, 2015

Porcentaje de la poblacion con aptitud para leer y escribir
Sabe leer y escribir No sabe leer y escribir

No especificado

Hombres Mujeres Hombres Mujeres
92.28 48.57 51.43 5.38 48.30 51.70 2.35

(Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2015)

Aptitud para leer y escribir en poblaciéon de 6 a 14 afios en el
municipio de Toluca, 2015

2.35

1 Sabe leer y escribir
M No sabe leer y escribir

1 No especificado

Fuente: Direccion de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacidn de los tabulados de la encuesta intercensal 2015
INEGI (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia)
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Alfabetismo

Condicion de alfabetismo en poblacion de 15 afios y mas en el municipio de Toluca, 2015

Porcentaje de la condicion de alfabetismo en poblacion de 15 afios y mas

N
Alfabeta Analfabeta .o.
especificado

Hombres Mujeres Hombres Mujeres
96.21 48.00 52.00 3.46 26.69 73.31 0.33
(Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2015)

Condicion de alfabetismo en la poblacion de 15 ainos y mas en el
municipio de Toluca, 2015

3.46__ 033

i Alfabeta
H Analfabeta

= No especificado

Fuente: Direccion de Planeacidn, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacidn de los tabulados de la encuesta intercensal 2015
INEGI (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia)
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Distribucion del porcentaje de poblacion analfabeta por sexo en el
municipio de Toluca, 2015

80.00 73.31

70.00

60.00

50.00

40.00

30.00 26.69

20.00 -

10.00 -

0.00 -

Hombres Mujeres

Fuente: Direccidon de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacién de los tabulados de la encuesta intercensal 2015
INEGI (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia)

Promedio de Escolaridad a nivel Nacional, Estado de México y Municipio de Toluca, 2015

10.4

10.22
10.2 I

9.6 9.

up
w

9.4 — I

== Promedio nacional
9.2 9.16

88 +—— — — —

8.6 T T 1
Nacional Estado de México Municipio de Toluca

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacidn de los tabulados de la encuesta intercensal 2015
INEGI (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia)
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Porcentaje del nivel de escolaridad de la poblacion de 15 afios y mas en el municipio de Toluca, 2015

Nivel de escolaridad

Poblacion Grado
afios y Sin : Educacion No d
: media . o S
maés escolaridad | preescolar  Primaria  Secundaria superior superior | especificado | ascolaridad
Hombres 302,327 2.20 0.11 17.76 30.48 23.97 25.39 0.10 10.48
Mujeres 337,802 4.86 0.16 21.08 26.48 22.70 24.58 0.14 9.98
Total 640,129 3.61 0.14 19.51 28.37 23.30 24.96 0.12 10.22

Fuente: Direccidon de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacién de los tabulados de la encuesta intercensal 2015
INEGI (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia)

Porcentaje de nivel de escolaridad de la poblacion de 15 afios y mas en el
municipio de Toluca,2015

35
30
25
20
W Hombres
15
@ Mujeres
10
o Total
> NEH S o
o o o o o o
O i T T
Sin Preescolar Primaria Secundaria Educacion Educacion No
escolaridad media superior especificado

superior

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacién de los tabulados de la encuesta intercensal 2015
INEGI (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia)

Tiempo de traslado a su escuela, poblacion que asiste a la escuela en
el municipio de Toluca, 2015
3% 0% 0% 3%
W Hasta 15 minutos
16 a 30 minutos
® 31 minutos a 1 hora

B Mas de 1 horay hasta 2

B Mas de 2 horas

® No se traslada

= No especificado

Fuente: Direccion de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacidn de los tabulados de la encuesta intercensal 2015
INEGI (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia)
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Alumnos, docentes y grupos al inicio del ciclo escolar 2015, por nivel educativo y modalidad en el
municipio de Toluca

Escolarizada Alumnos Docentes Escuelas

Educacién Preescolar 36,387 1,451 340

Educacion Primaria 111,375 3,518 317

Educacion Secundaria 52,887 3,242 182

Educacion Media Superior 39,995 3,110 124

Educacion Superlor 50,800 7,934
m-m—

Total No Escolarizada 55, 574 2,341

Total General 347,018 21,596 1,341

Fuente: Direccidn de Planeacion, Programacion, Evaluacién y Estadistica con informacion de IGECEM, Informacidn para el Plan de
Desarrollo, Toluca, 2015 (Instituto de Informacion e Investigacién Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México, 2015)

Porcentaje y total de alumnos y escuelas por nivel educativo,
Municipio de Toluca, 2015
100%
90%
80% M No escolarizada
70% M Superior
60% W Media Superior
50% m Secundaria
M Primaria
40%
M Preescolar
30%
20%
10%
0%
Alumnos Escuelas

Fuente: Direccidon de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacién de IGECEM, Informacion para el Plan de
Desarrollo, Toluca, 2015 (Instituto de Informacion e Investigacidn Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México, 2015)

Bibliotecas

Promedio posibles usuarios
(habitantes entre 5 y 24 afios)
por biblioteca

269,457 11,716 13,858

Fuente. Direccion de Planeacion, Programacién, Evaluacién y Estadistica con informacién de la Direccidn de Desarrollo Social, 2016

Promedio de usuarios por

Bibliotecas S
biblioteca
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Alimentacion

Situacion de acceso a la alimentacion de la poblacién de 18 afios y mas en el municipio de Toluca,
2015

Limitacion de acceso a la alimentacion
por falta de dinero en los ultimos tres

Situacion de acceso a la alimentacion de la poblacion

= > Hogares meses de los mayores de 18 afios
de 18 aifios y mas
[\ [o]
especificado
Algun adulto dejé de desayunar, comer o cenar 218,639 10.70 89.07 0.23
Algun adulto comié menos de lo que deberia comer 218,639 19.36 80.52 0.12
Algun adulto tuvo poca variedad en sus alimentos 218,639 27.15 72.69 0.16
Algun adulto comié sélo una vez al dia o dejé de comer todo un dia 218,639 10.84 88.99 0.17
Algln adulto sintié hambre pero no comié 218,639 11.95 87.87 0.19
Algln adulto se quedd sin comida 218,639 10.61 89.18 0.21

(Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2015)

Limitaciéon de acceso a la alimentacion por falta de dinero en los Gltimos tres meses de los mayores
de 18 afios, municipio de Toluca, 2015

Algun adulto se quedd sin comida

Algun adulto sintié hambre pero no comio

Algun adulto tuvo poca variedad en sus alimentos

Algun adulto comié menos de lo que deberia comer

Algun adulto dejé de desayunar, comer o cenar

o e COEOdeCOmET g e
todo un dia

Fuente: Direccidn de Planeacidn, Programacion, Evaluacion y Estadistica con informacion de la Encuesta Intercensal 2015, INEGI (Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia, 2015)
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Situacion de acceso a la alimentacion de la poblaciéon menor de 18 afios en el municipio de Toluca,
2015

Limitacion de acceso a la alimentacion por falta de dinero en

Hogares con o 2
los ultimos tres meses de los menores de 18 anos

Situacion de acceso a la alimentacion de la o
poblacién menor

poblacion menor de 18 anos

de 18 afios No especificado
Algiin menor tuvo poca variedad en sus alimentos 138,350 17.03 81.54 1.43
Algun menor comié menos de lo que deberia 138,350 14.49 84.09 1.42
comer
A algiin menor se le tuvo que servir menos comida 138,350 14.85 83.75 1.39
Algln menor sintié hambre pero no comié 138,350 8.33 90.30 1.37
Alguin menor comid sélo una vez al dia o dejé de 138,350 7.95 90.68 1.37
comer todo un dia
Alglin menor se tuvo que acostar con hambre 138,350 7.40 91.12 1.48

(Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2015)

Limitacion de acceso a la alimentacion por falta de dinero en los tiltimos tres meses de los menores
de 18 afios en el municipio de Toluca, 2015

Alguin menor se tuvo que acostar con hambre

Algtin menor comié sélo una vez al dia o dejé de
comer todo un dia

A algin menor se le tuvo que servir menos comida

Algin menor comidé menos de lo que deberia comer

Algin menor tuvo poca variedad en sus alimentos

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con informacion de la Encuesta intercensal 2015, INEGI (Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia, 2015)
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1 Adolfo Lopez Mateos 1 1.01%
2 | Arbol De Las Manitas 1 1.01%
3 Barrios Tradicionales 3 3.03%
4 Calixtlahuaca 2 2.02%
5 Capultitlan 1 1.01%
6 Cerrillo Vista Hermosa 1 1.01%
7 Del Parque 1 1.01%
8 Felipe Chavez Becerril 1 1.01%
9 Moderna de La Cruz 1 1.01%
10 | Nueva Oxtotitlan 1 1.01%
11 | San Andrés Cuexcontitlan 7 7.07%
12 San Antonio Buenavista 1 1.01%
13 San Buenaventura 3 3.03%
14 San Cayetano De Morelos 2 2.02%
15 | San Cristébal Huichochitlan 2 2.02%
16 | San Felipe Tlalmimilolpan 1 1.01%
17 | SanlJuanTilapa 2 2.02%
18 | San Lorenzo Tepaltitlan 2 2.02%
19 | San Marcos Yachihuacaltepec 1 1.01%
20 | San Martin Totoltepec 5 5.05%
21 | San Mateo Otzacatipan 13 13.13%
22 | San Mateo Oxtotitlan 1 1.01%
23 | San Pablo Autopan 15 15.15%
24 | San Pedro Totoltepec 5 5.05%
25 | Sanchez 3 3.03%
26 | Santa Ana Tlapaltitlan 1 1.01%
27 Santa Cruz Atzcapotzaltongo 2 2.02%
28 Santa Maria De Las Rosas 1 1.01%
29 | Santa Maria Totoltepec 3 3.03%
30 | Santiago Miltepec 3 3.03%
31 | Santiago Tlacotepec 5 5.05%
32 | Santiago Tlaxomulco 1 1.01%
33 Seminario 2 De Marzo 1 1.01%
34 | Seminario Conciliar 1 1.01%
35 Tecaxic 1 1.01%
36 | Tlachaloya 4 4.04%

Fuente: Direccién de Planeacion, Programacion, Evaluacién y Estadistica con informacién de la Direccion de Desarrollo Social,
Ayuntamiento de Toluca, 2016
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Santa Cruz Atzcapotzaltongo

® Tlachaloya

San Cayetano Morelos @ ® San Pablo Autopan

Calixtlahuaca @ ® Santiago Miltepec
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23%

® Capultitlin

® Seminario Conciliar
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1.2.2 Sistema Municipal DIF

Atencion a la poblacion infantil

La poblacidn total de menores de 15 afios en el municipio de Toluca es de 233,338 siendo el 26.71% de la
poblacién total, de los cuales 117,177 son mujeres y 116, 161 son hombres para el 2015, la cual se desagrega por
grandes grupos de edad de la siguiente manera:

Poblacion menor de 15 aiios del municipio de Toluca, Piramide por
sexo, 2015
10-14
.
5-9
=
0-4
-50,000 -40,000 -30,000 -20,000 -10,000 0 10,000 20,000 30,000 40,000 50,000

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos del IGECEM (Instituto de Informacion e Investigacion
Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México, 2015)
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Poblacidn infantil en el municipio de Toluca, 2015

B Pob mayor de 15 afios

M Poblacidn Infantil

Fuente: Direccidn de Planeacidn, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos del IGECEM (Instituto de Informacion e Investigacion
Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México, 2015)

Porcentaje de los grupos de edad de poblacion infantil, en el
municipio de Toluca, 2015

= De 0 a 4anos
EmDe5 a 9afos

W De 10 a 14 anos

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos del IGECEM (Instituto de Informacion e Investigacion
Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México, 2015)
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Estancias Infantiles

| Estancialnfantl  Direcion |

Guadalupe Rhon de Hank Av. 18 de Marzo, No. 1112, Col. Sor Juana Inés de la Cruz.

Antonia Nava de Catalan Libertad, No. 100, Tlachaloya, 1a seccion.

Paseos del Valle Paseo de los Remedios, s/n, Col. Aztecas Fraccionamientos, Paseos del
Valle, 3a seccion

Carmen Rodriguez de Ozuna Calzada de las arboledas, esq. camino de los huertos, Fraccionamiento
Jardines de la Crespa.

Julieta Lechuga de Pichardo Laguna de las flores esq. Laguna madre, Col. Nueva Oxtotitlan.

Carmen Maza del Mazo Paseo Tollocan, No. 1101, Barrio la Teresona

Luisa Isabel Campos de Jiménez Presa de la amistad No. 141, Col. Valle Verde.

Cantu

Fuente: Direccién de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacidn del Sistema Municipal DIF Toluca, 2016

Nifios en situacion de calle

Diagnéstico de Menores en Situacion de Calle Diagnostico de menores en situacion de calle y de
trabajadores (DIMESIC) resultados 2008*

No. MUNICIPIO : NINOS DETECTADOS I
106 TOLUCA 1,081
15 ESTADO DE MEXICO 13,752

(Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Toluca, 2016)

Desayunos escolares

Resultados de la toma de peso y talla en el ciclo escolar 2015 con el programa de desayunos
escolares

Tipo de ~ No.de 5
desnutricion casos @
Grave 476 1.02%
Moderada 1,429 3.06%
Leve 6,684 14.34%
Bajo peso 232 0.49%
Talla baja 9,028 19.37%
Normal 28,738 61.68%
Total 46,587 100%

(Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Toluca, 2016)
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Resultados de la toma de peso y talla en el ciclo escolar 2015 con el
programa de desayunos escolares, municipio de Toluca, 2015
10,000
9,028

9,000

8,000

7000 6,684

Grave Moderada Leve Bajo peso Talla baja

De acuerdo al andlisis realizado de los nifios del padrdn del ciclo escolar 2014-2015, se tienen los siguientes datos en cuanto a la desnutriciéon que
presentaron y por la cual fueron atendidos:

Nifios atendidos con desayunos escolares

Desnutricidn inicial presentada 2015

Tipo de desnutricién Turno Matutino Turno Vespertino
Desnutricion Créonica Agudizada 470 6 476
Desnutricion Crénica 318 42 360
Desnutricion Moderada 1,171 258 1,429
Desnutricion Leve 5,524 1,160 6,684
Bajo Peso, Talla Muy Baja 75 29 104
Bajo Peso, Talla Baja 7,160 1,868 9,028
Bajo Peso 10 222 232
Totales 14,728 1,585 18,313

(Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Toluca, 2016)
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Niflos atendidos con desayunos escolares, desnutricion inicial
presentada, Municipio de Toluca, 2015

8,000
7,160

7,000
6,000 5;524
5,000
4,000 B Turno Matutino
3,000 H Turno Vespertino
,868
2,000
1,171 ,160
1,000 470
6 318 45 258 75 29 10 222
0 - . . .

Desnutricion Desnutricion Desnutricion Desnutricion  Bajo Peso, Talla Bajo Peso, Talla Bajo Peso
Cronica Cronica Moderada Leve Muy Baja Baja
Agudizada

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacidn del Sistema Municipal DIF Toluca, 2016 (Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Toluca, 2016)

Porcentaje de menores por turno en escuelas con apoyo a la
alimentacion, 2015

B Turno matutino

B Turno vespertino

Fuente: Direccion de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacidon del Sistema Municipal DIF Toluca, 2016 (Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Toluca, 2016)
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Escuela beneficiadas con desayuno frio

No. Escuelas Beneficiadas Desayunos Frios
(maxima acumulada al mes)

4to ‘ Total 2do 3er 4to ‘ Total ‘

Nifios atendidos (maxima acumulada al mes) ‘

Municipio

106 TOLUCA 144 144 144 146 146 14,728 14,728 14,798 14,728 14,798

(Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Toluca, 2016)

Escuelas beneficiadas con raciones vespertinas

No. Escuelas Beneficiadas Raciones Nifos atendidos
Municipio | Vespertinas (maxima acumulada al mes) (maxima acumulada al mes)

1er‘ 2do ‘ 3er ‘ 4to ‘ Total ler ‘ 4to ‘ Total

106 TOLUCA 33 33 33 35 35 3,585 3,585 3,585 3,585 3,585

(Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Toluca, 2016)

Desayunadores en el municipio

Numero de Nifios atendidos
desayunadores (maxima acumulada al mes)

Municipio

2016 4to

106 TOLUCA 14 1,744 1,305 1,594 1,658 1,744

(Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Toluca, 2016)

Total de instalaciones y beneficiados con apoyo a la alimentacion, Sistema
Municipal DIF Toluca, 2016

1
6000 14,798

14000

12000

10000

8000 M Total de escuelas o

instalaciones

6000

M Beneficiados

4000 3,585

1,744

Desayunos frios Raciones vespertinas Desayunadores

2000
146

Fuente: Direccidon de Planeacién, Programacidn, Evaluacidn y Estadistica con informacidn del Sistema Municipal DIF Toluca, 2016 (Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Toluca, 2016)
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Alimentacion (Huertos)

Programa “Centros de Enseiianza” (HUERTOS)

Municipio / Estado No. Centros de

Ensefianza
TOLUCA 133

(Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Toluca, 2016)

Espacios de Alimentacion, Encuentro y Desarrollo (EAEYD)

Municipio / Estado No. EAEYD

TOLUCA 1

(Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Toluca, 2016)

Adultos mayores

En el municipio de Toluca la poblacién mayor de 60 afios es de 76,205 que representa el 8.72% del total de Ia
poblacién, siendo 42,051 mujeres y 34,154 hombres

Poblacion de 60 ainos y mas en el municipio de
Toluca, Piramide de edades por sexo, 2015

85 0 mas

80-84

75-79

70-74

65-69

60-64 |

-20,000 -15,000 -10,000 -5,000 0 5,000 10,000 15,000

Fuente: Direccidn de Planeacidn, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos del IGECEM (Instituto de Informacion e Investigacion
Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México, 2015)

La esperanza de vida a partir de los 60 afios es de:
Hombres: 20.9
Mujeres: 22.9
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(Instituto Nacional de las personas Adultas Mayores, 2016)

Porcentaje de poblacidon de adultos mayores en el municipio de
Toluca, 2015

M Poblacion menor de 60 afios

B Poblacion mayor de 60 afios

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos del IGECEM (Instituto de Informacion e Investigacion
Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México, 2015)

Adultos mayores por rango de edad, en el municipio de Toluca,
2015

30000

26 008
25000
20000

17 457
15 000 137207
10 000 9204
5763
4566
5000
0 T T T T T . 1
60 - 64 65 - 69 70 - 74 75-79 80 - 84 85 0 més

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos del IGECEM (Instituto de Informacion e Investigacion
Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México, 2015)
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Casas de dia y adultos mayores beneficiados

MUNICIPIO No. CASAS BENEFICIADOS

| TOLUCA 1 173 |

(Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Toluca, 2016)

Personas atendidas en grupos de adultos mayores

| TOLUCA 67 536 603 38

(Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Toluca, 2016)
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Personas atendidas en grupos de adultos mayores,
Sistema Municipal DIF, municipio de Toluca, 2016

536

B Hombres

B Mujeres

Beneficiados

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos del Sistema Municipal DIF Toluca, 2016, (Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Toluca, 2016)

Atencion a personas con discapacidad

En el Municipio se cuenta con dos Unidades de Rehabilitaciéon e Integracién Social (URIS)

Nombre de la URIS Direccidn
San Pablo Autopan "Gregorio Melero y Pifia" 5 de Mayo, s/n, Pueblo Nuevo, en San Pablo Autopan
El Olimpo “Heriberto Enriquez Rodriguez” Av. Cuauhtémoc casi esq. Roman Romero, s/n, El
Carmen Totoltepec, (frente al rancho El Olimpo).

(Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Toluca, 2016)
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Infraestructura para la Atencién

Servicios disponibles en las Unidades de Rehabilitacion e Integracion Social

UNIDADES DE REHABILITACION E INTEGRACION SERVICIOS
| SOCIAL-URIS : |
TOLUCA: 2 UNIDADES Consulta de Especialidad en: Medicina de Rehabilitacion,
URIS Atenciéon Psicolégica y Trabajo Social, Terapias Fisica,
Ocupacional y de Lenguaje.

(Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Toluca, 2016)

Atenciones otorgadas a personas con discapacidad

Concepto/Trimestre ler 2do 3er 4to Total
Consultas 493 712 749 560 2,514
Terapias fisicas 7,131 8,412 4,545 4,848 24,936
Terapias ocupacionales 2,419 2,601 2,496 1,809 9,325
Terapias de estimulacion temprana 343 462 393 323 1,521
Terapias de lenguaje 3,231 3,548 1,999 1,876 10,654
Terapias psicoldgicas 1,121 1,144 1,049 796 4,110
Equinoterapias 1,152 1,211 1,035 859 4,257
Total 15,890 18,090 12,266 11,071 57,317

(Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Toluca, 2016)
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Fuente: Direccidon de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacion del Sistema Municipal DIF Toluca, 2016 (Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Toluca, 2016)

Los SIAMAS son modelos de atencion primaria Unicos en su tipo a nivel nacional que integran un conjunto de servicios multidisciplinarios a
la poblacion mas vulnerable del municipio, en sus instalaciones se brindan: platicas sobre como prevenir y detectar enfermedades de
manera oportuna, consultas de medicina general, consultas odontoldgicas, nutricionales y gineco-obstétricas, también contamos con un
laboratorio para anélisis como biometria hematica, perfil hepatico, tipo de sangre, perfil prenatal, perfil de coagulacién, glucosa,
triglicéridos, acido urico, examen general de orina, entre otros.

Actualmente, se cuenta con 11 SIAMAS

"José Maria Gonzalez Arratia" Avenida Toluca s/n Col. la Joya San 2983487
San Juan Tilapa Juan Tilapa
"Leona Vicario" San Cristdbal Argentina s/n, Bo. la Trinidad, San 2719941

Huichochitlan
"Mariano Riva Palacio" Col. Unién

Cristobal Huichochitlan

Enrique Olascoaga No. 318, Col.
Unién, Cabecera Municipal

2074491, 2074492

"Angel Maria Garibay Kintana" Calle de los Pinos s/n, 1322938
Cacalomacan Cacalomacan
"Juan Fernandez Albarran" San Pablo Av. Constitucion s/n, Bo. de Jesus 2964143
Autopan Autopan Secc. 1, San Pablo
Autopan
"Miguel Lerdo de Tejada" Héroes de 1° de Mayo esq. Ligeros de Toluca 1710995
5 de Mayo s/n, Col. Héroes 5 de Mayo
"Remedios Albertina Ezeta Uribe" Av. Deportiva s/n, El Cerrillo Vista 5411649
Cerrillo Vista Hermosa Hermosa, San Pedro Totoltepec
"Horacio Zufiiga Anaya" Col. 8 General Enrique Roque esq. Lago 2191057
Cedros de Tlachaloya, Col. 8 Cedros
San Andrés Cuexcontitlan Miguel Hidalgo esq. Cristébal 4891852
Colon, s/n, 2da. Seccién, San
Andrés Cuexcontitlan.
“Carmen Cardozo de Villada” San Palma S/N, Colonia Armando
Pedro Totoltepec Neyra Chavez, San Pedro
Totoltepec
“Martha Patricia Montemayor” San Paseo de los Ebanos entre calle
Mateo Otzacatipan Amates y Abetos, SAUCES |, San
Mateo Otzacatipan
(Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Toluca, 2016)
11,289 13,496 14,747 11,082 50,614
4,607 6,167 5,768 4,609 21,151
2,319 3,658 3,108 2,714 11,799
27,970 37,573 38,265 32,205 136,013
490 680 1,611 736 3,517
336 728 917 978 2,959
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Total de atenciones a la salud en los Sistemas Integrales de Atencién medica
Asistencial por trimestre, Sistema Municipal DIF, 2016
45,000
38,265
40,000 37,573
35,000
30,000
25,000 M ler trimestre
20,000 B 2do trimestre
15,000 m 3er trimestre
10,000 4 5'768 m 4rto trimestre
’ ©,1067/
4,607 4,609
5,000
0 .
Consultas Consultas Consultas Analisis de Consultas Consultas
médicas odontoldgicas psicoldgicas laboratorio médicasen  odontoldgicas en
unidad mévil unidad mévil

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacidn del Sistema Municipal DIF Toluca, 2016 (Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Toluca, 2016)

Infraestructura operativa del Sistema municipal DIF Toluca

Observaciones
El nimero de psicdlogos es de 19
. 11 Psicologos otorgan consulta psicoldgica
. 6 son Coordinadores de los programas del Depto. de
Orientacién Familiar
. 2 comisionados al programa de Alcoholimetro y SOS de
DIFEM

Tipo de infraestructura

Consultorios de Psicologia del SMDIF

Propiedad del SMDIF:
q 2 % . 2 se encuentran en operacién
U elaties el (M EelEeante e . 1 Odontélogo general otorga consulta

El nimero de odontdlogos es de 22

. 19 Odontdlogos generales otorgan consulta
Consultorios Fijos Odontoldgicos . 1 Especialista en ortodoncia
. 2 Coordinadoras en los programas del Depto. de
Salud
El nimero de médicos es de 19
. 16 Médicos generales que otorgan consulta

Consultorios Médicos Fijos . 2 Especialidad de ginecologia

1 Especialidad de oftalmologia

(Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Toluca, 2016)
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1.2.3 Instituto Municipal de la Mujer

Intervencion familiar

Con el objetivo de fomentar relaciones interpersonales sanas, para generar ambientes de convivencia familiar que permitan el desarrollo
integral de la familia y las habilidades de cada miembro que la conforman, a fin de prevenir la violencia, se brinda un atencidn

multidisciplinaria, en materia de asesoria Psicoldgica, Juridica, Trabajo Social y Habilidades Productivas, debido a que las
encuentran en alguna situacién de violencia, requieren una intervencion integral desde diferentes areas profesionales.

mujeres que se

I s

L e e
236 278 243

Total

Brindar asesorias juridicas 243 | 1,000
Brindar patrocinios juridicos 37 40 37 36 150
Platicas de Sensibilizacidn para la prevencion de la violencia familiar y de género 6 4 8 22 40
Dar seguimiento social a mujeres en situacion vulnerable a través de visitas 65 25 70 140 300
Brindar orientacién y acompafiamiento psicoldgico 451 592 460 497 | 2,000
Brindar talleres de crecimiento y desarrollo personal a mujeres 3 1 2 6 12
Impartir platicas para impulsar una cultura con equidad de género e incorporar politicas preventivas. 5 11 25 50
Llevar a cabo cursos de verano 0 2 0 2
Realizar eventos de difusién sobre el papel de la mujer en la sociedad 1 0 0 3 4
Realizar Jornadas de Prevencién de Cancer y Salud Reproductiva acercando a las delegaciones servicios 10 ) 0 13 25
médico-asistenciales.

Impartir a adolescentes y jovenes talleres de maternidad y paternidad compartida 10 4 23 43
Impartir cursos de manualidades y habilidades productivas encaminadas a la potencialidad de las 100 30 60 210 400
personas en los Centros de Desarrollo comunitario

Gestionar la instrumentacion de programas municipales, estatales y federales para la atencién de 131 136 120 113 500
mujeres toluquefias

1,059 1,117 1,019 1,331 4,526

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacidn del Instituto Municipal de la Mujer, 2016

Proyectos y actividades relevantes del Instituto Municipal de la Mujer, 2015

1000 946

944
T

900 ‘

798 820

800

700

600

500

400

300 231

200 - 166

100 _ H
0 T

ler 2do

Fomento a la cultura de equidad de género

323
180
_64
11
3er 4to

1 Proyectos productivos para el desarrollo de la mujer ' Atencidn a victimas del maltrato

Fuente: Direccién de Planeacion, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacion del Instituto Municipal de la Mujer, 2016
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Capacitacion para el empleo

Se promueve el impulso y el crecimiento econdémico entre las mujeres toluquefias, a través de la entrega de microcréditos a
grupos que realizan una actividad productiva para el sustento de sus familias, en beneficio de mejorar su calidad de vida y
desarrollo personal, en donde el Ayuntamiento de Toluca organiza cursos de habilidades productivas encaminadas a
potencializar las capacidades de las personas, con la finalidad de impulsar y fortalecer el progreso de las familias y fomentar
mejores oportunidades econémicas.

Asimismo conscientes de la necesidad de dotar con instrumentos suficientes a grupos de mujeres del municipio de Toluca,
que desarrollen o pretender llevar a cabo un proyecto productivo comunitario que tenga viabilidad técnica, y que les permita
contar con alternativas de autoempleo, mediante el Programa de Fomento Econdmico para las Mujeres Toluquefias
(PROFEMT), son beneficiadas con apoyos en maquinaria y materia prima.

Embarazo adolescente

En el municipio de Toluca ocurrieron 3,195 nacimientos en mujeres adolescentes entre los 12 y 19 afios teniendo una tasa
de natalidad entre dicho grupo de edad de 51 por cada 1,000.

Embarazo adolescente en el adolescentes en el Municipio de Toluca, 2015

51 de cada 1,000
mujeres entre 12y 19
afos

o Tasa de
nacimientos en
mujeres entre los
12 y 19 afios

Mujeres entre los 12 y
19 afios
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Jovenes

Los jovenes de 12 a 29 aios en el municipio de Toluca representa el 31.78% del total de la poblacién siendo
136,042 hombres y 141,651 mujeres.

Poblacion entre 12 y 29 ainos en el municipio de Toluca,
Piramide de edades por sexo, 2015

272 29 21,304

-18,710

24226 23,263
-22,006
212323 25,510
-25,067
18 2 20 23,965
-22,630
15a17 22,489
-23,455

25,120

12a14
-24,174

-30,000 -20,000 -10,000 0 10,000 20,000 30,000

Fuente: Direccidn de Planeacidn, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos del IGECEM (Instituto de Informacion e Investigacion
Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México, 2015)
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1.2.4 Instituto Municipal de la Juventud

Atencidn a jovenes

Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre Total Total de

Programa/Actividad Total \ Beneficiados = Total | Beneficiados | Total Beneficiados | Total | Beneficiados = Anual | Beneficiados

45 1,215 57 1,695 42 1,095 45 1,215 189 5,220

Asistencia social a la ‘

juventud

Gestionar la entrega
de créditos FOMET
ante la Direccidon de 15 15 15 15 15 15 15 15 60 60
Desarrollo
Econémico
Realizar cursos
informativos 30 1,200 42 1,680 27 1,080 30 1,200 129 5,160
Planetario
Promocion del

desarrollo integral
del adolescente

Realizar cursos
dirigidos a
adolescentes sobre
diversos temas
Expresion juvenil 30 2,49 88 7,284 88 5,925 84 | 1,774 290 17,479 |
Realizar eventos de
cultura urbana
Realizar talleres de
expresion juvenil
Entrega de becas
estudiantiles de
participantes de la
plataforma
educativa en linea
Prepanet

Programa de radio
por internet
Realizar visitas
guiadas Palacio 6 240 9 360 4 160 5 200 24 960
Municipal
Total general 98 5311 165 10,579 142 7,980 149 4,589 551 28,459 |
Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacidn del Instituto Municipal de la Juventud, 2016
(Ayuntamiento de Toluca, 2016)

20 1,600 20 1,600 12 960 20 1,600 72 5,760

2 602 2 3,097 3 2,855 2 330 9 6,884

13 1,558 37 3,696 32 2,774 28 1,104 110 9132
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100

Programas del Instituto Municipal de la Juventud, municipio de Toluca, 2016

90

88 88

ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trim

= Asistencia social a la
juventud

B Promocion del desarrollo
integral del adolescente

I Expresion juvenil

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacidn del Instituto Municipal de la Juventud, 2016

(Ayuntamiento de Toluca, 2016)

12,000

10,000

8,000

6,000

4,000

2,000

Numero de jovenes beneficiados con los programas del Instituto
Municipal de la Juventud, municipio de Toluca, 2016

ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trim

1 Expresion juvenil

B Promocidn del
desarrollo integral del
adolescente

= Asistencia social a la
Juventud

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacién, Evaluacidn y Estadistica con informacidén del Instituto Municipal de la Juventud, 2016
(Ayuntamiento de Toluca, 2016)
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En el 2016 se realizaron 380 Eventos deportivos:

e Olimpiada Municipal y Municipal Juvenil Toluca 2016

e Olimpiada Regional

e 140 Mananas deportivas y recreativas

e 23 Rutas Recreativas Delegacionales

e 44 Rutas Recreativas en Bici dominical

e 3,483 activaciones fisicas denominadas Activate en...

e Se consolidaron 60 Escuelas de Iniciacién

e Se impartieron 1594 asesorias llamadas Ciencias aplicadas al deporte
e 226 Convivencias deportivas y recreativas de adultos mayores con 904 beneficiados.
e Seminario de sustancias prohibidas en el deporte

e Amigos por el basquetbol Vikingos Vs Triquis

e Campeonato Estatal de Futbol 7 Seminario y Nueva Oxtotitlan
e 3 Torneos de Box

e 2da fecha del Serial Ciclista

e Carrera Infantil IMCUFIDET

e Carrera Atlética y Ciclista Santa Maria Zozoquipan

e Tarde deportiva en San Cristébal Huichochitlan

e Copa Municipal de Futbol

e Copa Federacién de Ciclismo de Ruta

e 5 funciones de box incluida la Funcidn de Box “Sabados de Box”
e Primer Miss y Mister Toluca 2016

e 5 Cursos de Verano

e Juegos Indigenas etapa Regional y Estatal

e 20 funciones de lucha libre

Futbol
1 Unidad Deportiva Seminario Ajedrez
Basquetbol
2 San Pablo Autopan Fatbol
3 Bajo Puentes Basquetbol
4 San Mateo Otzacatipan Voleibol
Fatbol
5 Parque 18 de Marzo Ajedrez
6 Plaza de la Mujer Ajedrez
7 Biblioteca San Buenaventura Ajedrez
8 Parque Urawa Ajedrez
9 Unidad Deportiva "Criséforo Zarate Machuca" Fatbol
10 San Andrés Cuexcontitlan Box
11 Parque Francia Basquetbol
12 San Cristébal Huichochitlan Box
13 Santa Maria Totoltepec Fatbol
14 San Pedro Totoltepec Atletismo
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\\[0) PARQUE /LUGAR DISCIPLINA
15 Parque Alameda 2000 Atletismo
16 Exportec Futbol
17 Vicente Guerrero Futbol
18 La Cruz Comalco Fatbol
Futbol
Ajedrez
Ballet
Basquetbol
Box
19 Agustin Millan Danza arabe

Futbol infantil
Gimnasia olimpica
Natacion
Tae kwon do
Voleibol

Fuente: Direccion de Planeacidn, Programacidn, Evaluacién y Estadistica con informacién del instituto Municipal de Cultura Fisica

y Deporte de Toluca, 2016

Talentos deportivos de Toluca

Fidel Negrete Gamboa

Jesus Faustino Ramirez Torres
Guianella Gonzalez G
Norma Alicia Torres

NOMBRE LOGRO DEPORTIVO

Luchador profesional

Presidente de la Asociacién de Pelota Vasca

Campeona centroamericana en la disciplina de badminton (2010)
Campeona mundial de box peso mini mosca

Medallista de oro en la disciplina de maratén en los juegos panamericanos en
Brasil 1963

Deportista con capacidades diferentes destacado en natacion
Destacada atleta de 10 kildmetros y medio maraton
Campeona paralimpiada nacional en lanzamiento de jabalina

Fuente: Direccién de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacién del instituto Municipal de Cultura Fisica y

Deporte de Toluca, 2016

1.2.6 Instituto Municipal de Cultura

Culturay arte

Actividades culturales y artisticas realizadas por el IMC, 2016

-
Actividades Ter >do 3er e Total
Plaza Gonzélez Arratia 32 77 55 31 195
Andador Constitucion 2 32 20 30 84
Capilla Exenta 21 22 19 19 81
Espacios comunitarios (danza) 0 16 17 7 40
Espacios comunitarios (teatro) 3 0 0 0 3
Espacios comunitarios (musica en vivo) 0 30 23 45 98
Grupos propios del Ayuntamiento 94 135 120 | 165 514
Orquesta Filarmdnica de Toluca (OFiT) 9 12 13 16 50
Festivales 3 1 1 0 5
Alameda Central 28 78 39 18 163
Total 192 403 | 307 | 331 | 1,233

Fuente: Direccidon de Planeacién, Programacién, Evaluacidn y Estadistica con informacién del Instituto Municipal de Cultura, 2016

(Ayuntamiento de Toluca, 2016)
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Actividades culturales en diversos foros en el municipio de Toluca, por trimestres,
2016
180
165
160
140
120
W ler trimestre
100
B 2do trimestre
80 = 3er trimestre
60 B 4to trimestre
40
20
0
Plaza Gonzalez Andador Capilla Exenta Espacios Espacios Espacios Grupos propios del Orquesta Festivales Alameda Central
Arratia Constitucion Comunitarios Comunitarios Comunitarios Ayuntamiento Filarmonica de
(danza) (teatro) (mdsica en vivo) Toluca (OFiT)

Fuente: Direccién de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacién del Instituto Municipal de Cultura, 2016
(Ayuntamiento de Toluca, 2016)

Numero de beneficiarios con actividades culturales y artisticas organizadas por el IMC 2016

2016

Actividades Total
| ler | 2do [ 3er |

Plaza Gonzalez Arratia 9,150 14,050 | 24,270 | 9,870 57,340
Andador Constitucion 650 7,347 6,220 7,140 21,357
Capilla Exenta 895 795 1,237 1,685 4,612
Espacios comunitarios (danza) 0 5,349 5,680 1,285 12,314
Espacios comunitarios (teatro) 280 0 0 0 280
Espacios comunitarios (musica en vivo) 0 4,382 3,230 7,110 | 14,722
Grupos propios del Ayuntamiento 12,995 14,133 | 10,718 | 14,620 A 52,466
Orquesta Filarmonica de Toluca (OFiT) 9,000 13,220 | 16,350 | 23,080 | 61,650
Festivales 500,000 | 14,040 | 14,110 0 528,150
Alameda Central 4,230 9,807 7,520 1,720 23,277
Total 537,200 | 83,123 | 89,335 | 66,510 K 776,168

Fuente: Direccién de Planeacion, Programacion, Evaluacién y Estadistica con informacion del Instituto Municipal de Cultura, 2016
(Ayuntamiento de Toluca, 2016)
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Poblacion beneficiada con actividades artisticas en el municipio de Toluca,
2016
600,000
500,000
400,000
[ ler trimestre
300,000 )
M 2do trimestre
= 3er trimestre
200,000 M 4to trimestre
100,000
0 __A . . . . . -
Plaza Gonzalez Andador  Capilla Exenta  Espacios Espacios Espacios Grupos Orquesta Festivales Alameda
Arratia Constitucion Comunitarios Comunitarios Comunitarios propios del Filarmoénica de Central
(danza) (teatro) (musicaen Ayuntamiento Toluca (OFiT)
vivo)

Fuente: Direccién de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacién del Instituto Municipal de Cultura, 2016
(Ayuntamiento de Toluca, 2016)

Actividades realizadas en casas de cultura del Ayuntamiento de Toluca 2016

Actividad/Lugar
Exposiciones y presentaciones artisticas 2 3 3 1 1 1 1 5 17
Beneficiados ~ con exposiciones v | 1,5 | g0y | 134 | 60 | 80 | 250 | 200 | 555 | 1,989
presentaciones artisticas

Talleres artisticos y culturales 21 21 21 21 5 9 6 6 110
Beneficiados con talleres artisticos y culturales 631 917 | 1,048 | 1,455 201 450 549 564 5,815

| Totaldeactividades [ 23 | 24 | 24 | 22 | 6 | 20 | 7 | 11 | 127 |
700

Fuente: Direccidon de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacidn del Instituto Municipal de Cultura, 2016
(Ayuntamiento de Toluca, 2016)
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Actividades culturales y artisticas en casas de cultura del municipio de Toluca,
2016
6,000
4,955
5,000
4,000 = Casa de cultura de
Cacalomacan
3,000
M Casa de cultura de San
2,000 Cristébal Huichochitlan
1,000
93 34
0 T
Total de actividades Total de beneficiados

Fuente: Direccién de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacidn del Instituto Municipal de Cultura, 2016
(Ayuntamiento de Toluca, 2016)

Museos

Actividades culturales y visitas guiadas en los museos del Ayuntamiento de Toluca 2016

El Instituto Municipal de Cultura cuenta con 2 museos

Museo. municipal de Museo del Alfeiique
- Calixtlahuaca
Actividad/Museo
ler 2do 3er 4to ler 2do 3er 4to
Trim. | Trim. | Trim. | Trim. Trim. Trim. | Trim. | Trim.
5 10 10

Talleres, exposiciones y actividades artisticas 1 4 3 3 9 45
Beneficiarios de los talleres, exposiciones y 50 90 45 118 210 430 440 550 1,933
actividades artisticas
Visitas guiadas 5 10 9 9 7 7 5 6 58
Beneficiados con las visitas guiadas 91 271 247 118 200 285 360 560 2,132
Tertulias, platicas y conferencias 1 3 2 3 9
Beneficiados con tertulias, platicas y conferencias 60 235 55 180 530
[ Actividades | 6 | 14 [ 12 | 12 | 13 [ 20 | 16 | 19 | 112 |
| Beneficiados | 141 [361] 292 | 236 [ 470 [ 950 [ 855 | 1290 4595 |

Fuente: Direccidon de Planeacién, Programacion, Evaluacién y Estadistica con informacién del Instituto Municipal de Cultura, 2016
(Ayuntamiento de Toluca, 2016)
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4,000

3,500

3,000

2,500

2,000

1,500

1,000

500

Actividades artisticas y culturales en museos del municipio de

Toluca, 2016
3,565
B Museo municipal de
Calixtlahuaca
M Museo del Alfefiique
44 68
T— I
Actividades Beneficiados

Fuente: Direccidon de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacidn del Instituto Municipal de Cultura, 2016
(Ayuntamiento de Toluca, 2016)
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1.3 Gobierno y transparencia

1.3.1 Direccion de Administracion

Recursos Humanos, Administracion Central
v" 6,315 de la administracion publica centralizada

v" Delos 6,315 servidores publicos, 1,301 estan destinados a las funciones de seguridad publica (216 mujeres y 1,085 son hombres)
Nota: en los servidores publicos destinados a seguridad publica, también incluye los de proteccidn civil y bomberos.

Desglose de mandos medios y superiores de

Por género Por régimen de contratacion ;
estructura por categoria
4,171 hombres 1,206 de confianza 1 Presidente
2,144 mujeres 1,623 de base o sindicalizados 17 Directores
6 eventuales 18 Secretarias Particulares
455 por honorarios 20 Enlaces Administrativos
3,025 por otro régimen 4 Jefes de Unidad

8 Coordinadores
48 Subdirecciones
191 Jefes de Departamento

307
350
M Confianza = Jefe Dpto
300
™ Subdireccién
W Base o 220 m Coordinador
sindicalizados
200 mJ. de Unidad
= Eventuales )
150 He
WS, Particular
B Honorarios 100
H Directores
50 )
mOtro M Precidente
0

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacién de la Direccion de Administracidn, 2016

Capacitacion a recursos Humanos, de la Administracion Central

No. NOMBRE DEL CURSO ASISTENTES
1 Neuromarketing 65
2 IAcoso Laboral y Sexual 76
3 Taller, el Arte de Empezar 24
4 [Taller, Comercio Exterior y Operacién Aduanera 16
5 [Taller, Generacién de Modelos de Negocios | 23
6 PRONABET 35
7 Calidez del Servicio 2,000
8 IConferencia de Ciencia y Tecnologia 191
9 Planeacién Programacion y Presupuesto Municipal para el Ejercicio Fiscal 232

2017, Modulo LILII, IVy V

10 Estrategias para Triunfar 1,026
11 [Taller, Dominando los Habitos de Rockefeller 29
12 [Taller, Disefio de Envases y Embalajes para la Exportacion 22
13 Sensibilizacion De Deteccidén Oportuna De Cancer De Mama 39
14  [Actitud en el Servicio 25
15 Etica y Valores en el Servicio 25
16 Manejo del Estrés 23
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No. NOMBRE DEL CURSO ASISTENTES
17 Actualizaciones en Reformas legales 25
18 [Trabajo en Equipo 18
19 Inteligencia Emocional 20
20 Excel Intermedio 23
21 Office 22
22 [Tecnologias de la informacion 12
23 [Resistencia al Cambio 24
24 Desarrollo de Actitudes Positivas 16
Total 4,011

Capacitacion, profesionalizacion y desarrollo de personal de la Administracion
Central, 2016

B Neuromarketing

™ Acoso Laboral y Sexual

m Taller, el Arte de Empezar

M Taller, Comercio Exterior y Operacién Aduanera
M Taller, Generacion de Modelos de Negocios |

24 16 B PRONABET

29_226576|/_23

M Calidez del Servicio

35

1 Conferencia de Ciencia y Tecnologia

™ Planeacién Programacion y Presupuesto Municipal para
el Ejercicio Fiscal 2017, Modulo LI, IVy V

M Estrategias para Triunfar

M Taller, Dominando los Habitos de Rockefeller

M Taller, Disefio de Envases y Embalajes para la
Exportacion

" Sensibilizacion De Deteccién Oportuna De Cancer De
Mama
Actitud en el Servicio
Etica y Valores en el Servicio

B Manejo del Estrés

M Actualizaciones en Reformas legales

M Trabajo en Equipo

W Inteligencia Emocional
Excel Intermedio

1 Office

M Tecnologias de la informacién

M Resistencia al Cambio

M Desarrollo de Actitudes Positivas
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Recursos humanos organismos descentralizados

1,579 de los organismos descentralizados (949 del Organismo de Agua, 582 del SMDIF y 48 del Instituto Municipal de Cultura Fisica y
Deporte).

Desglose de mandos medios y

Organismo Por género Por régimen de contratacién superiores
29 de confianza 1 Presidencia
175 hombres 540 de base o sindicalizados L D|r§c0|on_
2 Secretaria Particular
SMDIF -
. 10 por honorarios 5 Un.'dad.es
407 mujeres 3 Subdirecciones
3 por otro régimen 15 jefaturas de departamento
905 operativos 1 Director General

3 Direcciones
1 Secretaria Particular
OAYST 44 de confianza 6 Unidades
9 Subdirecciones

759 hombres

190 mujeres
24 jefaturas de departamento
29 hombres 18 operativos y 20 administrativos 1 ég;rr:g ?E;C;Z?t?éi:ar
IMCUFIDET
19 mujeres 10 de confianza 8 Jefes de Departamento

1,579 1,579 81

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacién del Sistema Municipal DIF, Organismo Agua y
Saneamiento de Toluca, Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte de Toluca , 2016
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Lineas y aparatos telefonicos

Administracion Central

494 Fijas 48 Moviles

740 Aparatos Telefdnicos J

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacidn de la Direccion de Administracién, 2016

Organos Desconcentrados

159
(ORGANISMOS
DESCENTRALIZADOS)

11 IMCUFIDET 108 SMDIF 40 OAyYST
3 Fijas 75 Fijas
8 Moviles 34 Moviles

233 APARATOS TELEFONICOS
11 IMCUFIDET
62 SMDIF
160 OAyST

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacién del Sistema Municipal DIF, Organismo Agua y
Saneamiento de Toluca, Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte de Toluca, 2016
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Computadoras, impresoras, equipos y servidores sector central

SECTOR
CENTRAL

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacidon y Estadistica con informacidn de la Direccion de Administracidn, 2016

Computadoras, impresoras, equipos y servidores organismos descentralizados

ORGANISMOS
DESCENTRALIZADOS

726 Computadoras
213 Impresoras
4 Escéner
1IPad

IMCUFIDET SMDIF OAyST
17 Computadoras 353 Computadoras 356 Computadoras
4 impresoras 100 impresoras 109 impresoras
1 escaner 3 escaner
1 IPad

Fuente: Direccién de Planeacion, Programacion, Evaluacién y Estadistica con informacion del Sistema Municipal DIF, Organismo Agua y
Saneamiento de Toluca, Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte de Toluca, 2016
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Bienes inmuebles en renta, comodato y oficinas: 138 bienes inmuebles

Vehiculos en funcionamiento: 1,183 vehiculos

Bicicleta para sistema de Bici Publica HUIZI: 350 bicicletas

Fuente: Direccidn de Planeacion, Programacion, Evaluacién y Estadistica con informacion de la Direccidon de Administracion, 2016

SMDIF: 37 Bienes inmuebles en renta, comodato y oficinas: 7 Estancias Infantiles, 11 SIAMAS, 2 URIS, 6 Oficinas Administrativas, 1 Parque “Luis
Donaldo Colosio”, 1 Plaza Comunitaria de San Cristébal Huichochitlan, 1 Velatorio, 1 Unidad de Equinoterapia, 1 CDC de San Mateo Otzacatipan, 1
Casa del Adulto mayor en Parque del Seminario, 1 inmueble de consultorios médicos en el mercado 16 de septiembre, 1 Casa del Adulto Mayor
Paseos del Valle, 1 Casa de Adulto Mayor en la Carlos Hank Gonzalez, 1 Casa de Adulto Mayor en Santa Ana Tlapaltitlan, 1 Casa de Adulto Mayor
en San Marcos Yachihuacaltepec.

IMCUFIDET tiene 15 bienes inmuebles: 1) Escuela del Deporte de Toluca Delegacidn de “San Cristébal Huichochitlan”, 2) Centro de Desarrollo
Deportivo “Agustin Millan Vivero”, 3) Unidad Deportiva de San Pablo Autopan, 4) Unidad Deportiva “El Olimpo” Santa Maria Totoltepec”, 5)
Unidad Deportiva Cris6foro Zarate Machuca “Nueva Oxtotitlan”, 6) Unidad Deportiva “San Mateo Otzacatipan, 7) Unidad Deportiva La Crespa, 8)
Parque “Vicente Guerrero”, 9) Parque Ecoldgico “Seminario”, 10) Parque “18 de Marzo”, 11) Parque “La Mora”, 12) Parque Carlos Hank Gonzalez,
13) Parque Francia, 14) Exportec, 15) San Andrés Cuexcontitlan

OAYyST 8 bienes: 1 bien inmueble en comodato, 1 en rentay 6 oficinas (Primero de Mayo, Juarez, Garceza. Portales, Santin y Laboratorio)”
SMDIF: Vehiculos en funcionamiento: 63 (55 propios y 8 prestados o en comodato)

IMCUFIDET: 5 Vehiculos en funcionamiento: 4 propios y 1 remolque

OAyST: Organismo Agua y Saneamiento de Toluca: 171 vehiculos propios

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con informacidn del Sistema Municipal DIF, Organismo Agua y
Saneamiento de Toluca, Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte de Toluca, 2016

1 Contraloria Municipal

2 Direccién de Administracion

3 Direccién de Comunicacidn Social

4 Direccidon de Desarrollo Econémico

5 Direccidn de Desarrollo Social

6 Direccion de Desarrollo Urbano y Movilidad

7 Direcciéon DE Medio Ambiente

8 Direccion DE Obra Publica

9 Direccion de Planeacién, Programacidn, Evaluacidn y Estadistica
10 Direccion de Prevencion Social de la Delincuencia y de la Violencia
11 Direccion de Seguridad Ciudadana

12 Direccidn de Servicios Publicos

13 Direccion Juridica

14 Secretaria del Ayuntamiento

15 Secretaria del Gabinete

16 Tesoreria Municipal

1 instituto municipal de la Juventud

2 Instituto Municipal de Cultura

3 Instituto Municipal de la Mujer

1 Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Toluca
2 Organismo Agua y saneamiento de Toluca

3 Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte de Toluca

1 Defensoria Municipal de Derechos Humanos de Toluca

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica, 2016
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Procesos Certificados de la Administracion Publica Municipal

Procesos certificados bajo la norma 1SO 9001: 2008

1 Atencidn Ciudadana
2 Verificacién Administrativa
3 Expedicidn de Licencias de Funcionamiento Comercial, Industrial y de Servicios
4 Otorgamiento de Becas
5 Otorgamiento de Micro Créditos FONTOL
6 Atencion a Solicitudes de Informacién Publica
7 Servicio Municipal de Empleo
8 Actualizacion de Registro Catastrales
9 Constancias de Alineamiento y Numero Oficial
10 Expedicidn de Licencias de Construccion
11 Expedicidn de Licencias de Uso de Suelo y Cédulas Informativas de Zonificacion
12 Recaudacion DEL Impuesto Predial
13 Cobro Coactivo
14 Atencién de Llamadas de Emergencia
15 Expedicidn de Constancias de Vecindad
16 Capacitacion y Desarrollo de Personal
17 Traslado de Dominio

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica, 2016

Tramites y servicios por dependencia

Contraloria Municipal 1
Direccion de Desarrollo Econémico 74
Direccién de Desarrollo Social 10
Direccion de Desarrollo Urbano y Movilidad 30
Direccion de Medio Ambiente 32
Direccion de Obra Publica 1
Direccion de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica 3
Direccion de Seguridad Ciudadana 20
Direccién de Servicios Publicos 44
Direccidn juridica 18
Secretaria del Ayuntamiento 15
Secretaria del Gabinete 3
Tesoreria municipal 28
Instituto Municipal de la Juventud 2
Instituto Municipal de Cultura 1
Instituto Municipal de la Mujer 13
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Toluca 28
Organismo Agua y Saneamiento de Toluca 25
Instituto Municipal de Cultura Fisica y Deporte de Toluca 4
Defensoria Municipal de Derechos Humanos de Toluca 3

Totales 355
Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica, 2016
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Tramites y servicios por dependencia

Porcentaje en la semaforizacion de los Indicadores
Agenda para el Desarrollo Municipal, 2016

4% 2%

= Verdes
Amarillo

= Rojos

*El programa Agenda para el Desarrollo Municipal esta integrado por 270 indicadores de gestion y desempefio
Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica, 2016

Transparencia

Solicitudes recibidas y registradas en el Sistema de Acceso a la Informaciéon Mexiquense (SAIMEX)

Proceso
Tipo de Solicitud ler | 2do 3er 4to  Atendidas | Proceso  Total
Trim | Trim  Trim  Trim
Informacién Publica 158 260 165 | 102 0 0 0 19 666 19 685
Acceso a datos 8 0 0 1 0 0 0 0 9 0 9
Rectificacion de Datos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Cancelacion de Datos 0 1 3 0 0 0 0 0 4 0 4
Personales
Oposicion de Datos Personales 0 0 0 0 0 0 0 0 1] 0 0
Modificacién de Datos 0 0 0 0 0 0 0 0 1] 0 0
Total 166 261 168 | 103 0 0 0 19 679 19 698

Fuente: Direccidn de Planeacidn, Programacion, Evaluacion y Estadistica, 2016
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Solicitudes recibidas y registradas en el sistema de acceso a la informaciéon
mexiquense (SAIMEX), 2016

= Atendidas

M Proceso

Fuente: Direccidn de Planeacidn, Programacion, Evaluacion y Estadistica, 2016

Recursos de revision

INTERPUESTOS IMPROCEDENTES PROCEDENTES FENBIERIEDERESORVERFOR
EL PLENO
Trimestre ler 2do 3er 4to ler 2do 3er 4to ler 2do 3er 4to ler 2do 3er 4to
TOTAL 6 35 13 16 3 11 3 3 3 24 10 8 0 0 0 | 5

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica, 2016
1.3.3 Contraloria Municipal

Constitucion de Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia (COCICOVIS) Y Contralorias Sociales

La Contraloria Municipal, constituye de manera constante Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia
(COCICOVIS) y Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia Municipales (COCICOVISM) por la ejecucion de
obras publicas, asi como, Contralorias Sociales por la entrega de acciones.

Capacitacion a Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia (COCICOVIS) Y Contralorias Sociales

La Contraloria Municipal, capacita a los Contralores Sociales, dandoles a conocer sus funciones y requisitado de
formatos (Bitacoras de Inspeccion, Reportes de Estado Fisico de Obra y Reportes Ciudadanos).
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Constitucidn y capacitacion de COCICOVIS, COCICOVISM y Contralorias Sociales,
Municipio de Toluca, 2016

45 4343 cocicovis

M Capacitacion a COCICOVIS

m cocicovisMm

M Capacitacion a COCICOVISM

M Contralorias Sociales

H Capacitacién a Contralorias
Sociales

ler Trimestre 2do Trimestre 3er Trimestre 4to Trimestre

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con informacién de la Contraloria Municipal 2016

Quejas y Denuncias

Una de las atribuciones sustantivas de la Contraloria Municipal, consiste en recibir, tramitar y resolver las quejas y
denuncias que se presenten en contra de servidores publicos municipales.

Quejas y denuncias recibidas, tramitadas y resueltas por la Contraloria
Municipal, 2016
70
59
60
49
50 — i Quejas y denuncias
40 recibidas
33 33
32 e Quejas y denuncias
30 concluidas
20 20

20 - ——

0 T T T 1

ler Trimestre 2do Trimestre 3er Trimestre 4to Trimestre

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con informacion de la Contraloria Municipal 2016
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1.3.4 Registro civil

Tramites y servicios:
Expedicién de actas de los diferentes actos civiles de las personas:
. Nacimientos
e Matrimonios
e  Defunciones
Divorcios
Reconocimientos
e  Adopciones
Expedicidn de copias certificadas de actas de los diferentes actos civiles, copias certificadas de actas de los diferentes actos,

busquedas de actas de libros.

Oficialia del Direccién
Registro Civil
Numero 1 Plutarco Gonzaélez, No. 309, Colonia La 16,573 39 14,935 42 16,001 14 11,732 44 59,241
Merced Alameda, Toluca, Estado de
México.
Numero 2 Laguna de las Flores, No. 607, Colonia 11,610 27 9,416 26 82,876 73 6,406 24 110,308
Nueva Oxtotitlan, Toluca, Estado de
México.
Numero 3 Paseo Coldn, s/n, Colonia Villa Hogar, 7,645 18 6,712 19 7,989 7 5,338 20 27,648

Edif. Anexo al DIFORAMA, Toluca,
Estado de México.
Numero 4 Tenango esquina El Oro, Santiago 6,449 15 4,863 13 6,906 6 3,298 12 21,516
Miltepec, Toluca, Estado de México.
Total 42,277 100 35,926 100 113,772 100 26,774 100 218,713
Fuente: Direccidn de Planeacidn, Programacion, Evaluacion y Estadistica con informacion de la Direccién Juridica, 2016

Expedicion de Actas por Oficialia del Registro Civil, 2016

= Namero 1
H Numero 2
= Namero 3

B Namero 4

Fuente: Direccién de Planeacion, Programacion, Evaluacién y Estadistica con informacion de la Direccidn Juridica, 2016
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1.3.5 Derechos humanos

Platicas/Asesorias Asistentes Canalizaciones Accién/Capacitados

Servicio - - — -
Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre

2do 3er ‘ 2do ‘ 3er 2do 3er

Platicas informativas 246 236 6,869 8,275 5,57 8,277

Platicas en coordinacién con la 2 3 3 3 86 95 70 82
CODHEM

Programa “Defendemos y 66 49 6 8 2,120 | 1,129 | 180 336 170 | 270 | 180 | 230
promovemos nuestros derechos

humanos”
“Tendedero de la Inclusién” 330 390 390 390

“Tus Derechos Nuestra Obligacion” 20 48 42 40 430 1,565 441 399
Vigilancia de los derechos 800 49 52 54 45

humanos durante Operativos
Asesorias grupos vulnerables 41 87 102 72

Asesorias, canalizaciones,

- L 216 302 301 384 42 46 46 46 1 2 1
conciliaciones y mediaciones,

atencidén a quejas

. La cantidad de asesorias a grupos vulnerables se desprende de la depuracién realizada a la estadistica general de asesorias
. En el programa “Defendemos y promovemos nuestros derechos humanos” se desprende los nifios y nifias defensores capacitados.

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con informacion de Defensoria Municipal de Derechos Humanos
de Toluca, 2016

Asistentes a platicas del programa
"Defendemos y promovemos nuestros derechos humanos", 2016

Nifas y nifios
defensores de los
derechos humanos
18%

Asistentes

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con informacion de Defensoria Municipal de Derechos Humanos
de Toluca, 2016
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Segln la Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) en el municipio de Toluca el 80.7% de las
personas de 18 afios y mas considera vivir en una ciudad insegura mientras que a nivel nacional se cuenta con un

69.9% en el mismo rubro.

Otro resultado relevante de dicho levantamiento es que el 69.1% de la poblacién de 18 afios y mas ha
experimentado algin conflicto y conducta antisocial, todo lo anterior durante el primer trimestre del 2016.

(Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2016)

Por otro lado la Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcidén Sobre Seguridad Publica (ENVIPE) 2015, indica
que en el Estado de México la tasa de prevalencia delictiva es de 45,139 victimas por cada 100,000 habitantes de
18 afios y mds y que la tasa de ocurrencia delictiva es de 83,566 delitos por cada cien mil habitantes de 18 afios y

mas. (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2015)

Estadistica delictiva del municipio de Toluca 2016

Lesiones 57
Denuncia de hechos 13
Dafio en los bienes H.T. 0
Dafio en los bienes otros 28
Robo a comercio 40
Robo de vehiculo 6
Robo simple 79
Robo a casa habitacion 11
Robo a transeunte 20
Robo a interior de vehiculo 10
Delitos contra la salud 205
Homicidio 4
Portacién de arma de fuego 6
Portacién de arma blanca 65
Violacién 13
TOTAL GENERAL 557

Fuente: Ayuntamiento de Toluca, Direccién de Seguridad Ciudadana, Unidad de Andlisis Criminal, 2016
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Estadistica delictiva del municipio de Toluca 2016
400
356
350
300
250 239
200 -
164 174
150 - 123
103
100 -
64
4 37 37
: ANl
, H N M N 1
Lesiones Denuncia de Dafio en los Dafio enlos  Robo a Robo de Robo Simple Roboa Casa Robo a Robo a Delitos Homicidio Portacidn dePortacion de Violacién
Hechos  Bienes H.T. Bienes Otros Comercio  Vehiculo Habitacién Transelnte Interiorde Contra la Arma de Arma Blanca
Vehiculo Salud Fuego

Fuente: Direccidn de Planeacion, Programacion, Evaluacién y Estadistica con datos de la Direccién de Seguridad Ciudadana, Unidad de
Andlisis Criminal, 2016 (Ayuntamiento de Toluca, Direccidn de Seguridad Ciudadana, 2016)

a) Modulos de Policia

El Municipio de Toluca cuenta con 60 Mddulos de Policia, de los cuales 22 han sido rehabilitados para uso.

Moddulos para uso policial en el municipio de Toluca, 2016

1 Avenida Adolfo Lépez Mateos Nueva Oxtotitlan Nueva Oxtotitlan

2 Plutarco Gonzalez Y Quintana Roo Merced Alameda Centro Histérico

3 Pino Suérez Y Juan Fernandez Albarran Universidad Universidad

4 Chihuahua Y Puebla Santa Maria De Las Rosas Santa Maria De Las Rosas
5 Laura Méndez De Cuenca Y Arcadio Pagaza Séanchez Colin San Sebastian

6 Gustavo Baz Prada Y Guillermo Plazas De San Buenaventura | Plazas De San Buenaventura
7 Laguna Del Volcan ,Esg. Alvaro Obregén Seminario Seminario Conciliar

8 Paseo Colon Y Vasco De Quiroga Capultitlan Capultitlan

9 Venustiano Carranza Y Alpinismo Guadalupe San Buenaventura

10 Isidro Fabela Y Colegio Militar Los Angeles La Maquinita

11 Adolfo Lépez Mateos Y Prolongacién Adolfo Lépez Mateos | Rancho La Mora La Maquinita

12 José Maria Luis Mora Y Benito Guerra Carlos Hank Gonzalez La Maquinita

13 Industria Minera Y Alfredo Del Mazo San Lorenzo Tepaltitlan San Lorenzo Tepaltitlan
14 Felipe Chavez Y Miguel Hidalgo Cerrillo Vista Hermosa Cerrillo Vista Hermosa
15 Paseo De Las Flores Y Lépez Portillo Las Flores San Lorenzo Tepaltitlan
16 Cedro Y Alamo, Palmillas Palmillas Calixtlahuaca

17 Paseo Matlatzincas Y Calzada De San Miguel San Miguel Apinahuizco San Miguel Apinahuizco
18 Tlalnepantla E Ixtlahuaca Sector Popular Barrios Tradicionales

19 Valentin Gémez Farias Morelos 12 Seccién Morelos

20 Vicente Guerrero Y Tollocan Vicente Guerrero Ciudad Universitaria

21 Horacio ZUfiiga Y Andrés Quintana Roo Francisco Murguia Centro Histérico

22 Isidro Fabela Y 5 De Mayo Valle Verde San Sebastian

Fuente: Direccion de Planeacidn, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos de la Direccion de Seguridad Ciudadana, Unidad de

Andlisis Criminal, 2016 (Ayuntamiento de Toluca, Direccidn de Seguridad Ciudadana, 2016)
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b) Patrullas por Delegacion

REGION ZONA O DELEGACION % de Vehiculos  Total de Vehiculos

R-I Centro Histdrico 3.4 4

R-Il San Sebastian-Universidad 4.2 5

R-llI San Sebastian, Santa Maria de las Rosas 7.6 9

R-IV San Sebastian-Santa Ana Tlapaltitlan 4.5 5

R-V Adolfo Lépez Mateos-Centro Histérico-Ciudad Universitaria-Colon-Morelos- 8.5 10
Nueva Oxtotitlan

R-VI Colon-del Parque Felipe Chavez Becerril-Moderna de la Cruz-Seminario 76 9
Conciliar

R-VII Capultitlan-Metropolitana-San Felipe Tlalmimilolpan-San Juan Tilapa-Santiago 5.9 7
Tlacotepec

R-VIII Cacalomacdn-San Antonio Buena Vista-San Buena Ventura- Seminario 2 de 6.8 3
Marzo-Seminario las Torres

R-IX Arbol de las Manitas-Independencia-La Maquinita-Santiago Miltepec 9.4 11

R-X Santa Ana Tlapaltitlan-San Mateo Otzacatipan 6.8 8

R-XI San Lorenzo Tepaltitlan-San Mateo Otzacatipan 5.1 6

R-XII San Pedro Totoltepec-Santa Maria Totoltepec 3.4 4

R-XI111 El Cerrillo Vista Hermosa-San Mateo Otzacatipan-San Pedro Totoltepec 4.2 5

R-XIV San Mateo Otzacatipan 4.2 5

R-XV San Andrés Cuexcontitlan-San Cristébal Huichochitlan 4.2 5

R-XVI San Andrés Cuexcontitlan-San Cayetano Morelos-San Pablo Autopan- 6.8 3
Tlachaloya

R-XVII Calixtlahuaca-San Marcos Yachihuacaltepec-San Martin Toltepec-Santa Cruz 3.4 4
Atzcapotzaltongo

R-XVIII Barrios Tradicionales-Sanchez-San Mateo Oxtotitlan 34 4

TOTAL 100 117

Fuente: Direccion de Planeacion, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con datos de la Direccién de Seguridad Ciudadana, Unidad de
Andlisis Criminal, 2016 (Ayuntamiento de Toluca, Direccién de Seguridad Ciudadana, 2016)

Porcentaje de vehiculos por delegacion en el Municipio de Toluca 2015
HR-|
HR-II
mR-1I
HR-IV
HR-V
mR-VI
ER-VII
H R-VIII
M R-IX
H R-X
m R-XI
m R-XII
m R-XI
o R-XIV
R-XV
M R-XVI
R-XVII
R-XVIII

Fuente: Direccion de Planeacidn, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos de la Direcciéon de Seguridad Ciudadana, Unidad de
Andlisis Criminal, 2016 (Ayuntamiento de Toluca, Direccidn de Seguridad Ciudadana, 2016)
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c)

Elementos de Seguridad Publica por Delegacion
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Personal de Seguridad y Tansito, Municipio de Toluca 2016

898

191

85

- Im

Seguridad Transito Cadetes

Fuente: Direccion de Planeacidn, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos de la Direccién de Seguridad Ciudadana, Unidad de
Andlisis Criminal, 2016 (Ayuntamiento de Toluca, Direccidn de Seguridad Ciudadana, 2016)

Accidentes de transito en zona suburbana 47 33 56
Accidentes de transito en zona urbana 1,426 1,330 1,232
Accidentes de transito fatales 12 18 13
Accidentes de transito no fatales 131 262 141
Accidentes de transito, solo dafos 1,330 1,083 1,134

Fuente: Direccidn de Planeacidn, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos del INEGI, 2016 (Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia, 2016)
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Accidentes de transito en el municipio de Toluca, 2012-2014
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Accidentes de Accidentes de Accidentes de Accidentes de Accidentes de
transito en zona transito en zona transito fatales  transito no fatales transito, solo dafos
suburbana urbana

Fuente: Direccién de Planeacion, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos del Banco de Informacién INEGI, 2012, 2013,2014,
(Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2016)

Llamadas de emergencia a la Direccion de Seguridad Ciudadana en el municipio de Toluca, 2016

Concepto ler Trim. 2do Trim. 3er Trim. 4to Trim. Total

Llamadas ficticias 33,477 36,190 34,708 25,952 130,327
Llamadas reales 24,631 24,340 22,703 21,651 93,325
Total 58,108 60,530 57,411 47,603 223,652

En el municipio de Toluca el 58.32% de las lamadas de emergencia son falsas.
Fuente: Direccién de Planeacidn, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos de la Direccidén de Seguridad Ciudadana, 2016

Llamadas de emergencia en el municipio de Toluca, 2016

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
ler Trim. 2do Trim. 3er Trim. 4to Trim.

M Llamadas reales

= Llamadas ficticias

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacidn, Evaluacidén y Estadistica con datos de la Direccidn de Seguridad Ciudadana, 2016
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Estadisticas de proteccion civil

Incendios registrados por causa y valor de dafios materiales 2016.

—-n--z_m-:_ Monto de los dafios*

Corto circuito (urbano) $396,000.00
Reaccidn de sustancias quimicas (urbano) 0 1 0 1 $1,715,200.00
Fuentes igneas y cigarrillos (urbano y rural) 907 168 4 68 $230,000.00
Descargas electromagnéticas (urbano) 0 0 0 0 0

Fugas de gas inflamable (urbano y rural) 26 9 23 107 $201,500.00
No especificado (urbano y rural) 33 13 0 9 $100,000.00
Resto de las causas (urbano y rural) 6 15 13 4 $270,000.00
Total 975 222 72 216 $3,036,700.00

Fuente: Direccidn de Planeacidn, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos del Heroico Cuerpo de Bomberos de Toluca (H. Cuerpo
de Bomberos, Ayuntamiento de Toluca, 2016)

*Los montos son calculados si existe la informacion al momento del siniestro.

En los incendios registrados en el municipio de Toluca, en el periodo enero-septiembre 2016, hubo un lesionado
en el rubro de “Explosiones”.

Incendios registrados en el municipio de Toluca, 2016

1,400
1.200 1,147
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0 AL . . . . . _—n
Corto circuito (urbano) Reaccion de sustancias  Fuentes igneas y Descargas Fugas de gas No especificado Resto de las causas
quimicas (urbano) cigarrillos (urbanoy  electromagnéticas  inflamable (urbanoy (urbano y rural) (urbano y rural)
rural) (urbano) rural)

Fuente: Direccién de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos del Cuerpo de Heroico Bomberos de Toluca (H. Cuerpo
de Bomberos, Ayuntamiento de Toluca, 2016)
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Incendios por sitio de ocurrencia 2016

Sitio de ocurrencia

Industrias 0 0 0 1 1
Casa habitacién 18 12 14 18 62
Establecimientos comerciales y de servicio 6 4 4 7 21
Bodegas 3 7 3 2 15
Hacinamiento de zacate 3 1 0 1 5
Vehiculos 22 16 20 14 72
Desperdicio industrial 4 4 1 2 11
Basureros 1 1 2 2 6
Pastizales 907 168 2 68 1.145
Incendios diversos 11 9 3 9 32
Total 975 222 49 124 1,370

Fuente: Direccidn de Planeacidn, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos del Cuerpo de Heroico Bomberos de
Toluca (H. Cuerpo de Bomberos, Ayuntamiento de Toluca, 2016)

Apoyo a atencion de emergencias 2016.

Concepto 3'e ! 4.t -
Trim.  Trim.

Explosiones 1 3 4 1 9
Derrumbes 0 0 0 0 0
Conatos de incendio 1 10 5 2 18
Fugas de gas l.p. 78 90 82 91 341
Fuga de gas natural 14 24 12 15 65
Fuga de agua potable 3 1 0 0 4
Fuga de productos quimicos 18 22 11 15 66
Lavados por olor a hidrocarburos manchas diversas 27 57 50 53 187
Enjambre de abejas 37 39 151 103 330
Cortos circuitos 3 5 12 13 33
Servicio de atencién pre hospitalaria 736 666 541 394 2,337
Desrame de arboles 240 55 53 17 365
Postes y cables caidos de energia eléctrica, etc. 44 60 63 44 211
Inundaciones y/o encharcamientos 0 40 189 16 245
Servicios oficiales o de comisidn 13 2 9 3 27
Abastecimiento de agua potable 1 3 1 15 20
Servicios diversos 63 82 78 44 267
Falsas alarmas 269 247 221 184 921
Rescate de personas 23 3 5 2 33
Total de atencién y apoyo a emergencias 1,571 1,409 1,487 1,012 5,479

Fuente: Direccién de Planeacion, Programacion, Evaluacién y Estadistica con datos del Heroico Cuerpo de Bomberos de
Toluca (H. Cuerpo de Bomberos, Ayuntamiento de Toluca, 2016)
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Otras actividades de Proteccion Civil (Pbrm 2016)

Concepto

Cursos de capacitacion al sector publico, privado y social y

L. . 8 7 12 1 28
visitas guiadas
Capacitacién al personal 0 0 0 0 0
Servicios preventivos 262 264 420 525 1,471
Inspecciones 0 0 0 0 0
Simulacros 0 0 0 0 0
Total 270 271 432 526 1,499

Fuente: Direccidn de Planeacion, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos del Heroico Cuerpo de Bomberos de
Toluca (H. Cuerpo de Bomberos, Ayuntamiento de Toluca, 2016)

Proteccion civil y Bomberos, 2016

1,800

1,571
1,600

1,400
= Incendios

1,200

1,000

B Apoyo a atencién de
emergencias
I Servicios preventivos

800

600

400

200

ler Trim. 2do Trim. 3er Trim. 4to Trim.

Fuente: Direccién de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos del Heroico Cuerpo de Bomberos de Toluca (H. Cuerpo
de Bomberos, Ayuntamiento de Toluca, 2016)
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2 Informacion Econémica

2.1 Desarrollo economico

Variables econémicas en el municipio de Toluca, 2014

Variables econdémicas Total

Personal ocupado total 191,035
Personal ocupado no remunerado 52,828
Ingresos por suministro de bienes y servicios $252,675,165
Produccién bruta total $212,523,628
Promedio de personal ocupado por unidad econémica 4.89
Valor promedio de activos fijos por unidad econémica $1,899.04
Remuneracion promedio por persona ocupada remunerada $120.36
Participacion de las mujeres en el personal ocupado total 39.08%

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos de INEGI, 2016 (Intituto Nacional de
Estadistica y Geografia, 2016)

Actividades eco

nomicas durante la semana anterior al levantamiento de datos en la poblacién del

municipio de Toluca, 2015

Entonces, la semana pasada: Total Porcentaje ‘

No especificado 480 0.05

Total
Sin Inform
Total

Fuente: Direccidon de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos de INEGI 2015. (Instituto Nacional de Estadistic

Geografia, 2015)

Trabajo 335,876 38.45
Hizo o vendid algun producto 1,620 0.19
Ayudé en algun negocio

(familiar o de otra persona) 1,318 0.15
Crid animales o cultivé algo

(en el terreno o en casa, para autoconsumo o venta) 1,183 0.14
Ofrecid algun servicio por un pago

(cargé bolsas, lavo autos, cuidd nifias(os), etcétera 474 0.05
Atendio su propio negocio 2,257 0.26
Tenia trabajo, pero no trabajé

(por licencia, incapacidad o vacaciones) 1,050 0.12
Busco trabajo 16,546 1.89
Es estudiante 121,726 13.93
Es jubilada(o) o pensionada(o) 20,126 2.30
Se dedica a los quehaceres de su hogar 148,753 17.03
Tiene alguna limitacidn fisica o mental que le impide trabajar 8,725 1.00
No trabajo 29,358 3.36

689,492 78.93
acion 184,044 21.07
873,536 100.00

a

y
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Posicion en el trabajo de la poblacién del municipio de Toluca, 2015

Posicion Total Porcentaje
Empleado(a) u obrero(a) 243,662 27.9
Jornalero(a) o pedn(a) 2,701 3
Ayudante con pago 19,035 2.2
Patrén(a) o empleador(a) 8,321 1.0
Trabajador(a) por cuenta propia 62,056 7.1
Trabajador(a) sin pago 5,000 .6

No especificado 3,003 3

Total 343,778

Sin informacion 529,758

Total General 873,536
Fuente: Direccion de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos de INEGI 2015. (Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia, 2015)

Lugar donde desempeii6 su trabajo, poblacién del municipio de Toluca, 2015

Lugar de trabajo Total Porcentaje
Municipio de Toluca 303,832 ' 88.38%
Estado de México 26,342 7.66%
(excepto Toluca)

Otros estados 13,500 3.93%
Otros paises 104 0.03%
Total 343778  100.00%

Fuente: Direccidon de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con datos de INEGI 2015. (Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia, 2015)
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2.1.1 Direccion de Desarrollo Economico

Empleo
Concepto Atencid Martes de Atencid Martes de Ferias del Atencién Martes de Ferias del Atencion Martes de Total
n Diaria Empleo n Diaria Empleo empleo Diaria Empleo empleo IETLE] Empleo
No. de Solicitantes 1,292 4,900 1,236 4,393 1,356 1,663 3,802 1,796 1,548 2,436 829 25,251
No. de Vacantes 2,522 5,725 1,637 5,693 2,508 1,689 4,397 3,186 2,102 3,083 1,098 33,640
No. de Enviados 943 3,441 1,035 3,595 813 1,106 2,751 1,148 1,178 1,948 609 18,567
Colocados 982 990 812 1,466 145 691 1,027 228 627 1,166 156 8,290
Atendidosv Zt:r primera 768 2,093 700 1,669 0 834 1,345 0 374 707 0 8,490
Subsecuentes 540 2,791 536 2,724 1,356 829 2,457 1,796 1,174 1,729 829 16,761
Discapacitados 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Adultos Mayores 0 0 0 1 0 2 0 0 0 0 0 3
Servicios a empresas 0 683 405 704 127 460 392 223 371 474 103 3,942
Taller para buscadores 0 7 0 0 4
de empleos 0 6 0 i 0 0 &
No. de Ferias de Empleo 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 1 3
No. de Martes de 0 1 0 13 0 0 12 0 0 11 0 47
Empleo
Porcentaie de 73 70 83 81 60 66 72 64 76 80 73 73
solicitantes enviados
Porcentaje de vacantes 39 17 49 25 6 a1 23 7 30 38 14 25
ocupadas
Porcentaje de 76 20 66 33 11 4155 27.01 12.69 40 48 19 33
solicitantes colocados

Fuente: Ayuntamiento de Toluca, Direccidn de Desarrollo Econémico, 2016
*Se rebasd el 100% de los colocados durante el trimestre porque algunos buscadores de empleo correspondian al mes de Diciembre 2015
y durante el primer trimestre 2016 se notificé su estatus laboral.

33,640 Vacantes

8,290

Vacantes
ocupas

Porcentaje de vacantes ocupadas, 2016

25%

M Colocados

Fuente: Direccidn de Planeacidn, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos de la Direccidén de Desarrollo Econdmico, 2016

(Ayuntamiento de Toluca, 2016)
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Porcentaje de efectividad en la colocacién de buscadores de empleo,
Direccion de Desarrollo Economico, 2016

45 4totrimestre
40.49
40

2do trimestre

ler trimestre 34.68
31.84

35

3er trimestre
26.8

30 A

20 -

10 -

Fuente: Direccidn de Planeacidn, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos de la Direccién de Desarrollo Econdmico, 2016
(Ayuntamiento de Toluca, 2016)

Mercados y tianguis

e Mesas directivas y locatarios de mercados y tianguis municipales

7 mesas directivas y 7 asociaciones

e  Mercado Lic. Benito Juarez Garcia

e  Mercado 16 de Septiembre

e  Mercado Miguel Hidalgo y Costilla

e  Mercado José Maria Morelos y Pavon

e  Mercado La Crespa *

e  Mercado San Lorenzo Tepaltitlan *

e  Mercado Seminario *
Comerciantes establecidos.- 3,111
Comerciantes semifijos.- 372

Nota: En Toluca existen 4 mercados de administracién municipal, ademas hay 3 mercados que no son administrados por el ayuntamiento*,
porque fueron construidos por los usufructuarios, pero se ubican en terreno propiedad del municipio (Mercado de San Lorenzo Tepaltitlan,
La Crespa y Seminario).

e Organizaciones del Tianguis Aviacion Autopan y total de espacios

68 organizaciones con 10,088 espacios
8 Organizaciones sin reconocimiento con 334 espacios
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e Representantes en otros tianguis
(Delegacionales, Subdelegacionales Y Colonias)

31 mercados
Nota.- Esta relacidn sdlo incluye a los que estan regularizados.
e Lideres de comerciantes de temporada ubicados en diversos espacios del municipio

63 lideres de comerciantes

¢ Locatarios establecidos en espacios y plazas comerciales de Toluca

No. Nombre de la plaza comercial o espacio Numero de locatarios
1 Plaza Amador Lépez 40
2 Plaza Carlos Gomez Herndndez 32
TOTAL 72

e Artesanos de Toluca
En el municipio de Toluca se tienen 592 artesanos registrados en el padrén.

Porcentaje de artesanos registrados por delegacion, municipio de
Toluca, 2016

1% M La Nueva Oxtotitlan
M Capultitlan

M San Pablo Autopan

19%61% 2% \ L% 1%

M Toluca (sin otra
especificacion)

M San Cristobal
Huichochitldn

M San Lorenzo Tepaltitlan

M Santa Maria Totoltepec

M Santa Ana Tlapaltitlan

" Ciudad Universitaria

M San Andrés Cuexcontitlan

M Calixtlahuaca

™ Cacalomacan

San Mateo Otzacatipan
Barrios Tradicionales
Santa Maria de las Rosas

Santa Cruz
Atzcapotzaltongo

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos de la Direccién de Desarrollo Econdmico, 2016
(Ayuntamiento de Toluca, 2016)
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Artesanos por rama de trabajo en el municipio de Toluca, 2016

Alfareria y ceramica

Cereria

Confiteria

Fibras vegetales
Herreria artistica
Hueso y cuerno
Lapidaria y canteria
Madera
Metalisteria
Orfebreria y joyeria
Panaderia
Papeleria y cartoneria
Pirotecnia
Talabarteria
Textiles

Vidrio

Varios

Total general

16

3
45
107
15
3
13
59
43
11
23
11
1
21
98
7

116
592

2.70%

0.51%
7.60%
18.07%
2.53%
0.51%
2.20%
9.97%
7.26%
1.86%
3.89%
1.86%
0.17%
3.55%
16.55%
1.18%

19.59%

100.00%

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos de la Direccién de Desarrollo Econédmico, 2016

(Ayuntamiento de Toluca, 2016)

20%

1%

17%

IR

Porcentaje de artesanos por rama de trabajo, en el municipio de Toluca, 2016

M Alfareria y ceramica

H Cereria

H Confiteria

B Fibras vegetales

M Herreria artistica

M Hueso y cuerno

M Lapidaria y canteria

B Madera

= Metalisteria

M Orfebreria y joyeria

M Panaderia

@ Papeleria y cartoneria
Pirotecnia
Talabarteria
Textiles
Vidrio

Varios

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos de la Direccién de Desarrollo Econédmico, 2016

(Ayuntamiento de Toluca, 2016)
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e Turismo

Establecimientos y cuartos de hospedaje por categoria, municipio de Toluca, 2015

Concepto/Tlpo Cinco Cuatro Tres Total

Establecimiento por estrella 3
Cuartos por estrella 797 1,678 198 0 245 2,918

Establecimientos y cuartos de hospedaje por categoria, municipio
de Toluca, 2015

B Uno

H Dos
mTres

M Cuatro
m Cinco

Establecimientos por estrella Cuartos por estrella

100% -

90% -
80% -

70% -
60% -

50% -
40% -

30% -

20% -

10% -

0% -

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos del IGECEM (Instituto de Informacion e Investigacion
Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México, 2015)

Principales indicadores de ocupacion en hoteles y moteles de los centros turisticos por residencia,
Toluca, 2014

o : : Turistas noche Ocupacion hotelera Estadia promedio
Centro turistico Llegada de turistas (Noches) (Porcentaje) (Noches por turista)

Residentes en el pais 603 699 1230 759 354 2.0
No residentes en el pais 32 037 120 515 4.1 3.8
Toluca 635 736 1351274 39.5 21

Fuente: Direccion de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos del Anuario Estadistico y Geografico de México del
INEGI, 2015 (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2015)
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Llegada de turistas al municipio de Toluca, 2014

@ Residentes en el pais

M No residentes en el pais

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos del Anuario Estadistico y Geografico de México del
INEGI, 2015 (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2015)

Establecimientos de servicios con categoria turistica en Toluca, 2014

Centro turistico Restaurantes* \ Agencias de viajes**  Centros de ensefianza turistica Total
Toluca 154 76 6 236

*Incluye restaurant-bar

** Comprende agencias de viajes, operadoras de viajes y de turismo

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos del Anuario Estadistico y Geografico de México del
INEGI, 2015 (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2015)

Principales actividades turisticas impulsadas por el Ayuntamiento de Toluca

Actividades

__
= |

* Atencién a solicitudes de artesanos

Artesanos beneficiados 240 137 231 495 1,103
Dias de atencion en los médulos 90 89 91 86 356
Cursos de cultura turistica 12 8 3 8 31
Poblacién beneficiada con los cursos 688 440 453 731 2,312
Recorridos turisticos 53 13 17 30 113
Total 1,099 705 812 1,366 3,982

Fuente: Direccidn de Planeacidn, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos de la Direccidén de Desarrollo Econdmico, 2016
(Ayuntamiento de Toluca, 2016)
NOTA: En el municipio de Toluca se tiene 592 artesanos registrados.
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Principales actividades de fomento turistico en el municipio de Toluca, 2016
800
731
700
1 Dias de atencion en los
600 modulos
500 [ | Cur’50.s de cultura
turistica
400 I Recorridos turisticos
300
B Poblacion beneficiada
200 con los cursos
100
0 -
ler trimestre 2do trimestre 3er trimestre 4to trimestre

Fuente: Direccidn de Planeacidn, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos de la Direccién de Desarrollo Econdmico, 2016
(Ayuntamiento de Toluca, 2016)

e Locatarios establecidos en espacios y plazas comerciales de Toluca

Nombre de la plaza comercial o espacio Numero de locatarios
Plaza Amador Lépez 40
2 Plaza Carlos Gémez Herndndez 33

Fuente: Direccidn de Planeacidn, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos de la Direccién de Desarrollo Econdmico, 2016
(Ayuntamiento de Toluca, 2016)

e Parques Industriales
En el municipio de Toluca se cuenta con 11 Parques industriales que a su vez alberga a 244 empresas
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Total de Empresas por Parque Industrial, municipio de Toluca, 2016

4

69
52
38
29
20
14
11
I l :

Z.1. Toluca P.l. El Coecillo  P.l. Exportec |y Il P.l. San Antonio P.l. San Cayetano P.l. Toluca P.l. Toluca 2000 P.l. Vesta Park
buenavista Toluca

I

P.I.Inn

Fuente: Direccidn de Planeacidn, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos de la Direccidén de Desarrollo Econédmico, 2016
(Ayuntamiento de Toluca, 2016)

24 Camaras y Asociaciones Empresariales del Estado de México

14 Organizaciones de la sociedad civil relacionadas con el desarrollo econémico
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Estadisticas economicas

___iguipnco.
=

&7~
L s

o : Total de

Actividad de las unidad ec :
Unidades

Actividades legislativas, gubernamentales, de imparticidén de justicia y de organismos internacionales y 1,362
extraterritoriales
Comercio al por mayor 1,657
Comercio al por menor 20,974
Construccién 195
Corporativos 4
Generacion, transmision y distribucién de energia eléctrica, suministro de agua y de gas por ductos al consumidor 35
final
Industria alimentaria 3,826
Informacién en medios masivos 134
Mineria 9
Otros servicios excepto actividades gubernamentales 6,637
Servicio de alojamiento temporal y de preparacion de alimentos y bebidas 4,519
Servicios de apoyo a los negocios y manejo de residuos y desechos, y servicios de remediacidon 1,185
Servicios de esparcimiento culturales y deportivos, y otros servicios recreativos 533
Servicios de salud y asistencia social 1,633
Servicios educativos 1,104
Servicios financieros y de seguros 341
Servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes muebles e intangibles 463
Servicios profesionales, cientificos y técnicos 852
Transporte aéreo 278
Total general 45,741

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacién y Estadistica con datos del Directorio Estadistico de Unidades Econédmicas 2016,
(Instituto Nacional de Estadistica y Geografia)
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Estadisticas agropecuarias

Superficie sembrada, cosechada y producciéon anual obtenida en el municipio de Toluca 2014y 2015

Produccion anual obtenida

Superficie sembrada (Hectarea) Superficie cosechada (Hectarea) (Tonelada)
2014 17,648.20 17,011.99 76,813.69
2015* 17,681.96 16,935.76 78,121.68

*Cifras estimadas IGECEM, 2015
Nota.- Incluye los cultivos de avena forrajera, avena grano, cebada grano, frijol, maiz forrajero, maiz grano y trigo grano.
(Instituto de Informacion e Investigacion Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México, 2015)

Superficie sembrada, cosechada y produccion anual en el municipio
de Toluca, 2014-2015
90,000.00
80,000.00 76.813.69 78,121.68
70,000.00
60,000.00 m Sembrada
50,000.00 (Hectérea)
40,000.00
B Cosechada
30,000.00 (Hectarea)
17,648.20 17,681.96
= Produccion anual
10,000.00 - (Tonelada)
0.00 -
2014 2015

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos IGECEM, 2015 (Instituto de Informacion e Investigacion
Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México , 2015)
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Volumen de produccion pecuaria en el municipio de Toluca, 2014-2015

- Toneladas de carne

Total

Bovino Porcino Caprino Aves
2014 445.52 199.39 65.73 1.31 58.12 770.07
2015* 451.15 211.56 66.06 1.33 61.84 791.95
*Cifras estimadas IGECEM
(Instituto de Informacion e Investigacion Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México, 2015)
Volumen de produccidon pecuaria en el municipio de Toluca,
2014-2015
500
445.52 451.15
450
400
350
300
250 m 2014
200 m 2015
150
100 61.84
58.12
50 1.33
1.31
0 T T
Bovino Porcino Ovino Caprino Aves

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos IGECEM, 2015 (Instituto de Informacion e Investigacion
Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México , 2015)

Valor de la produccién pecuaria, 2014-2015

Miles de pesos

Bovino Porcino Ovino Caprino
2014 23,373.10 7,576.70 3,842.40 70.90 1,846.68 36,709.78
2015* 25,210.20 8,260.66 3,864.42 73.67 2,005.74 39,414.68

*Cifras estimadas IGECEM (Instituto de Informacion e Investigacion Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México, 2015)
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Valor de la produccidn pecuaria en miles de pesos, municipio de
Toluca, 2014-2015

30,000.00

25,000.00 23,373.10 2>210.20

20,000.00 = Bovino
M Porcino

15,000.00
= Ovino

10,000.00 7,576.70 B Caprino
o Aves

>000.00 - 1,846.68 2,005.74
70.9 73.67
0.00 -

2014 2015

Fuente: Direccién de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con datos IGECEM, 2015 (Instituto de Informacion e Investigacion
Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México , 2015)

Producto Interno bruto del Municipio de Toluca

Millones de pesos

Agropecuario, Industria Servicios Impuestos a los

silvicultura y pesca productos netos
2013 226.86 78,559.15 54,829.87 3449.85 137,065.72
2014 231.01 81,885.89 53,346.37 3539.90 139,003.18
2015* 238.52 82,501.91 54,150.26 3621.06 140,120.60

*Cifras estimadas por IGECEM (Instituto de Informacidn e Investigacion Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México , 2015)

Producto Interno Bruto, municipio de Toluca, 2013-2015
90000 : : :
80000 _:?__Zii —]
70000 === Agropecuario,
silviculturay

60000 pesca
50000 == Industria
40000
30000 ==le=Servicios
20000
10000

0 2 s >

2013 2014 2015

Fuente: Direccidon de Planeacién, Programacidn, Evaluacidn y Estadistica con datos IGECEM, 2015 (Instituto de Informacidn e Investigacion
Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México , 2015)
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2.1.3 Tesoreria Municipal

Presupuesto 2016 por Programa

Presupuesto de Ingresos 2016

LEY DE INGRESOS ESTIMADOS $3,783,924,318.14
Ingresos de Gestion $1,119,486,745.94
Impuestos $709,180,850.60
Contribuciones de Mejoras $6,271,596.12
Derechos $250,917,870.26
Productos de Tipo Corriente $27,586,941.85
Aprovechamientos de Tipo Corriente $125,529,487.11
Participaciones, Aportaciones, Transferencias, Asignaciones, Subsidios y $2,139,180,023.95
Otras Ayudas

Otros Ingresos $525,257,548.25

(Tesoreria municipal, Ayuntamiento de Toluca, 2016)

Presupuesto de Ingresos 2016

M Ingresos de Gestion

B Impuestos

M Contribuciones de Mejoras

M Derechos

M Productos de Tipo Corriente

m Aprovechamientos de Tipo Corriente

M Participaciones, Aportaciones, Transferencias,
Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas

= Otros Ingresos

Fuente: Direccion de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacién de la Tesoreria Municipal 2016 (Tesoreria
municipal, Ayuntamiento de Toluca, 2016)
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Presupuesto de egresos asignado por dependencia y estructura programatica para el ejercicio fiscal 2016

Clave programatica

AQ0O
AO1
A02
A00143
A00152
BO1
BO2
BO3
Cco1
C02
Co3
Cco4
C05
Co6
Cco7
Co8
Co9
C10
Cl11
C12
C13
C14
C15
Cle
D00
EOO Y EO2
EO1
FOO
FO1
GO0
HOO
100
101
KOO
LOO
MO0
NOO Y NO1
000
POO
Qo0

Nombre del programa

Presidencia
Direccion de Comunicacion Social
Derechos Humanos
Instituto Municipal de la Juventud
Instituto Municipal de la Mujer
| Sindicatura
Il Sindicatura
Il Sindicatura
| Regiduria
Il Regiduria
Il Regiduria
IV Regiduria
V Regiduria
VI Regiduria
VIl Regiduria
VIIl Regiduria
IX Regiduria
X Regiduria
Xl Regiduria
XIl Regiduria
XIll Regiduria
XIV Regiduria
XV Regiduria
XVI Regiduria
Secretaria del Ayuntamiento
Direccion de Administracidn
Direccion de Planeacidn, Programacion, Evaluacion y Estadistica
Direccion de Obras Publicas
Direccion de Desarrollo Urbano y Movilidad
Direccion de Medio Ambiente
Direccion de Servicios Publicos
Direccidn de Prevencién Social de la Delincuencia
Direccion de Desarrollo Social
Contraloria Municipal
Tesoreria
Direccion Juridica
Direccion de Desarrollo Econdmico
Instituto Municipal de Cultura y Arte
Secretaria de Gabinete
Seguridad Ciudadana

Presupuesto anual autorizado 2016
*El presupuesto se refiere al anual autorizado.
(Tesoreria municipal, Ayuntamiento de Toluca, 2016)
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Presupuesto
autorizado
$56,354,155.72
$51,384,169.40

$7,244,997.82
$14,168,631.79
$23,854,006.19
$3,468,501.76
$3,817,898.13
$3,689,417.67
$4,273,481.82
$3,068,805.07
$4,343,290.98
$4,266,597.22
$3,887,089.31
$3,590,105.97
$3,999,986.33
$4,925,001.07
$5,092,445.31
$4,110,179.65
$3,691,311.06
$3,643,087.79
$3,897,159.74
$2,990,860.79
$5,010,333.28
$4,970,633.51
$80,904,551.81
$498,539,010.18
$22,047,369.39
$464,479,525.88
$67,768,919.36
$38,186,412.35
$469,020,663.41
$32,970,776.50
$78,693,593.83
$24,658.552.58
$1,028,840,331.39
$95,048,601.22
$88,394,518.99
$73,856,388.33
$58,873,600.30
$431,899,355.24
$3,783,924,318.14
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Presupuesto de egresos asignado por dependencia y estructura
programatica para el ejercicio fiscal 2016

Qo0
P00
000

$4,000,000,000.00

NOO Y NO1
MO0
LOO

1 KOO

$3,500,000,000.00

101
100
= HOO
= GO0

$3,000,000,000.00

W FO1
= FOO
W EOL

$2,500,000,000.00

$2,000,000,000.00

mEOOY EO2
= D00
mCle
mC15

$1,500,000,000.00

mCl4
mC13
mC12
mCl1

$1,000,000,000.00

m C10
mC09
m C08
mCo7

$500,000,000.00

m C06
m C05
mCo4

mCo3
m C02
mCo1

$0.00

para el ejercicio fiscal 2016

Presupuesto de egresos asignado por dependencia y estructura programatica

Fuente: Direccion de Planeacidn, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacidn de la Tesoreria Municipal 2016 (Tesoreria

municipal, Ayuntamiento de Toluca, 2016)

Presupuesto de egresos 2016

No. ‘ Categorias Monto
1 Gasto Corriente $2,891,640,319.78
2 Gasto de Capital $480,075,353.00
3 Amortizacidn de la Deuda y Disminucién de Pasivos $412,208,645.36

Total

$3,783,924,318.14

Fuente: Direccion de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacién de la Tesoreria Municipal 2016 (Tesoreria

municipal, Ayuntamiento de Toluca, 2016)
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Capitulo

Presupuesto de egresos por capitulo de gasto 2016

Gasto Corriente

Gasto de Capital

Amortizacion de
Deuday
Disminucion de
Pasivos

Servicios $1,630,962,861.78 - - $1,630,962,861.78
1000
Personales
2000 Materiales y $184,066,731.00 - - $184,066,731.00
Suministros
Servicios $482,818,922.00 - - $482,818,922.00
3000
Generales
Transferencias,
Asignaciones, $593,791,805.00 - - $593,791,805.00
4000 -
Subsidios y Otras
ayudas
Bienes Muebles,
5000 Inmuebles e - $41,680,624.00 - $41,680,624.00
Intangibles
6000 Inversién Publica - $438,394,729.00 - $438,394,729.00
Inversiones ) ) i i
7000 | Financieras y Otras
Provisiones
8000 Part|C|pac'|ones y - - - -
Aportaciones
9000 Deuda Publica - - $412,208,645.36 | $412,208,645.36
TOTAL $2,891,640,319.78 $480,075,353.00 $412,208,645.36 $3,783,924,318.14

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacién y Estadistica con informacién de la Tesoreria Municipal 2016 (Tesoreria

municipal, Ayuntamiento de Toluca, 2016)

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

Presupuesto de egresos por capitulo de gasto
2016

les.

les

9000 Deuda Publica————

5

In

S,

es

0% -
Amortizacion de Deuda y
Disminucion de Pasivos

Gasto de Capital

Gasto Corriente

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacién de la Tesoreria Municipal 2016 (Tesoreria
municipal, Ayuntamiento de Toluca, 2016)

107



TOLUCA

Comunicaciones y transportes

Vialidades en el municipio de Toluca 2014

Tipo de recubrimiento de la calle

Disponibilidad de alumbrado

Total de vialidades!

publico Pavimento o Empedrado o Sin \[o)
concreto adoquin recubrimiento  especificado
Dispone de alumbrado publico 33,123 25,483 1,772 5,705 163
No dispone de alumbrado publico 17,194 4,693 591 11,830 80
No especificado 8,639 37 0 11 8,591
Total 58,956 30,213 2,363 17,546 8,834

1 Corresponde a las vialidades que circundan cada manzana.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, Caracteristicas del entorno urbano, 2014 (Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia, 2014)

Longitud de red carretera segtin tipo de camino y estado superficial en Kilometros, municipio de
Toluca 2014y 2015

Municipio Pavimentada EVESIGE] Total Total Total* Total
Federal Estatal Rural Federal Estatal Rural* Federal Estatal Rural* General
Toluca 3.12 147.15 78.00 0 5.00 24.00 3.12 152.15 102.00 257.27

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacién de IGECEM. Direccidn de Estadistica con
informacion de la Secretaria de Infraestructura. Direccién General de la Junta de Caminos del Estado de México. Centro SCT, Estado de
México. Unidad de Planeacion y Evaluacidn, 2015 (Instituto de Informacion e Investigacion Geogréfica, Estadistica y Catastral del Estado de
México, 2015) e *INEGI, Anuario Estadistico y Geografico de México (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2015)

Vehiculos de motor registrados en circulacion segiin tipo de vehiculo y clase de servicio en el municipio
de Toluca 2014

Camiones y camionetas para

Municipio Automoviles Camiones de pasajeros — Motocicletas
Toluca Oficial ~ Publico  Particular  Oficial ~ Publico Particular  Oficial Publico Particular  Oficial  Alquiler  Particular
3,995 6,874 273,423 11 575 83 818 24 60,923 70 ND 14,886

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacién de INEGI, Anuario Estadistico y Geografico de
México (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2015)

Concesiones para vehiculos de transporte segiin servicio en el municipio de Toluca 2015

: : - Carga Servicio Transporte
Radio Transporte Colectivo  Servicio & i

Municipio Taxis : : en de . i ,
P taxis escolar de ruta mixto : Pasajeros  Material  Grua
general  turismo

Toluca 19,797 4,943 108 0 61 15 177 403 0 0 25,503

Fuente: Direccion de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con cifras estimadas de IGECEM. Direccidn de Estadistica con
informacién de la Secretaria de Transporte, 2008-2015. (Instituto de Informacion e Investigacion Geogréfica, Estadistica y Catastral del
Estado de México, 2015)
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Nacional Internacional Nacional Internacional
Operaciones de aviacion 8,074 670 327 41,665 7,514 36,495 678 95,423
Pasajeros atendidos 636,848 76,115 7,431 69,120 22,635 54,947 N/A 867,096

*Comprende nacional e internacional

Nota.- La informacion comprende llegadas y salidas, y corresponde a los aeropuertos administrados por ASA, Grupos Aeroportuarios y
aeropuertos en sociedad.

Fuente: Direccién de Planeacion, Programacion, Evaluacion y Estadistica con informacion de INEGI, Anuario Estadistico y Geografico de

México (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2015)

Sucursales de la red Telegraficas 6
Telegramas transmitidos 745
Telegramas recibidos 14,910
Localidades con servicio de telefonia rural 90
Sitios y espacios publicos con el programa 125
Meéxico conectado (Internet)*

Oficinas postales 7
Correspondencia expedida 19,737
Correspondencia recibida 3,499
Giros postales expedidos 434
Giros postales pagados 2,473

Fuente: Direccién de Planeacion, Programacion, Evaluacion y Estadistica con informacidn de INEGI, Anuario Estadistico y Geografico de
México (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2015) y *Ayuntamiento de Toluca, Direccidn de Servicios Publicos, 2016
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3 Informacion geografica y de medio ambiente
3.1.1 Secretaria del Gabinete

Organizacion Territorial

1 CENTRO HISTORICO
2 BARRIOS TRADICONALES

3 ARBOL DE LAS MANITAS

4 LA MAQUINITA

S INDEPENDENCIA

6 SAN SEBASTIAN

7 UNIVERSIDAD

8 SANTA MARIA DE LAS ROSAS
9 DEL PARQUE

13 FELIPE CHAVEZ BECERRIL
14 SEMINARIO CONCILIAR
15 SEMINARIO 2 DE MARZO
16 SEMINARIO LAS TORRES
17 MORELOS

18 CIUDAD UNIVERSITARIA
19 NUEVA OXTOTITLAN

20 ADOLFO LOPEZ MATEOS
21 SANCHEZ

22 CACALONMACAN

25 SAN ANDRES CUEXCONTITLAN
26 SAN ANTONIO BUENAVISTA

27 SAN BUENAVENTURA

28 SAN CRISTOBAL HUICHOCHITLAN
29 SAN FEUPE TLALMIMILOLPAN

30 SANJUAN TILAPA

31 SAN LORENZO TEPALTITLAN

32 SAN MARCOS YACHIHUACALTEPEC
33 SAN MARTIN TOTOLTEPEC

34 SAN MATEO OTZACATIPAN

35 SAN MATEO OXTOTITLAN

42 SANTIAGO TLACOTEPEC

43 SANTIAGO TLAXOMULCO

44 TECAXIC

45 TLACHALOYA

46 SAN CAYETANO MORELOS
47 EL CERRILLO VISTA HERMOSA

(Ayuntamiento de Toluca, 2016)
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Para el cumplimiento de sus funciones politicas y administrativas, el Municipio cuenta con la siguiente division territorial: 85
Circunscripciones territoriales divididas en 47 delegaciones, 38 subdelegaciones y 280 unidades territoriales basicas, estableciéndose una
codificacion denominada Clave Unica Municipal, de acuerdo con los criterios de poblacién, continuidad geogréfica, vias de comunicacion,
servicios publicos e identidad local, organizadas de la siguiente forma:

No. DELEGACION NUMERO DE UNII?ADES SUB NUMERO DE UNII?ADES
TERRITORIALES BASICAS DELEGACIONES TERRITORIALES BASICAS
1 Centro Histérico 5
2 Barrios Tradicionales 6
3 | Arbol de las Manitas 5
4 La Maquinita 5
5 Independencia 5
6 | San Sebastian 8
7 Universidad 4
8 | Santa Maria de las Rosas 8
9 | Del Parque 5
10 | Metropolitana 3
11 | Coldn 5
12 | Moderna de la Cruz 3
13 | Felipe Chavez Becerril 4
14 | Seminario Conciliar 4
15 | Seminario 2 de Marzo 4
16 | Seminario las Torres 3
17 | Morelos 3
18 | Ciudad Universitaria 3
19 | Nueva Oxtotitlan 2
20 | Adolfo Lépez Mateos 3
21 | Sanchez 6
22 | Cacalomacan 4
23 | Calixtlahuaca 3 1 1
24 | Capultitlan 6
25 | San Andrés Cuexcontitlan 4 5 7
26 | San Antonio Buenavista 3
27 | San Buenaventura 5 1 1
28 | San Cristdbal Huichochitlan 7
29 | San Felipe Tlalmimilolpan 8
30 | SanJuan Tilapa 4
31 | San Lorenzo Tepaltitlan 11
32 | San Marcos Yachihuacaltepec 2
33 | San Martin Toltepec 3 3 3
34 | San Mateo Otzacatipan 6 8 22
35 | San Mateo Oxtotitlan 4 2 8
36 | San Pablo Autopan 8 5 9
37 | San Pedro Totoltepec 7 6 7
38 | Santa Ana Tlapaltitlan 4 2 3
39 | Santa Cruz Atzcapotzaltongo 3
40 | Santa Maria Totoltepec 6 1 1
41 | Santiago Miltepec 3
42 | Santiago Tlacotepec 6 1 1
43 | Santiago Tlaxomulco 3
44 | Tecaxic 2
45 | Tlachaloya 4 2 3
46 | San Cayetano Morelos 1 1 1
47 | El Cerrillo Vista Hermosa 2

Total 213 38 67
Fuente: Direccidon de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacién de la Secretaria de Gabinete 2016 (Secretaria de

Gabinete, Ayuntamento de Toluca, 2016)
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Coordinacién de Autoridades Auxiliares, estima que con la renovacion de los Delegados, Subdelegados y COPACI’s
(integrantes) los nimeros asignados serian los siguientes:

Delegados: 138 propietarios; 138 suplentes. Hubo cambios en los puestos ocupados para delegados en
Tlacotepec.

Subdelegados: 114 propietarios; 114 suplentes

COPACI’s: 422 propietarios; 422 suplentes

Fuente: Direccidn de Planeacion, Programacion, Evaluacién y Estadistica con informacion dela Secretaria de Gabinete 2016 (Secretaria de

Gabinete, Ayuntamento de Toluca, 2016)

b)

d)

Con base en el Sistema de Gestion Catastral al 31 de Diciembre del 2016, el Municipio de Toluca tiene
registrado un total de 225,055 inmuebles en el Catastro Municipal, los cuales sirven de base para generar
el inventario inmobiliario y son la plataforma del cobro de contribuciones municipales como el impuesto
predial y traslado de dominio.

De esta clasificacion se tiene que 221,120 inmuebles son clasificados como urbanos por sus
caracteristicas, infraestructura y servicios, asi como 3,935 son clasificados como rurales, dentro de los
cuales se encuentran los ejidos y otros similares.

Para fines fiscales, el 99.9% de ellos se encuentran evaluados catastralmente, desde 2013 el Catastro
Municipal esta certificado en 1ISO 9001:2008, con lo cual se cumple con las formas y tiempos establecidos
en mejora regulatoria.

Los servicios que realiza el Catastro Municipal son para la actualizacién, incorporaciéon de nuevas claves
catastrales, principalmente promovidas por corredores, inmobiliarias, notarios publicos y propietarios
gue desean actualiza sus datos para realizar trdmites en materia inmobiliaria, contratos de compraventa,
escrituracion, fusiones o division de inmuebles entre otros.

Inmuebles en el Catastro municipal, 2016
3,935
2%

Urbanos

M Rurales
221,120

98%

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacién de la Tesoreria Municipal 2016 (Tesoreria

municipal, Ayuntamiento de Toluca, 2016)
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3.1.3 Direccion de Desarrollo Urbano y Movilidad

Movilidad sustentable

Capacitacion sobre movilidad sustentable en el municipio de
Toluca, 2016

14,000 12,857

12,000

10,000
8,033

8,000

6,000

4,000

2,582

2,000

431 175 322 534
. g

Total de platicas Nifios/Jévenes Adultos

245 342 284

ler Trim M2do Trim ®3erTrim M 4to Trim

Fuente: Direccién de Planeacién, Programacion, Evaluacién y Estadistica con informacién de la Direccién de Desarrollo Urbano y Movilidad
2016. (Direccidn de Desarrollo Urbano y Movilidad, Ayuntamiento de Toluca, 2016)

Porcentaje en la asistencia a capacitacion sobre movilidad
sustentable, municipio de Toluca, 2016

100% -
95% -
90% -
85% -
80% -
75% - B Adultos
70% - 1 Nifios/Jovenes
65% -
60% -

55% -

50% -
ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trim

Fuente: Direccidon de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacién de la Direccion de Desarrollo Urbano y Movilidad
2016. (Direccidn de Desarrollo Urbano y Movilidad, Ayuntamiento de Toluca, 2016)
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Licencias de construccion

Licencias de construccion

2 ler. Trimestre | 2do. Trimestre | 3er. Trimestre | 4to. Trimestre
expedidas 2/

Total 103 116 136 186 541
Habitacional 79 80 85 112 356
Comercial 10 10 20 26 66
Industrial 2 6 11 14 33
Otro ¥/ 12 20 20 34 86

Total 130,795.45 151,772.06 179,819.59 222,390.17 684,777.27
Habitacional 17,209.79 16,560.67 32,135.78 34,179.91 100,086.15
Comercial 88,584.15 1,616.81 80,597.18 53,884.64 224,682.78
Industrial 14,725.54 19,818.82 15,940.04 44,318.70 94,803.10
Otro ¥/ 10,275.97 113,775.76 51,146.59 90,006.92 265,205.24

a/ Excluye renovacion de licencias
b/ Comprende usos mixtos
Nota: Las cifras referidas constituyen licencias autorizadas entregadas.
Fuente: Direccién de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacién de la Direccion de Desarrollo Urbano y Movilidad
2016. (Direccidn de Desarrollo Urbano y Movilidad, Ayuntamiento de Toluca, 2016)

Licencias de construccion expedidas por uso de suelo, 2016
120

112

100

Habitacional Comercial Industrial Otro b/

M ler. Trimestre  ® 2do. Trimestre = 3er. Trimestre 4to. Trimestre

Fuente: Direccidon de Planeacién, Programacion, Evaluacidn y Estadistica con informacidn de la Direccién de Desarrollo Urbano y Movilidad
2016. (Direccidn de Desarrollo Urbano y Movilidad, Ayuntamiento de Toluca, 2016)
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Metros cuadrados en la expedicion de licencias de construccion expedidas por
uso de suelo, 2016

120,000.00

100,000.00

80,000.00

88,584.15 90,006.92

80,597.18

60,000.00

40,000.00

34,179.91 44,318.70

20,000.00 -

0.00 -

32,135.78

17,209.79 19,818.82

Habitacional Comercial Industrial Otro b/

" ler. Trimestre M 2do. Trimestre M 3er. Trimestre M 4to. Trimestre

Fuente: Direccién
2016. (Direccién d

de Planeacion, Programacion, Evaluacion y Estadistica con informacion de la Direccidn de Desarrollo Urbano y Movilidad
e Desarrollo Urbano y Movilidad, Ayuntamiento de Toluca, 2016)

Licencias de construccion expedidas 2016

Licen

cias de construccion ler. 2do. 3er. 4to. Total
expedidas 2/ Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre
172 241 694

Total 130 151

Obra nueva 13 17 17 34 81
Ampliacién 5 18 19 17 59
Otro b/ 78 80 99 134 391
Regularizacion 28 27 29 39 123
Demolicién 6 9 8 17 40

Metros cuadrados
autorizados 3/

Total 130,795.45 151,772.06 179,819.59 222,390.17 684,777.27
Obra nueva 85,566.01 4,064.52 4,179.54 14,478.33 108,288.40
Ampliacién 561.25 36,285.06 6,520.00 9,687.91 53,054.22
Otro ®/ 37,261.91 97,334.25 156,566.92  157,433.40 448,596.48
Regularizaciéon 4,844.11 8,388.63 5,765.83 9,148.47 28,147.04
Demolicién 2,354 5,699.60 6,787.30 31,642.06 74,630.00

a/ Excluye renovacién de licencias
b/ Incluye: barda, modificacién de proyecto, excavacidn, suspension y terminacion
Nota: Las cifras referidas constituyen licencias autorizadas entregadas.
Fuente: Direccidon de Planeacidn, Programacidn, Evaluacidn y Estadistica con informacidn de la Direccién de Desarrollo
Urbano y Movilidad 2016. (Direccidn de Desarrollo Urbano y Movilidad, Ayuntamiento de Toluca, 2016)
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Licencias de construccion expedidas por tipo de obra, 2016
160

140 134

120

100

80

60

40

20

Obra nueva Ampliacién Otro b/ Regularizacion Demolicidn

ler. Trimestre M 2do. Trimestre M 3er. Trimestre M 4to. Trimestre

Fuente: Direccién de Planeacién, Programacion, Evaluacién y Estadistica con informacién de la Direccion de Desarrollo Urbano y Movilidad
2016. (Direccidn de Desarrollo Urbano y Movilidad, Ayuntamiento de Toluca, 2016)

Metros cuadrados en la expedicion de licencias de construccion expedidas por
tipo de obra, 2016
180,000.00 157.433.40
1 .92
160,000.00 >6,566-9
140,000.00
120,000.00
100,000.00 85,566.01
80,000.00 +—
60,000.00 +—
37,261
40’00000 1 14,476.55 Q,1 48 47 21 'R4‘)‘nﬁ
406452 | 838863 | . 5699.60
20,000.00 +— , 6
4,179. 4,844.11 2,354.00
0.00 -
Obra nueva Ampliacion Otro b/ Regularizacion Demolicion
ler. Trimestre M 2do. Trimestre ™ 3er. Trimestre M 4to. Trimestre

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacién y Estadistica con informacién de la Direccion de Desarrollo Urbano y Movilidad
2016. (Direccidn de Desarrollo Urbano y Movilidad, Ayuntamiento de Toluca, 2016)
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3.1.4 Medio ambiente

Durante el 2011 se plantaron un total de 115,500 arboles y se reforesto una superficie de 105 hectareas, (Intituto
Nacional de Estadistica y Geografia, 2016) para el periodo 2013-2015 se plantaron en el municipio 1°000,000 de
arboles (Ayuntamiento de Toluca, 2015)

Centro de control animal

Estadisticas basicas del Centro de Control Animal, municipio de Toluca, 2016

Tramites y servicios Primer Segundo Tercer uarto otal
trimestre | Trimestre mestre | trimestre | 2016

Perros y gatos vacunados contra la rabia 2,441 1,945 1,717 6,384
Esterilizaciones quirdrgicas 2,710 3,105 2,307 1,984 10,106
Animales sospechosos de rabia en observaciéon 27 26 22 20 95
Animales sacrificados 1,351 1,484 1,442 457 4,734
Mol mramites | m  w on o
Cuantos animales ml::cr(tjc;side;sla via publica fueron 1,070 65 31 153 1,319
Registro electrénico de perros 736 308 73 1,509 2,626
Registro electrénico de gatos 1,079

Fuente: Direccidon de Planeacidn, Programacién, Evaluacidon y Estadistica con informacion de la Direccion de Medio Ambiente 2016
(Direccion de Medio Ambiente, Ayuntamiento de Toluca, 2016)

Actividades del Centro de control animal, municipio de Toluca, 2016
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B Numero de animales muertos en la via publica
recogidos

1,000

[ Registro electrénico de perros

500

1 Registro electronico de gatos

ler trim 2do trim 3er trim 4to trim

Fuente: Direccidon de Planeacidn, Programacién, Evaluacion y Estadistica con informacion de la Direccion de Medio Ambiente 2016
(Direccion de Medio Ambiente, Ayuntamiento de Toluca, 2016)
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Departamento de Conservacion de Recursos Naturales

Incendios forestales, 2016

Tramites y servicios Primer Segundo Tercer arto Total
trimestre | Trimestre | trimestre | trimestre | 2016

Incendios forestales en el Area de Proteccién de
Flora y Fauna Nevado de Toluca

Incendios forestales en el Parque Estatal Sierra
Morelos

Incendios forestales en el Parque Estatal
Alameda Poniente San José la Pila “Alameda 1 0 0 1 2
2000”

Incendios forestales en el Parque Ejidal de
Cacalomacén

Incendios forestales en el Bordo San Nicolas,
Delegacidn de Tlachaloya 2da Seccion
Incendios forestales en el Bordo San Carlos,
Delegacion de San Pablo Autopan

24 9 0 2 35

Incendio forestal en Paseo Matlazincas

ﬂﬂ“—ﬂ

Fuente: Direccidon de Planeacidn, Programacién, Evaluacion y Estadistica con informacion de la Direccion de Medio Ambiente 2016
(Direccion de Medio Ambiente, Ayuntamiento de Toluca, 2016)

Incendios forestales en el municipio de Toluca, 2016

40

35 A

30 -

20 -

10 +

2
9

. ° . .

ler Trim. 2do Trim. 3er Trim. 4to Trim.

Fuente: Direccidon de Planeacidn, Programacién, Evaluacidon y Estadistica con informacion de la Direccion de Medio Ambiente 2016
(Direccion de Medio Ambiente, Ayuntamiento de Toluca, 2016)
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Reforestacion, 2016

Tramites y servicios

Segundo Tercer Cuarto Total
Trimestre | trimestre | trimestre | 2016

Primer
trimestre
0

Reforestacion en el Area de Proteccion de Floray 8,600 73,345 47,700 129,645

Fauna Nevado de Toluca

Reforestacion en el Parque Estatal Sierra Morelos 2,820 5,623 13,049 880 22,372

Reforestacion en el Parque Estatal Alameda

Poniente San José la Pila “Alameda 2000” 0 300 3,510 4,190 8,000

Reforestacnlon en el Parque Ecoldgico Ejidal de 0 300 0 0 300

Cacalomacén

Re_forestacnon en el Cerro del Toloche en Santiago 0 300 0 0 300

Miltepec

Delegaciones 0 0 11,600 0 11,600
Total 2,820 15,123 101,504 52,770 172,217

Fuente: Direccidon de Planeacidn, Programacién, Evaluacidn y Estadistica con informacion de la Direccion de Medio Ambiente 2016
(Direccion de Medio Ambiente, Ayuntamiento de Toluca, 2016)

Reforestacion en el muncipio de Toluca, 2016

120,000

101,504

100,000

80,000

60,000

52,770

40,000

20,000

2I7ELD

2,820
0+ espm——

ler Trim. 2do Trim. 3er Trim. 4to Trim.

Fuente: Direccidon de Planeacidn, Programacién, Evaluacidon y Estadistica con informacion de la Direccion de Medio Ambiente 2016
(Direccion de Medio Ambiente, Ayuntamiento de Toluca, 2016)
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Forestacion Urbana

Tramites y servicios

Forestacidn urbana en banquetas, camellones, plazas Delegacionales y
planteles educativos.

Fuente: Direccidon de Planeacidn, Programacién, Evaluacion y Estadistica con informacién de la Direcciéon de Medio Ambiente 2016
(Direccion de Medio Ambiente, Ayuntamiento de Toluca, 2016).

1400 - Forestacion urbana en el municipio de Toluca, 2016 , ,,,

1,200 -
1,000 - 891
800 - 735
600 -
400 -
200 -

0
0 T T T 1

ler Trim. 2do Trim. 3er Trim. 4to Trim.
Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con informacidn de la Direccién de Medio Ambiente 2016

(Direccion de Medio Ambiente, Ayuntamiento de Toluca, 2016)

Centro de Educacion Ambiental, 2016

Descripcion 3er Trim.
Tr|m Tr|m Tr|m Tr|m TOTAL Trlm Tr|m Trlm TOTAL

Platicas sobre el cuidado, conservacién

restauracion del medio ambiente ! 1056 | 12,119 | 9406 7251 9,668 | 38,444
Platicas Sobre tenencia responsable de animales 41 46 22 41 150 2,927 2,122 1,407 3,678 | 10,134
2¢re:silz:1(::f('cgga;t|cos en el Centro de Educacién 9 9 8 s 31 306 302 271 133 1,012
Supervisiones y asesorias a servidores publicos

enpmateria de»pl)oll'tica ambiental P 13 13 0
Ferias ambientales 1 2 2 1 6 500 2,000 900 2,000 5,400
Curso taller en materia ambiental 1 4 5 728 728
Foros con tematica ambiental* 2 1 3 472 356 828
Caravanas ambientales 3 3 6 1,100 425 1,525
Jornadas ambientales 6 3 3 12 3,901 123 650 4,674
Total 256 507 290 329 1,382 17,424 17,731 11,105 16,485 @ 62,745

Fuente: Direccidon de Planeacidn, Programacién, Evaluacidon y Estadistica con informacion de la Direccion de Medio Ambiente 2016
(Direccion de Medio Ambiente, Ayuntamiento de Toluca, 2016)
* Incluye encuentro de jovenes ambientalistas

Reciclatol 2016

Conmemorando el dia mundial del reciclaje se realizaron en diferentes delegaciones del municipio de Toluca
eventos de recoleccién de material de reciclaje denominados “Reciclatol”, durante el 2016, concentrando un
total de 14.5 toneladas de material reciclable en doce eventos.
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3.1.5 Direccion de Servicios Publicos

Infraestructura operativa

Area Natural Protegida
Denominacién Municipales Estatales - Total
Municipales  Estatales

Parques 15 1 2 1 19
Jardines 80 80
Areas verdes 116 116

Santuario 1 1
Total 211 1 4 216

El estdndar internacional es de 9 m2 de areas verdes por habitante (OMS). Toluca tiene un promedio de 4.31 m2 (3'767,150.00 m?2 de areas
verdes en el municipio).

Fuente: Direccion de Planeacién, Programacién, Evaluacion y Estadistica con informacion de la Direccién de Servicios Publicos 2016
(Direccion de Servicios Publicos, Ayuntamiento de Toluca, 2016)

Areas verdes, Parques y Jardines en el municipio de Toluca, 2016
140

120

100

80

60

40

20

Parques Jardines Areas verdes Santuario

Fuente: Direccion de Planeacidn, Programacion, Evaluacién y Estadistica con informacidon de la Direcciéon de Servicios Publicos 2016
(Direccion de Servicios Publicos, Ayuntamiento de Toluca, 2016)
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e Parques en el municipio de Toluca

Parques Municipales: 11

1. Matlatzincas "El Calvario" Francisco Murguia 2. * Cuauhtémoc (Alameda) 3. Carlos Hank Gonzélez y Los Frailes

“El Ranchito”
4. Urawa Progreso 5. Fidel Negrete Azteca 6. 18 de Marzo (Metropolitano) Del Parque
7. Reforma y Ferrocarriles Nacionales 8. El Tejocote, San Diego Linares 9. Parque Guelatao Electricistas Locales

10. Luis Donaldo Colosio (a cargo del DIF 11.
Municipal)
*En proceso de gestion de declaratoria como Bosque Urbano Municipal, como Area Natural Protegida (Expediente:

SHA/CABILDO/595/2014)

Parque Municipal

Parques recreativos: 6

2. Parque Alameda Poniente San José de la
Pila (Alameda 2000)
Sor Juana Inés de la Cruz 6.

1.  Vicente Guerrero 3.  Ecoldgico Seminario

4.  Union 5. Alameda Norte

Parques Estatales: 2

1.  Parque Sierra Morelos 2. Parque Metropolitano Bicentenario

Fuente: Direccidon de Planeacién, Programacién, Evaluacion y Estadistica con informacion de la Direccién de Servicios Publicos 2016

(Direccion de Servicios Publicos, Ayuntamiento de Toluca, 2016)

e Jardines en el municipio de Toluca

Jardines: 80
3.

1. Ing. Anselmo Camacho 2. San  Luis  Obispo Sor Juana Inés de La Cruz 4. Fraccionamiento El Trigo
Fraccionamiento El Trigo Unién
5. Colonia Guadalupe y Club Jardin 6. Fracc. Rancho La 7. Héroes de  Nacozari 8. Ignacio Zaragoza 5 de Mayo
Mora Reforma y Ferrocarriles
9. José Maria Velasco Los Angeles 10. Santa Clara Barrio de 11. 2 de Marzo Barrio de 12.  Col Independencia, Meteoro y
Santa Clara Santa Clara San Juan Buenavista
13. Mario Colin Barrio de Santa 14. Leona Vicario 15. La Hermandad Fracc. Las 16. Lic. Adolfo Loépez Mateos
Clara Guadalupe y Club Torres (Col. Cientificos) Federal (Adolfo Lépez
Jardin Mateos)
17. Caparroso Plazas de San 18. Carmen Serdan 19. Centenario de la 20. Enrique Carniado Morelos
Buenaventura Morelos Primera Educacion Unidad Segunda Seccion
Seccién Residencial  Colon y
Colonia Ciprés
21. Hombres llustres Merced vy 22. lsauro M. Garrido 23.  ISSEMYM Morelos 24. José Ma. Morelos Primera
Alameda Fraccionamiento Primera Seccién Seccion
Rancho Dolores
25. Josué Mirlo Morelos Primera 26. Las Haciendas 27. Aurelio J. Venegas lzcalli 28. Juventud Mexiquense
Seccion Fraccionamiento IPIEM Salvador Sanchez Colin
Rancho Dolores
29. Emiliano Zapata 30. Ignacio Manuel 31. Juan Fernandez Albarran 32. Ledn Guzman Barrio San
Altamirano Universidad Sebastidn y Fraccionamiento
Vértice
33. Prof. Luis Camarena Valle Don 34. Miguel Salinas Valle 35. Plutarco Elias  Valle 36. Simon Bolivar 5 de Mayo
Camilo Don Camilo Verde y Terminal
37. lzcalli I.P.1.E.M. Izcalli I.P.I.E.M. 38. Seminario 39.  Unién 40. Bicentenario Vicente Guerrero
41. Explanada Bicentenario Valle 42.  Jardin de La Asuncién 43.  El Nigromante Barrio La 44.  Constituyentes Barrio de San
Verde Terminal Nueva Oxtotitlan Retama Sebastidn y Fraccionamiento
Vértice
45. C.F.E (El Tridngulo) Comision 46. C.F.E. (Presa Cubano) 47. Jardin Unidad Victoria 48. Jardin  Ciruelos 14 de
Federal de Electricidad Comisién Federal de Unidad Victoria Diciembre
Electricidad
49. Jardin Paseos del Valle Paseos 50. Jardin Comalco La Cruz 51. Jardin de los Gigantes 52. Jardin Tlacopa Barrio de
del Valle Comalco Independencia y Tlacopa
Meteoro
53. Col. Protimbos 54. Jardin Las Flores Fracc. 55. Jardin Ojo de Agua San 56. Jardin Las Margaritas Fracc.

Residencial Las Flores
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Fuente: Direccion de Planeacidn, Programacion, Evaluacion y Estadistica con informacion de la

57. Jardin Las Palomas Fracc. Las
Palomas

61. La Loma Cuexcontitlan Emiliano
Zapata e Ignacio Pichardo
Pagaza

65. Santa Cruz Otzacatipan Junto al
Centro de Salud

69. Palmillas Calixtlahuaca frente a
la Delegacion

73. El Carmen Totoltepec
Solidaridad entre Hidalgo y
Cuauhtémoc

77. Sebastidn

Juan Fernandez Albarran

Lerdo de Tejada
Independencia entre Lerdo y

58.  ElPozo Izcalli IPIEM

62. San Cayetano Morelos
Héroes de la
Independencia y
Morelos

66. San Nicolds Tolentino
Reforma S/N

70. San Carlos Autopan
atrds de la
Subdelegacion

74. Ejidos de San Marcos
Yachihuacaltepec, sin
direccién

78. Colonia Guadalupe
Felipe Villarelo Esq.

Natacion

(Direccion de Servicios Publicos, Ayuntamiento de Toluca, 2016)

13.

17.

21.

25.

29.

33.

37.

41.

45.

49.

53.

57.

Coyotzin Electricistas Locales

Guadalupe y Club Jardin

Guillermo Marconi Reforma
y Ferrocarriles Nacionales
Torres Chicas Villa Hogar

Pino Suarez Magdalena

Campo Real | Santa Maria
Totoltepec, Conjunto Urbano
Campo Real |

Héroes Il (2) Conjunto
Urbano Los Héroes Toluca
Segunda Seccidn, Santa
Maria Totoltepec

Héroes IlI (3) Conjunto
Urbano Héroes Toluca 3ra
Seccidn, Santa Ma.
Totoltepec

Jardin Pinar Oriente Unidad
Habitacional Jardines de La
Crespa

Jardin Cedral del Centro
Unidad Habitacional Jardines
de La Crespa

Sauces | Conjunto Urbano
Los Sauces |, Otzacatipan
Area Verde | Sauces
Conjunto Urbano Los Sauces
1, Otzacatipdn

Area Verde IV Sauces
Conjunto Urbano Los Sauces
1V, Otzacatipan

Jardin del Mercado Conjunto
Urbano Los Sauces |,
Otzacatipan

Corredor de las Yucas Norte

10.

14.

18.

22.

26.

30.

34,

38.

42.

46.

50.

54.

58.

Monumento a la Bandera
Barrio de San Sebastian y
Fraccionamiento Vértice
Ignacio Lopez Rayon Barrio
de Zopilocalco Sur

Paseo Tollocan Federal
(Adolfo Lopez Mateos)
Izcalli Toluca Izcalli Toluca

El Olimpo | Santa Maria
Totoltepec, Fracc. El Olimpo

Campo Real Il Santa Maria
Totoltepec, Conjunto Urbano
Campo Real Il

Héroes Il (3) Conjunto
Urbano Los Héroes Toluca
Segunda Seccidn, Santa
Maria Totoltepec

Héroes Il y 1ll Conjunto
Urbano Héroes Toluca 22 Y
3ra Seccién, Santa Ma.
Totoltepec

Jardin Principal Unidad
Habitacional Jardines de La
Crespa

Area Verde Deportiva
Conjunto Urbano Los Sauces
111, Otzacatipan

Sauces Il Conjunto Urbano
Los Sauces Il, Otzacatipan
Jardin Ill Sauces Conjunto
Urbano Los Sauces lll,
Otzacatipan

Jardin Casa de Salud |
Conjunto Urbano Los Sauces
1, Otzacatipan

Jardin Casa de Salud I
Conjunto Urbano Los Sauces
I, Otzacatipan

Jardin Frente Primaria
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59.

63.

67.

71.

75.

79.

11.

15.

19.

23,

27.

31.

35.

39.

43.

47.

51.

55.

59.

San José La Costa Josefa
Ortiz de Dominguez S/N

Jicaltepec Autopan
Bandera Esg. Leona
Vicario

Tlachaloya 2” Seccidon
Carr. Ixtlahuaca—
Amomolulco

Cerrillo Vista Hermosa
Vicente Guerrero Esqg.
Constitucion

San Diego de los Padres
Otzacatipan
Independencia s/n
frente a la iglesia

Santa Ma. Totoltepec

(Prados de Tollocan)
Circuito  Dioses  del
Olimpo esq. Prado
Norte

Nifios Héroes Nifios Héroes

Protacio Gomez Reformay
Ferrocarriles

Laguna de 7 Colores Nueva
Oxtotitlan

Monumento al Maestro
Cuauhtémoc

El Olimpo Il Santa Maria
Totoltepec Condominio. El
Olimpo

Héroes | Santa Maria
Totoltepec, Conjunto Urbano
Héroes de Toluca

Héroes lIl (1) Conjunto
Urbano Héroes Toluca 3ra
Seccion, Santa Ma.
Totoltepec

Jesus Garcia Lovera
Fraccionamiento Jesus
Garcia Lovera, Santa Maria
Totoltepec

Area Verde Deportiva
Unidad Habitacional Jardines
de La Crespa

Jardin de Nifios Unidad
Habitacional Jardines de La
Crespa

Sauces Il Conjunto Urbano
Los Sauces Ill, Otzacatipan
Area Verde Il Sauces
Conjunto Urbano Los Sauces
Il, Otzacatipan

Jardin de la Secundaria
Conjunto Urbano Los Sauces
111, Otzacatipan

Jardin Quetzales Conjunto
Urbano Los Sauces lll,
Otzacatipan

Area Verde Canutillo

60.

64.

68.

72.

76.

80.

12.

16.

20.

24,

28.

32.

36.

40.

44,

48.

52.

56.

60.

San Diego Linares Autopan
Ixtlahuaca Y Tlalnepantla

San Blas Otzacatipan J. Ortiz
de Dominguez  Esq. lIsidro
Fabela

Aviacion Autopan Calle Pista
Aérea

Santa Ma. Zozoquipan
Industria Minera S/N

Cerrillo Piedras Blancas frente
a la Subdelegacion

Junta Local de Caminos
lgualdad entre Fraternidad vy
Libertad

Direccion de Servicios Publicos 2016

De los Maestros Huitzila y
Doctores

Gonzélez Ortega Independencia,
Meteoro y San Juan Buenavista
Lago Caimanero Nueva Oxtotitldn

San Sebastian 5 de Mayo

Prados de Tollocan Santa Maria
Totoltepec, Condominio
Horizontal Prados De Tollocan

Héroes Il (1) Conjunto Urbano
Los Héroes Toluca Segunda
Seccidn, Santa Maria Totoltepec
Héroes lll (2) Conjunto Urbano
Héroes Toluca 3ra Seccién, Santa
Ma. Totoltepec

Jardin Circuito del Pinar Unidad
Habitacional Jardines de La
Crespa

Jardin de las Praderas Unidad
Habitacional Jardines de La
Crespa

Jardin de la Entrada Unidad
Habitacional Jardines de La
Crespa

Sauces IV Conjunto Urbano Los
Sauces IV, Otzacatipan

Area Verde IIl Sauces Conjunto
Urbano Los Sauces lll,
Otzacatipan

Jardin Frente a Kinder Conjunto
Urbano Los Sauces I,
Otzacatipan

Corredor de las Yucas Sur
Conjunto Urbano Los Sauces IV,
Otzacatipan

Paseo de Los Sauces Conjunto
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61.

65.

69.

73.

77.

81.

85.

89.

93.

97.

101.

109.

113.

Conjunto Urbano Los Sauces
1, Otzacatipan

Paseo de Las Haciendas
Conjunto Urbano Los Sauces
1, v, v

Jardin Vecinal Il Conjunto
Urbano Villas Santin,
Otzacatipan

Jardin San Eugenio Conjunto
Urbano Villas Santin,
Otzacatipan

Area Verde Il Conjunto
Urbano Geovillas de La
Independencia, Otzacatipan

La Floresta Fraccionamiento
La Floresta, Otzacatipan

Paseos del Valle Il
Condominio Horizontal
Paseos del Valle II,
Capultitlan

Comalco | (Cancha Futbol
Rapido) La Cruz Comalco

Rincén de San Lorenzo San
Lorenzo Tepaltitldn

Area Verde | La Mora Col.
Rancho La Mora

Alfredo del Mazo San
Lorenzo Tepaltitlan

Sayula Seminario 42 Seccion

Geovillas del Centenario San
Pedro Totoltepec, Conjunto
Urbano Geovillas De L
Centenario

Del Pilar San Pedro
Totoltepec, Conjunto Urbano
Paseos del Pilar

Area verde Meteoro

Parque Estatal Sierra
Morelos

Conjunto Urbano Los Sauces
111, Otzacatipan

Conjunto Urbano Los Sauces
1, Otzacatipan

Urbano Los Sauces | y Il
Otzacatipan

62. Paseo de Los Quetzales 63. De Los Encinos Conjunto 64. Jardin Vecinal | Conjunto Urbano
Conjunto Urbano Los Sauces Urbano Los Sauces II Villas Santin, Otzacatipan
1, v, v
66. Jardin Central Conjunto 67. Jardin Vecinal lll Conjunto 68. Area Verde Santin Conjunto
Urbano Villas Santin, Urbano Villas Santin, Urbano Villas Santin, Otzacatipan
Otzacatipan Otzacatipan
70.  Jardin del Mercado Conjunto 71.  Jardin Principal Conjunto 72.  Area Verde | Conjunto Urbano
Urbano Geovillas de La Urbano Geovillas de La Geovillas de La Independencia,
Independencia, Otzacatipan Independencia, Otzacatipan Otzacatipan
74. Jardin Las Fuentes | Conjunto 75. Jardin Las Fuentes Il 76. Geovillas de San Mateo Conjunto
Urbano Las Fuentes Conjunto Urbano Las Urbano Geovillas de San Mateo
Fuentes
78. SanJorge | Fraccionamiento 79. SanJorge Il Fraccionamiento 80. Paseos del Valle | Conjunto
Rancho San Jorge, Oxtotitlan Rancho San Jorge, Oxtotitlan Urbano Paseos del Valle,
Capultitlan
82.  Felipe Villarelo San 83. Eduardo Monroy Cardenas 84. Jesus Reyes Heroles San
Buenaventura San Buenaventura Buenaventura
86. Comalco Il (Auditorio) La 87.  San Angelin San Lorenzo 88.  San Patricio San Lorenzo
Cruz Comalco Tepaltiltan, Fracc. San Tepaltitlan
Angelin
90. Manuel Buendia Col. Carlos 91. La Mora | Col. Rancho La 92. Jardin Tercera Edad Col. Rancho
Hank Gonzélez Mora La Mora
94. Area Verde Il La Mora Col. 95. Residencial Las Flores 96. Nifios Héroes Villa Hogar
Rancho La Mora Fraccionamiento Residencial
Las Flores
98.  Agua Viva Santa Ana 99. Fuentes de Tlacopa Barrio de 100. Area Verde Guadalupe Col.
Tlapaltitlan Tlacopa Guadalupe
102. Torres Chicas Ampliacion 103. Ampliacién Lazaro Cérdenas 104. Sénchez Colin Salvador Sanchez
Lazaro Cardenas Colin
106. La Galia San Pedro 107. Nueva San Pedro San Pedro 108. Armando Neyra Chaves San
Totoltepec Fracc. La Galia Totoltepec, Nueva San Pedro Pedro Totoltepec, Conjunto
Urbano Armando Neyra Chaves
110. Santa Ménica San Pedro 111. Las Flores Entrada Fracc. 112. Area Verde Revolucién, Conjunto
Totoltepec, Conjunto Urbano Residencial Las Flores Urbano Villas Santin, Otzacatipan
Santa Ménica
114. Area verde Pensador 115. Area verde Cristdbal Olmedo 116. Area verde de Jicaltepec
Mexicano e llhuicamina
2. Parque Estatal Alameda 3. Parque Matlatzincas “El 4. Santuario del Agua y Forestal

Poniente San José de la Pila

Calvario”

Subcuenca Tributaria Presa José
Antonio Alzate

Fuente: Direccion de Planeacidn, Programacion, Evaluacion y Estadistica con informacidon de la Direcciéon de Servicios Publicos 2016
(Direccion de Servicios Publicos, Ayuntamiento de Toluca, 2016)
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Ecoldgico Seminario

Unidad Deportiva La Crespa
Jardin Jesus Garcia Lovera

Parque Sauces (Eucaliptos)
Parque Urawa

Parque Sor Juana Inés de la Cruz
Jardin de la Cruz Comalco

Area Verde El Céporo
Jardin Juventud Mexiquense

Jardin Centenario

Laguna del Volcan y Alvaro Obregén

Camino de los Huertos entre Camino del Arbol y de las Arboledas
Revolucidn, Paseo Totoltepec

Paseo de los Eucaliptos esq. Matamoros
Calle Urawa esq. 5 de Mayo

Paseo Tollocan entre 28 de Octubre y Urawa
Calpulli casi esquina Chantli

Calle Santos Degollado entre 21 de Marzo y Nicolas Bravo
Calle Profa. Laura Méndez de Cuenca esq. Luis Urbina

Av. Venustiano Carranza esq. Laguna de Tixtla
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No. NOMBRE UBICACION

11 Jardin Aviacién Autopan Calle Pista Aérea

12 Parque Cuauhtémoc "Alameda Central" Quintana Roo Norte, Plutarco Gonzalez, Melchor Ocampo y E. Ordofiez,

13 Parque El Tejocote Guadalupe Victoria y Valle de Bravo

14 Capultitlan Paseo Colon esq. con B. Judrez

15 Parque Fidel Negrete Calle Antonio Albarran esq. Mextli Col. Aztecas

16 San Juan Tilapa Calle Benito Judrez

17 Jardin Luis Camarena Calle Sierra Nevada esq. Montes Urales

18 Torres Chicas Torres Chicas entre Lago Chacagua y Lago Coyutla

19 Unidad Deportiva San Pablo Autopan Miguel Hidalgo esq. Benito Judrez

20 Jardin Geovillas del Centenario 16 de Septiembre esq. Av. Miguel Hidalgo

21 Jardin San Luis Obispo San Luis Obispo y Enrique Olascoaga

22 Parque "Carlos Hank Gonzélez" José Nicolas de Ales esq. Isidro Fabela, Carlos Hank Gonzélez y Los Frailes

23 Parque 18 de Marzo Julio Pardifias, Solidaridad Las Torres y Gral. Manuel Pueblita

24 Unidad Deportiva Calixtlahuaca Independencia S/N

25 Plaza San Cristébal Huichochitldn Av. Miguel Hidalgo

26 Parque "Alameda Norte" Lerma y Ecatepec, San Diego de los Padres Cuexcontitldn

27 Parque Municipal 1° de Mayo, Marie Curie y Guillermo Marconi

28 Parque Vicente Guerrero Morelos esquina Vicente Guerrero

29 Alameda 2000 Vialidad Reyes Heroles, Eduardo Monroy Cardenas y Solidaridad las Torres (Decretado En 0993).

30 Parque Matlatzincas "El Calvario" Quintana Roo Nte., Gémez Farias Pte., Horacio Zufiiga y José Ma. Oviedo

31 Jardin José M. Morelos Jardin José Ma. Morelos (Fray Servando, Teresa de Mier, Sitio de Cuautla, H. Zufiiga y Colegio de
San Nicolas

32 Jardin Francia Fraccionamiento la Galia, Calle Rosas esq. Dalias

33 Area Verde Meteoro Entre Jupiter y Mercurio

34 Paseo Matlatzincas Paseo Matlatzincas esq. Texcoco

35 Jardin Pensador Mexicano Pensador Mexicano entre Calzada de San Mateo y La Malinche

36 Camellén C.F.E. Abel Salazar entre Guerrero y Paseo De La Luz

37 Area Verde Cristébal Olmedo Cristobal Olmedo esq. llhuicamina

Fuente: Direccion de Planeacidén, Programacién, Evaluacion y Estadistica con informacion de la Direccién de Servicios Publicos 2016
(Direccion de Servicios Publicos, Ayuntamiento de Toluca, 2016)

Biodigestores
No. Nombre

1 Parque ecoldgico “El Seminario” Laguna del Volcan y Alvaro Obregdn, Colonia Seminario Primera Seccién

2 Parque “Carlos Hank Gonzalez” Alfredo del Mazo, esquina Isidro Fabela, Colonia Carlos Hank Gonzélez y
Los Frailes

3 Camellén Guillermo Marconi De Vialidad Alfredo del Mazo a Independencia, Colonia Independencia,
Reformay Ferrocarriles

4 Parque “Urawa” 5 de Mayo y Paseo Tollocan, Colonia Progreso e lzcalli

5 Parque “18 de Marzo” Avenida Solidaridad las Torres y Julio Pardifias, Colonia del Parque

Fuente: Direccion de Planeacidén, Programacién, Evaluacion y Estadistica con informacion de la Direccién de Servicios Publicos 2016
(Direccion de Servicios Publicos, Ayuntamiento de Toluca, 2016)
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Alumbrado publico

Total de luminarias por delegacion, municipio de Toluca

Delegacién ler Trim. % 2do Trim. % 3er Trim. % 4to Trim. %

Adolfo Lopez Mateos 344 0.79 358 0.80 358 0.8 358 0.80
Arbol de las Manitas 449 1.03 451 1.01 451 1.0 452 1.01
Arroyo Vista Hermosa 123 0.28 126 0.28 126 0.3 126 0.28
Aviacion Autopan 125 0.29 127 0.29 127 0.3 127 0.28
Bajo Puentes y Puentes Peatonales 895 2.04 895 2.01 895 2.0 895 2.00
Barrios Tradicionales 782 1.79 786 1.77 786 1.8 791 1.76
Buenavista 272 0.62 276 0.62 276 0.6 285 0.64
Cacalomacén 90 0.21 91 0.20 91 0.2 91 0.20
Calixtlahuaca 569 1.30 585 1.31 587 1.3 588 1.31
Centro Histdrico 3,078 7.03 3,096 6.96 3,097 6.9 3,100 6.91
Cerrillo Piedras Blancas 134 0.31 134 0.30 134 0.3 139 0.31
Cerrillo Vista Hermosa 344 0.79 362 0.81 363 0.8 366 0.82
Ciudad Universitaria 689 1.57 700 1.57 700 1.6 702 1.57
Coldén 495 1.13 503 1.13 503 1.1 502 1.12
Del Parque 786 1.80 802 1.80 802 1.8 802 1.79
Ejido San Marcos Yachihuacaltepec 40 0.09 40 0.09 40 0.1 40 0.09
El Carmen Totoltepec 141 0.32 146 0.33 146 0.3 146 0.33
Felipe Chavez Becerril 561 1.28 568 1.28 568 1.3 568 1.27
Filiberto Navas 2 29 0.07 29 0.07 29 0.1 29 0.06
Filiberto Navas 3 29 0.07 29 0.07 29 0.1 29 0.06
Filiberto Navas 4 95 0.22 95 0.21 95 0.2 95 0.21
Filiberto Navas 5 37 0.08 37 0.08 37 0.1 37 0.08
Filiberto Navas 6 8 0.02 8 0.02 8 0.0 8 0.02
Filiberto Navas 7 81 0.19 81 0.18 81 0.2 81 0.18
Guadalupe Totoltepec 115 0.26 115 0.26 115 0.3 114 0.25
Independencia 991 2.26 1,002 2.25 1,008 2.3 1,011 2.25
Jicaltepec Autopan 123 0.28 141 0.32 153 0.3 162 0.36
La Constitucion Totoltepec 240 0.55 240 0.54 241 0.5 263 0.59
La Crespa Floresta 1,317 3.01 1,322 2.97 1,322 3.0 1,322 2.95
La Maquinita 979 2.24 992 2.23 993 2.2 990 2.21
Lépez Portillo 240 0.55 240 0.54 240 0.5 240 0.54
Moderna de la Cruz 294 0.67 300 0.67 300 0.7 302 0.67
Morelos 707 1.62 709 1.59 709 1.6 710 1.58
Nifios Héroes 292 0.67 313 0.70 313 0.7 319 0.71
Nueva Oxtotitlan 335 0.77 341 0.77 341 0.8 342 0.76
Nueva San Francisco Totoltepec 205 0.47 207 0.47 207 0.5 207 0.46
Ojo de Agua 34 0.08 34 0.08 34 0.1 34 0.08
Paseos del Valle 190 0.43 190 0.43 190 0.4 190 0.42
San Andrés Cuexcontitlan 1,653 3.78 1,690 3.80 1,704 3.8 1,720 3.84
San Antonio Buenavista 287 0.66 292 0.66 292 0.7 310 0.69
San Blas Otzacatipan 87 0.20 87 0.20 103 0.2 103 0.23
San Blas Totoltepec 14 0.03 17 0.04 17 0.0 21 0.05
San Buenaventura 983 2.25 1,010 2.27 1,015 2.3 1,028 2.29
San Carlos Autopan 122 0.28 123 0.28 123 0.3 124 0.28
San Cayetano de Morelos 197 0.45 215 0.48 215 0.5 215 0.48
San Cristobal Huichochitlan 1,186 2.71 1,260 2.83 1,260 2.8 1,260 2.81
San Diego Linares 578 1.32 597 1.34 598 1.3 606 1.35
San Felipe Tlalmimilolpan 39 0.09 58 0.13 58 0.1 62 0.14
San José La Costa 2 21 0.05 25 0.06 43 0.1 43 0.10
San Lorenzo Tepaltitlan 1,300 2.97 1,380 3.10 1,395 3.1 1,393 3.11
San Marcos Yachihuacaltepec 264 0.60 264 0.59 265 0.6 265 0.59
San Martin Toltepec 536 1.22 552 1.24 563 1.3 576 1.28
San Mateo Otzacatipan 1,318 3.01 1,347 3.03 1,350 3.0 1,350 3.01
San Mateo Oxtotitlan 333 0.76 340 0.76 347 0.8 355 0.79
San Miguel Totoltepec 547 1.25 554 1.25 554 1.2 555 1.24
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Delegacién ler Trim. % 2do Trim. % 3er Trim. % 4to Trim. %

San Nicolas Tolentino 159 0.36 159 0.36 159 0.4 159 0.35
San Pablo Autopan 1,617 3.69 1,651 3.71 1,660 3.7 1,690 3.77
San Pedro Totoltepec 986 2.25 996 2.24 996 2.2 1,001 2.23
San Sebastian 1,493 3.41 1,501 3.37 1501 3.4 1,501 3.35
Sanchez 751 1.72 764 1.72 768 1.7 768 1.71
Santa Ana Tlapaltitlan 520 1.19 523 1.18 523 1.2 523 1.17
Santa Cruz Atzcapotzaltongo 755 1.73 774 1.74 782 1.8 785 1.75
Santa Maria de las Rosas 621 1.42 622 1.40 626 1.4 626 1.40
Santiago Miltepec 532 1.22 553 1.24 553 1.2 562 1.25
Santiago Tlaxomulco 307 0.70 312 0.70 312 0.7 314 0.70
Sauces V 1,004 2.29 1,004 2.26 1,004 2.2 1,004 2.24
Seminario 2 de Marzo 517 1.18 520 1.17 520 1.2 520 1.16
Seminario Conciliar 510 1.17 512 1.15 512 1.1 513 1.14
Seminario las Torres 146 0.33 147 0.33 147 0.3 147 0.33
Santa Maria Zozoquipan 244 0.56 244 0.55 244 0.5 244 0.54
Santa Maria Totoltepec 851 1.94 861 1.94 861 1.9 870 1.94
Tecaxic 250 0.57 250 0.56 250 0.6 250 0.56
Tlachaloya 264 0.60 273 0.61 273 0.6 270 0.60
Tlachaloya 22 Seccién 326 0.74 344 0.77 344 0.8 344 0.77
Universidad 833 1.90 840 1.89 840 19 840 1.87
Vialidades 2,117 4.84 2,117 4.76 2,117 4.7 2,117 4.72
Zona Tenango 3,242 7.41 3,242 7.29 3,242 7.3 3,240 7.23

Total general 44,491 100.00 44,631 100.00 44,837 100.00

Fuente: Direccion de Planeacién, Programacién, Evaluacion y Estadistica con informacion de la Direccién de Servicios Publicos 2016
(Direccion de Servicios Publicos, Ayuntamiento de Toluca, 2016)

Total de luminarias por trimestre y porcentaje de crecimiento en la
infraestructura de alumbrado publico, municipio de Toluca, 2016
45,000
Crecimiento
44,800 — 0:46%
Crecimiento
44,600 0.31%
44,400 Crecimiento
44,200 L.65%
44,000
43,800
43,600 -
43,400 -
43,200 -
ler Trim. 2do Trim. 3er Trim. 4to Trim.

Fuente: Direccidon de Planeacién, Programacién, Evaluacion y Estadistica con informacion de la Direccién de Servicios Publicos 2016
(Direccion de Servicios Publicos, Ayuntamiento de Toluca, 2016)
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Panteones

Panteones en el Municipio de Toluca 37

Administrados por la Direccién de Servicios Publicos

1. Pantedn General 2. Cementerio Municipal

3. Pantedn de San Luis Obispo 4. Pantedn de Santiago Miltepec

5. Pantedn de Santa Ana Tlapaltitlan 6. Pantedn de La Teresona

7. Pantedn de Santa Maria de las Rosas 8. Pantedn de San Mateo Oxtotitlan

9. Pantedn de San Felipe Tlalmimilolpan 10.

11. Pantedn de Capultitlan 12.

13. Pantedn de Santiago Tlacotepec 14. e

15. Pantedn de San Buenaventura 16. Pantedn de San Martin Toltepec

17. Pantedn de San Antonio Buenavista 18. Pantedn de Tlachaloya Primera Seccion
19. Pantedn de San Miguel Apinahuizco 20. Pantedn de San Juan Tilapa

21. Pantedn de Calixtlahuaca 22. Pantedn de San Pablo Autopan

23. Pantedn de San Cristébal Huichochitlan 24. Pantedn de San Andrés Cuexcontitlan
25. Pantedn de San Marcos Yachihuacaltepec 26. Pantedn de La Palma Toltepec

27. Pantedn de Santa Cruz Atzcapotzaltongo 28. Pantedn de San Cayetano Morelos

29. Pantedn de Santiago Tlaxomulco 30. Pantedn de Cacalomacan

31. Pantedn de Tecaxic 32. Pantedn de Tlachaloya Segunda Seccidn
33. Pantedn de San Pedro Totoltepec 34. Pantedn Jardines del Descanso

35. Panteodn de San Mateo Otzacatipan 36. Mausoleo

37. Pantedn de San José La Costa

Fuente: Direccion de Planeacidén, Programacién, Evaluacion y Estadistica con informacion de la Direccién de Servicios Publicos 2016
(Direccion de Servicios Publicos, Ayuntamiento de Toluca, 2016)

Residuos solidos

Actualmente el municipio de Toluca, no cuenta con rellenos sanitarios para la disposicion final de sus desechos sélidos domiciliarios, por
lo que se tiene contratado el servicio con 3 empresas que los ofrecen; por lo que se depositan los residuos sdélidos recolectados en
rellenos sanitarios ubicados en los municipios de Zinacantepec, San Antonio la Isla y Xonacatlan.

e  Relleno Sanitario “La Estacidn”, en el municipio de San Antonio La Isla, antiguo camino a Calimaya s/n, Paraje Los Cruzados.
e Relleno Sanitario de Mantenimientos y Servicios Ambientales, en el municipio de Zinacantepec, carretera Toluca Zitacuaro,
kilometro 11.5.
e  Relleno Sanitario Grupo Contadero, Camino a los Mesones No. 5, Los Gavilanes, San Miguel Mimiapan, en el municipio de
Xonacatlan.
Fuente: Direccidon de Planeacién, Programacién, Evaluacion y Estadistica con informacion de la Direccién de Servicios Publicos 2016
(Direccion de Servicios Publicos, Ayuntamiento de Toluca, 2016)

Vehiculos de motor recolectores

| No. [ Tipodevehiculo | Total
- Recolectores 95
- Vehiculos de recoleccién indirecta 22
T Vehiculos de recoleccién mixta 20
- Volteos de apoyo 8
s Vehiculos de atencioén répida 6
- Trailer 2
- Aspiradoras 2
- Aseo publico 17
Total a2
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Vehiculos para el transporte y manejo de residuos sdlidos,
municipio de Toluca, 2016
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Fuente: Direccion de Planeacién, Programacién, Evaluacion y Estadistica con informacion de la Direccién de Servicios Publicos 2016
(Direccion de Servicios Publicos, Ayuntamiento de Toluca, 2016)

Seguin la Norma Oficial Mexicana 083-SEMARNAT-2003, los sitios de disposicidn final de residuos sélidos urbanos y de manejo especial se
categorizan de acuerdo a la cantidad de toneladas de dichos residuos que ingresan al dia y a partir del grado en que cubren las maximas
especificaciones de seguridad que requiere un confinamiento, siendo éstos de mayor a menor:

1. Relleno sanitario.- Obra de infraestructura que involucra métodos y obras de ingenieria para la disposicidn final de los residuos sélidos
urbanos y de manejo especial.

2. Sitio controlado.- Sitio inadecuado de disposicion final que cumple con las especificaciones de un relleno sanitario en lo que se refiere a
obras de infraestructura y operacién, pero no cumple con las especificaciones de impermeabilizacién.

3. Sitio no controlado.- Sitio inadecuado de disposicién final que no cumple con los requisitos establecidos en la NOM.-083 (tiraderos de
basura a cielo abierto).

Ao Total de residuos Promedio semestral por habitante* Promedio por dia
| 2016 | 201,434.49 Ton | 230.59 kg | 631g |

(Ayuntamiento de Toluca, 2016)

*Calculado con informacion de la encuesta intercensal INEGI, 2015

Fuente: Direccion de Planeacién, Programacién, Evaluacion y Estadistica con informacion de la Direccién de Servicios Publicos 2016
(Direccion de Servicios Publicos, Ayuntamiento de Toluca, 2016)
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Centros de acopio

Ubicacion

Centro de Acopio
1.- Colonia Independencia

Calle Acatempan esq. Valladolid

De lunes a viernes de 9:00 a 18:00 hrs

2.-Mercado Morelos

Calle José Luis Alamo, Colonia Morelos

De lunes a viernes de 9:00 a 18:00 hrs

3.-Wal-Mart Terminal

Prolongacién 5 de Mayo, Colonia Progreso

De lunes a sabado de 9:00 a 18:00 hrs

4.-Super Kompras Pino Sudrez

Plan de Apatzingan esq. con José Ma. Pino Suérez, Colonia La
Magdalena

De lunes a sabado de 9:00 a 18:00 hrs

5.-Super Kompras Fidel Velazquez

Fidel Velazquez esq. Con Nezahualcdyotl, Barrio San Sebastian

De lunes a sabado de 9:00 a 18:00 hrs

6.-Super Kompras San
Buenaventura

San Juan y Paseo Universidad, Plazas de San Buenaventura

De lunes a sabado de 9:00 a 18:00 hrs

7.-Calvario (CEA)

Horacio Zuiiga esq. Andrés Quintana Roo

De lunes a Domingo de 9:00 a 18:00
hrs

8.-Comercial Mexicana

Av. Adolfo Lépez Mateos, Col. Miguel Hidalgo y Corralitos

De lunes a viernes de 9:00 a 18:00 hrs

9.-Colonia La Mora

Circuito Adolfo Lopez Mateos esq. Adolfo Lopez Mateos

De lunes a viernes de 9:00 a 16:00 hrs

10.-San Pedro Totoltepec

Rosas esq. Dalias, Fraccionamiento La Galia

De lunes a viernes de 9:00 a 18:00 hrs

11.-Cerrillo Vista Hermosa

Felipe Chavez (atrds de la subdelegacion)

De lunes a viernes de 9:00 a 18:00 hrs

12.-Santa Maria Zozoquipan

Independencia No. 143 (en la explanada de la subdelegacién)

De lunes a viernes de 9:00 a 18:00 hrs

13.-Sauces V

Paseo de las Palmas, esq. Hacienda Axapusco

De lunes a viernes de 9:00 a 18:00 hrs

14.-Parque Alameda

Parque Cuauhtémoc (Alameda Central de Toluca)

En reubicacion hasta nuevo aviso

Fuente: Direccion de Planeacién, Programacién, Evaluacion y Estadistica con informacion de la Direccién de Servicios Publicos 2016
(Direccion de Servicios Publicos, Ayuntamiento de Toluca, 2016)
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Rutas de recoleccion de residuos solidos

211 rutas en 47 delegaciones municipales

13,622 puntos de recoleccién

San Cristébal Huichochitlan es la delegacién con mds puntos de recoleccién (629 puntos)
Delegacion Atzcapotzaltongo es la delegacién con menos puntos de recoleccion (22 puntos)
El promedio de puntos de recoleccidn por delegacion es de 289 puntos

__No. ] ___ _ Delegacién | Total de puntos de recoleccién %

1 Adolfo Lépez Mateos 332 2.4%
2 Arbol de las Manitas 38 0.3%
3 Arbol de las Manitas y Centro Histérico 112 0.8%
4 Atzcapotzaltongo 22 0.2%
5 Barrios Tradicionales 133 1.0%
6 Cacalomacén 427 3.1%
7 Calixtlahuaca 179 1.3%
8 Calixtlahuaca y San Martin Totoltepec 41 0.3%
9 Capultitlan 249 1.8%
10 Capultitlan y Santiago Tlacotepec 33 0.2%
11 Centro Histdrico 290 2.1%
12 Ciudad Universitaria 142 1.0%
13 Colon 95 0.7%
14 Del Parque 188 1.4%
15 El Cerrillo Vista Hermosa 158 1.2%
16 Felipe Chavez Becerril 193 1.4%
17 Independencia 213 1.6%
18 La Maquinita 214 1.6%
19 La Maquinita, Santiago Miltepec 29 0.2%
20 Metropolitana 60 0.4%
21 Moderna de la Cruz 112 0.8%
22 Morelos 295 2.2%
23 Nueva Oxtotitlan 175 1.3%
24 San Andrés Cuexcontitlan 620 4.6%
25 San Antonio Buenavista 106 0.8%
26 San Buenaventura 333 2.4%
27 San Cayetano Morelos 161 1.2%
28 San Cristébal Huichochitlan 629 4.6%
29 San Felipe Tlalmimilolpan 300 2.2%
30 San Juan Tilapa 139 1.0%
31 San Lorenzo Tepatitlan 424 3.1%
32 San Marcos Yachihuacaltepec 116 0.9%
33 San Martin Totoltepec 353 2.6%
34 San Mateo Otzacatipan 1235 9.1%
35 San Mateo Oxtotitlan 332 2.4%
36 San Pablo Autopan 1255 9.2%
37 San Pedro Totoltepec 658 4.8%
38 San Sebastian 254 1.9%
39 Sanchez 191 1.4%
40 Santa Ana Tlapaltitlan 150 1.1%
41 Santa Cruz Atzcapotzaltongo 341 2.5%
42 Santa Maria de las Rosas 311 2.3%
43 Santa Maria Totoltepec 353 2.6%
44 Santa Maria Totoltepec y Santa Ana Tlapaltitlan 28 0.2%
45 Santiago Miltepec 183 1.3%
46 Santiago Tlacotepec 292 2.1%
47 Santiago Tlaxomulco 91 0.7%
48 Seminario 2 de Marzo 201 1.5%
49 Seminario Conciliar 175 1.3%
50 Seminario las Torres 114 0.8%
51 Tecaxic 33 0.2%
52 Tlachaloya 213 1.6%
53 Universidad 301 2.2%
Total general 13,622 100%

Fuente: Organo Municipal de Residuos Solidos

* El nmero total de delegaciones es de 47, en el presente listado se informan 55 porque algunas rutas comparten mas
de una delegacion.

Fuente: Direccidon de Planeacidén, Programacién, Evaluacion y Estadistica con informacion de la Direccién de Servicios Publicos 2016
(Direccion de Servicios Publicos, Ayuntamiento de Toluca, 2016)
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3.1.6 Agua y Saneamiento

Distribucion de poblacion por sector

Sector 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 |
Zona urbana 371,086 377,648 413369 | 420,644 | 426,840 328,409 330,921
Zona de crecimiento 216,303 219,440 223,753 227,707 227,707 280,196 285,969
Zona de comités 226,622 231,291 204,634 | 208335 | 232,922 260,047 263,054
(Z::i:s”cc?:; ités 5,668 5,724 7,020 7,028 5,945 4,884 4,948
Total 819,679 834,103 848,776 | 863,714 | 878,916 873,536 884,892

Proyecciones con base al Censo de Poblacién y Vivienda 2010
Fuente: Direccién de Planeacidn del OAYST 2016

Distribucion de la poblacion por sector,
Organismo Agua y Saneamiento de Toluca, 2016

4,948
1%

M Zona urbana
B Zona de crecimiento
1 Zona de comités

M Zona de comités s/servicio

Fuente: Direccién de Planeacion, Programacion, Evaluacién y Estadistica con informacion del Organismo Agua y Saneamiento de Toluca,
2016 (Organismo Agua y Saneamiento de Toluca, Ayuntamiento de Toluca, 2016)
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Crecimiento de los servicios

Tipo 2011 | 2012 \ 2013 2014 2015 2016
Tomas 136,170 138,239 145,921 151,000 155,296 157,839
Derivadas 42,975 45,032 45,066 45,604 45,507 47,529
Total 179,145 183,271 190,987 196,604 200,803 205,368

Fuente: Direccion de Administracién y Finanzas del OAYST

Crecimiento de los servicios y porcentaje de incremento anual,
Organismo Agua y Saneamiento de Toluca, 2016
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Fuente: Direccidn de Planeacidn, Programacion, Evaluacion y Estadistica con informacidn del Organismo Agua y Saneamiento de Toluca,
2016 (Organismo Agua y Saneamiento de Toluca, Ayuntamiento de Toluca, 2016)

Fuentes de abastecimiento y capacidad productiva 2016

Zona 2016
*P. *R.
Urbana 703.38 74.93
De crecimiento 602.31 170.38
Sistema Cutzamala 667.00 46.00
Total 1,972.69 291.31

Notas:  *P.= Metros cubicos de produccién
*R.= Metros cubicos de reserva
Fuente: Direccién de Operacién del OAYST

Sistema Cutzamala: 1
Pozos: 84
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Fuentes de abastesimiento y capacidad productiva (m3),
Organismo Agua y Saneamiento de Toluca, 2016
800
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400 —— - Produccion
300 - B Reserva
100 4 74.93 »”
NE | i
Urbana De crecimiento Sistema Cutzamala

Fuente: Direccidon de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con informacién del Organismo Agua y Saneamiento de Toluca,
2016 (Organismo Agua y Saneamiento de Toluca, Ayuntamiento de Toluca, 2016)

Comparativo de produccion y reserva productiva (m3) 2012-2016

Concepto 2012 2013 ‘ 2014 ‘ 2015 2016 ‘

Produccion 2,044.15 1,865.83 1,976.68 1,939.41 1,972.69
Reserva productiva 263.63 457.04 301.04 287.89 291.31
Comparativo de produccion y reserva productiva (m?3),
Organismo Agua y Saneamiento de Toluca, 2016
2,500.00
2,000.00 -Av‘=— —9
2,044.15
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451.04 RrecSJZL\::E':iva
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0-00 T T T T T 1
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Fuente: Direccién de Operacion del OAYST
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Informacion comercial

Actividades comerciales de instalacion 2016

Actividad ‘ ler Trim ‘ 2do Trim 3er Trim 4to Trim
Instalacion de tomas domiciliarias 147 134 159 864 1,304
Instalacion de descargas domiciliarias 97 122 137 748 1,104
Total 244 256 296 1,612 2,408

Fuente: Direccion de Administracion y Finanzas del OAYST

Actividades comerciales de instalacion,
Organismo Agua y Saneamiento de Toluca, 2016

900 864

W Instalacién de tomas
domiciliarias

M Instalacion de
descargas
domiciliarias

ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trim

Fuente: Direccidn de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con informacién del Organismo Agua y Saneamiento de Toluca,
2016 (Organismo Agua y Saneamiento de Toluca, Ayuntamiento de Toluca, 2016)

Medidores instalados

Tipo ‘ 2012 2013 ‘ 2014 ‘ 2015 2016 ‘
Domésticos 18,610 21,013 23,651 24,686 28,699
No domésticos 5,290 5,559 5,848 5,981 6,746
Total 23,900 26,572 29,499 30,667 35,445

Fuente: Direccién de Administracidn y Finanzas del Organismo Agua y Saneamiento de Toluca, 2016
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Medidores Instalados 2012-2016 e incremento porcentual anual,
Organismo Agua y Saneamiento de Toluca, 2016
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Fuente: Direccidn de Planeacidn, Programacion, Evaluacion y Estadistica con informacidn del Organismo Agua y Saneamiento de Toluca,
2016 (Organismo Agua y Saneamiento de Toluca, Ayuntamiento de Toluca, 2016)

Informacion financiera-administrativa

Comparativo de ingresos y egresos

Concepto | 2011 2012 \ 2013 \ 2014 2015 | 2016 |
Ingresos | 498'512,374.16 | 524'321,031.89 | 551'608,111.76 | 531'732,763.85 | 777'109,269.41 | 621'643,745.63
Egresos | 616'385,561.55 | 568'412,968.74 | 582'325,805.50 | 544'428,425.87 | 923'379,389.83 | 743'882,185.35

Datos 2010, 2011, 2012 y 2013, 2014 y 2015 al cierre del mes de diciembre
Fuente: Direccién de Administracidn y Finanzas del OAYST
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El Municipio de Toluca cuenta con una extension territorial es de 429.51 kildémetros cuadrados, ocupa el 1.91% de
la superficie del Estado, se encuentra localizado en la porcién centro-poniente del Estado de México; la Ciudad de
Toluca de Lerdo es la cabecera municipal y capital del Estado. Se ubica en las coordenadas geograficas extremas,
en el paralelo 19°04'y 19° 28' de latitud norte, asi como en el meridiano 992 31'y el 991 4 7' de longitud oeste
del meridiano de Greenwich. La altura promedio es de 2,660 metros sobre el nivel medio de mar. (Instituto de
Informacion e Investigacidn Geogréfica, Estadistica y Catastral del Estado de México, 2015)

Norte Almoloya de Juarez, Temoaya y Otzolotepec
Sur Calimaya, Metepec, y Tenango del Valle.
Este Lerma, San Mateo Atenco y Metepec

Oeste Zinacantepec y Almoloya de Juarez

(Ayuntamiento de Toluca, 2014)
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(Gobierno del Estado de México, Secretaria de Finanzas, 2016)
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Clima
Templado subhumedo con lluvias en verano, de mayor humedad (73.79%), semifrio subhimedo con lluvias en
verano, de mayor humedad (23.23%) y frio de altura con marcado invierno (2.98%)

(Instituto de Informacion e Investigacion Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México , 2015)

(Instituto Nacional de Estadistica y Geografia)

Precipitacién Pluvial

La precipitacién promedio anual es de 800 a 1,000 milimetros, los meses del afio en que se presenta la mayor
precipitacion pluvial son de julio a diciembre, destacando el primer mes, con 156.4 milimetros, seguido de agosto
con 152.3 milimetros. El registro disminuye en diciembre a 14.5 milimetros.

Generalmente las heladas se presentan de septiembre a mayo; su nimero se incrementa en la medida que
asciende en altitud, con una frecuencia de 100 a 140 dias al afio en las estribaciones del Nevado de Toluca, y
aumentan hasta 200 dias en su cima, aspecto que condiciona el tipo de especies vegetales que pueden
desarrollarse en estas zonas. (Ayuntamiento de Toluca, 2014)

Se cuenta con una superficie total de cuerpos de agua de 7.3 km? de acuerdo a lo publicado por el Instituto

nacional de Estadistica y Geografia en su portal México en Cifras (Intituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2016)
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Geologia
Periodo: Nedgeno (44.51%) y Cuaternario (16.84%)

ignea extrusiva: volcanoclastico (22.05%), andesita (13.62%), basalto (0.61%) y brecha volcanica basica (0.18%)
Sedimentaria: brecha sedimentaria (8.47%) Suelo: aluvial (11.23%) y lacustre (5.19%)

(Instituto de Informacion e Investigacion Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México, 2015)

Fuente: Direccidon de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con informacién del Mapa digital de México, 2016 (Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia, 2016)
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Edafologia

Porcentajes de tipo de suelo en el municipio de Toluca

Tipo de Suelo Porcentaje

Phaeozem 23.08
Andosol 18.5
Vertisol 15.89
Arenosol 3.42
Planosol 0.46

(Instituto de Informacion e Investigacion Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México, 2015)

Cuaj_imalpa.

Nota.- S/D se refiere a sin descripcion, es decir es suelo urbano
Fuente: Direccion de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con informacién del Mapa digital de México, 2016 (Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia, 2016)
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Vegetacion

La vegetacidn general en el Municipio es de tipologia arbdrea arbustiva, gramineas y pastos que no conforman
areas grandes, combinados con masas mas densas de vegetacion.

El Bosque de Pino (BP) es la masa forestal definida que mayor superficie territorial ocupa en el Municipio,
aproximadamente el 50% de la superficie forestal municipal corresponde a ésta. (Ayuntamiento de Toluca, 2014)
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Fuente: Direccion de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con informacién del Mapa digital de México, 2016 (Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia, 2016)

Superficie Total
Continental (2005) 452.37 km?
De pastizal (2005) 42.03 km?

De agricultura (2005) 271.4 km?

De bosque (2005) 6.91 km?

De vegetacion secundaria (2005) 56.64 km?
Areas sin vegetacion (2005) 4.97 km?
Areas urbanas (2010) 181.6418 km?

Fuente: Direccion de Planeacién, Programacion, Evaluacion y Estadistica con informacién de México en cifras, 2016 (Intituto Nacional de
Estadistica y Geografia, 2016)
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La Numeralia Municipal de Toluca 2016, comprende datos del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016, con
informacion estadistica que proporcionan y validan las dependencias y organismos de la administracién publica
municipal (unidades productoras de informacién) cada trimestre durante el afio en mencién a la Direccién de
Planeacion, Programacion, Evaluacion y Estadistica donde se concentra y publica

Cuenta con cuadros y graficas donde se concentra de manera sencilla la informacion para facil comprensién del
lector

La D.P.P.E. y E. incluyé ademas algunos otros indicadores de tipo sociodemograficos, econdmicos y geograficos, de
censos, encuestas y otros documentos elaborados por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, como el
Censo de Poblacion y Vivienda 2010, Encuesta Intercensal 2015, Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo 2014,
Encuesta Nacional de Victimizacidn y Percepcion sobre Seguridad Publica (ENVIPE) 2015, Informacion para el Plan de
Desarrollo Municipal Toluca 2015 del Instituto de Informacion e Investigacion Geografica, Estadistica y Catastral del
Estado de México, entre otros.

Se integra con base en el enfoque de sistemas, considerando los siguientes: Subsistema de Informacidon Demografica
y Social, Subsistema de Informacién Econémica y Subsistema de Informacion Geogréfica y del Medio Ambiente,
ademds de seguir lo establecido en la Ley del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geogréfica, el manual
para la Integracién y Presentacion de Informacidon Estadistica del Estado de México y los Lineamientos vy
Especificaciones Técnicas para la Presentacidn e Integracién de Informacidn Estadistica
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